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Intencién emprendedora y educacion en emprendimiento.
Una mirada conceptual y caso de estudio

Resumen

El gran motor de la economia contemporanea es el emprendimiento: agentes de cambio
detras de las fuerzas creativo-destructivas schumpeterianas, que garantizan que nue-
vas empresas mas productivas reemplacen los procesos més obsoletos. Este proceso
genera crecimiento sostenido, nuevas posiciones laborales que usualmente requieren
profesionales calificados. Como tal, se han buscado incesablemente instrumentos de
politica que promuevan el emprendimiento, asi como durante afios se promulgaron
alternativas como el fomento industrial o el impulso a sectores como la construccion
para “jalonar” la economia. No obstante, dominar el emprendimiento ha demostrado
ser una tarea notablemente mas dificil que las otras politicas de desarrollo. Es aqui
donde se entiende la intencién emprendedora, y en especial desde las universidades,
como fuente de la innovacion.

Palabras clave: economia, emprendimiento empresarial, emprendedores, creacion de
empresa, productividad del emprendimiento, pedagogia y ensefianza, aptitud creadora
en los negocios.

Entrepreneurial intention and entrepreneurship education.
A conceptual view and case study

Abstract

The great engine of the contemporary economy is entrepreneurship: agents of change
behind Schumpeterian creative-destructive forces, which ensure that new, more
productive enterprises replace the more obsolete processes. This process generates
sustained growth and new job positions that usually require skilled professionals.
Thus, policy instruments promoting entrepreneurship have been relentlessly sought,
and alternatives such as industrial promotion or boosting sectors like construction
were promulgated for years to “pull” the economy. However, mastering entrepreneu-
rship has proven to be more challenging than other development policies. It is here
where the entrepreneurial intention is understood—especially from universities—as
a source of innovation.

Keywords: economy, business entrepreneurship, entrepreneurs, company creation,
entrepreneurship productivity, pedagogy and teaching, creative aptitude in business.
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Introduccion

El gran motor de la economia contemporéanea es el emprendimiento: agentes
de cambio detras de las fuerzas creativo-destructivas schumpeterianas, que
garantizan que nuevas empresas mas productivas reemplacen los procesos
mas obsoletos. Este proceso genera crecimiento sostenido, nuevas posicio-
nes laborales que usualmente requieren profesionales calificados. Como tal,
se han buscado incesablemente instrumentos de politica que promuevan el
emprendimiento, asi como durante afios se promulgaron alternativas como
el fomento industrial o el impulso a sectores como la construccién para “jalo-
nar” la economia. No obstante, dominar el emprendimiento ha demostrado
ser una tarea notablemente mas dificil que las otras politicas de desarrollo.
Es aqui donde se entiende la intenciéon emprendedora, y en especial desde las
universidades, como fuente de la innovacion.

En el capitulo uno, se realiza una aproximacion conceptual de la intencién
empresarial, a partir de los conceptos propios de la psicologia, con la teoria del
comportamiento planeado. Ademas, se exploran las teorias que han surgido
para fomentarla desde la educacién, con las cuatro etapas clave resaltadas en
la literatura: sensibilizacién, educacion sobre el emprendimiento, educaciéon
hacia el emprendimiento y educacién en el emprendimiento. Se explora la
psicologia cognitiva y la forma de pasar de la intencioén a la accién empresa-
rial, el gran reto.

En el capitulo dos, se presentan los modelos curriculares universitarios para

la formacién en emprendimiento: el concepto de la universidad emprendedora.
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Se explora el modelo Student Training for Entrepreneurial Promotion (STEP)
y el Women’s Income Generating Support (WINGS), ampliamente difundidos
en Africa. También se explora el modelo Securing, Expanding, Exposing,
and Challenging (SEEC), comun en la costa oeste de los Estados Unidos. Estos
modelos pueden servir para lograr el desarrollo de ideas que puedan llevar a
spin-offs y start-ups, con énfasis en género.

Posteriormente, el capitulo tres lleva al caso de estudio de la Corporacién
Universitaria Minuto de Dios (Uniminuto). Esta universidad colombiana, que
hace parte de la Corporacién Minuto de Dios, desarrolla un modelo educativo
que busca ofrecer oportunidades formativas para la poblaciéon con menores
ingresos, algo que necesariamente pasa por incentivar y desarrollar la capa-
cidad para emprender y desarrollar actividades productivas que garanticen
la sostenibilidad de la comunidad. En el capitulo, se hace una presentacion
de la fundamentacién epistemolégica del proyecto del Minuto de Dios y sus
pilares: el desarrollo de competencias profesionales, el desarrollo humano y
la responsabilidad social.

Para finalizar, el capitulo cuatro complementa el anterior presentando
la historia de la educacién para el emprendimiento en Uniminuto. También
se describe en mayor detalle como estos elementos estan presentes en los
diferentes componentes pedagogicos de la Universidad y la forma en la que
se articulan con el Centro Progresa EPE como estrategia institucional para la
formacién del emprendimiento, la practica profesional y la empleabilidad, tanto

de los estudiantes como del entorno que impacta Uniminuto.



Capitulo 1
Intencion emprendedora

y educacion para el
emprendimiento
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El emprendimiento ha sido un agente clave del cambio, el desarrollo y el cre-
cimiento econdémico, el cual ha sido estudiado y destacado por pensadores de
la economia. Se destacan, entre otros, los aportes seminales de Cantillon, Say,
Marshall, Knight y Schumpeter. Mas recientes contribuciones al tema fueron
aportadas por Hayek, Kirzner y Schultz (Acs y Virgill, 2010; Hessels y Naudé,
2019; Iversen et al., 2008). Sin embargo, la importancia del emprendimiento
como instrumento de desarrollo econémico y del emprendedor como el agente
del cambio comenz6 a ser més resaltada por investigadores desde finales de
la década de 1960 (Leff, 1978, 1979; Leibenstein, 1968). El reconocimiento del
emprendimiento como un posible agente del desarrollo econémico genero
también investigaciones respecto del potencial papel que el emprendimiento
podia tener en la lucha contra la pobreza (Alvarez y Barney, 2014; Bruton et al.,
2013; Gras y Nason, 2015; Sutter et al., 2019; McMullen, 2011). Todas estas
investigaciones y otras mas desde diferentes perspectivas del conocimiento
han generado el interés de entidades multinacionales, organizaciones privadas
sin &nimo de lucro y de Gobiernos nacionales y locales para poner en marcha
planes, programas y proyectos tendientes a estimular el emprendimiento o,
al menos, analizar los obstaculos y las limitaciones que el entorno econémico
y social pudiera tener sobre su evolucién.

Entre muchas de las iniciativas que se pusieron en marcha por la socie-
dad civil en general, inicialmente en paises desarrollados y posteriormente
en paises en desarrollo, la de la educacion para el emprendimiento ha sido
una de las més recientemente estudiadas. Estas iniciativas educativas se han
orientado hacia dos tipos de potenciales beneficiarios. El primero son las pymes
y los micronegocios o microempresas ya constituidas, formales o informales.

El segundo grupo lo constituyen los potenciales “por volverse empresarios”,
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nuestro grupo de estudio. Este grupo lo constituyen los estudiantes de insti-
tuciones basicamente universitarias quienes al terminar sus carreras tienen
la opcioén de trabajar como asalariados en empresas publicas o privadas o vol-
verse emprendedores, es decir, ser autoempleado o crear su propia empresa o
emprendimiento. La educacion para el emprendimiento ha pretendido fortalecer
la conciencia e incrementar la intencién en estos estudiantes de convertirse
en emprendedores. Mas concretamente, uno de los objetivos basicos de la
educacion para el emprendimiento ha sido incrementar lo que se conoce como
la intenciéon emprendedora. Seguimos a Bird (1988), quien la definié6 como
“estados mentales de los emprendedores que dirigen la atencién, experiencia
y accién hacia conceptos de negocios, establecen la forma y la direccion de
las organizaciones desde su concepcién” (p. 442).

;Qué hace o explica que un estudiante universitario tenga mayor o menor
probabilidad de volverse un empresario? ;Son los cursos universitarios de edu-
cacién para el emprendimiento mecanismos (efectivos) que ayuden a que los
jovenes universitarios tengan mayor intencién emprendedora que se cristalice
posteriormente en que se vuelvan emprendedores, es decir, creen empresas?
Las investigaciones de la educacién para el emprendimiento datan de al
menos 1974 cuando el profesor Karl Vesper comenzé la labor de compendiar,
mediante encuestas a profesores, cursos sobre el tema en los Estados Unidos
(Gartner y Vesper, 1994). Si bien el emprendimiento se ha consolidado como
una disciplina académica independiente de otras del area de la administraciéon
y las finanzas (Fiet, 2000; Katz, 2002), la educacion para el emprendimiento
aun se encuentra en la fase de elaboraciéon y contrastacién de modelos y de
teorias més robustos (Naia et al., 2014).

La investigacién académica en educacién para el emprendimiento se ha
vuelto un tema “caliente” en la agenda politica en varios paises (Fayolle, 2013).
Un vivido ejemplo de politicas publicas es el caso de la estrategia conjunta
entre la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE)
y la Comision Europea en la creacién de HEInnovate, que es una herramienta
de autoevaluacién para instituciones de educacion superior (IES) que quieran
conocer los alcances de la naturaleza emprendedora e innovadora de la IES en
el tiempo. Cada IES tiene la posibilidad de conocer el alcance de la esencia de

sus esfuerzos en emprendimiento en ocho puntos:
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+ Liderazgo y gobernabilidad.

* Reconocimiento y valoracién de la conducta emprendedora.

* Mejoramiento en el enfoque de la IES en estimular una mentalidad
empresarial.

* Priorizacion al apoyo a emprendedores y start-up.

+ Creacién ambientes propicios para que profesores y estudiantes usen
las transformaciones digitales.

» Facilitamiento de intercambio de conocimiento y oportunidades de
colaboracion.

« Anadlisis barreras internas que obstaculicen la internacionalizacién de
la IES.

* Medicién del impacto de las acciones o actividades hacia el empren-

dimiento.

Del lado privado, las IES mundiales han aunado esfuerzos para generar
ideas novedosas y unicas en el emprendimiento universitario, asi como crear
productos académicos y de orientacion practica. El proyecto Global University
Entrepreneurial Spirit Students’ Survey (GUESSS) convoc6 alrededor de 3000
centros universitarios de 58 paises en su encuesta de 2021 (Sieger et al., 2021).

Este capitulo tiene un objetivo muy sencillo: poner en contexto algunos
elementos que permean la relacién encontrada entre la educacién para el
emprendimiento y las intenciones empresariales en el contexto de jovenes
universitarios. No busca analizar la inmensa investigaciéon que ha abordado
cémo la educacion para el emprendimiento influye, o no, en la intencién
emprendedora. Una advertencia es que su desarrollo no pasa por una revision
exhaustiva de la amplia literatura, sino que mas bien es una seleccién arbitraria
o subjetiva motivada por los sesgos o las preferencias del autor. Se comienza
con una breve exposicion de las definiciones de qué es un emprendimiento.
Por mas trivial que parezca, la definiciéon de qué es un emprendimiento esté
fuertemente vinculada al entendimiento de cémo las actividades de educa-
cién para el emprendimiento pueden afectar las intenciones emprendedoras
y la accién hacia el emprendimiento (Fayolle y Gailly, 2008). A continuacion,
pasamos a los modelos de intenciéon que han sido usados en el estudio de

muchas actividades humanas. Segtn Bird (1988), es “un estado mental que
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dirige la atencién de una persona (y, por tanto, su experiencia y accién) hacia
un objeto especifico (meta) o un sendero para alcanzar algo (medios)” (p. 442).
Nos centraremos en analizar los elementos basicos de los modelos teéricos de
la psicologia social, en particular, el modelo de la teoria del comportamiento
planificado (TCB) que ha sido el modelo base y el nucleo de la mayoria de
ejercicios empiricos que vinculan la intencién emprendedora y la educacién
para el emprendimiento. Luego, pasamos a presentar algunos elementos de un
modelo de educacion para el emprendimiento propuesto por Fayolle y Gailly
(2008) que ha sido usado como referente. A continuacion, pasamos a mostrar
unas reflexiones sobre la parte didactica del modelo de educaciéon para el
emprendimiento realizadas por Krueger (2007). Terminamos con los aportes
de la psicologia de las organizaciones, méas especificamente de la teoria de la

accion regulatoria de la psicologia alemana de las organizaciones.

Educacién para el emprendimiento

Anteriormente nos hemos referido a la educaciéon para el emprendimiento, pero
;qué queremos decir con ello? Para clarificarlo en el contexto de este capitulo,
nos apoyamos en el trabajo de Lifian (2004), quien propuso la siguiente clasifi-
cacion o taxonomia: a) educacion sobre el emprendimiento, b) educacién hacia
el inicio de un nuevo negocio, c) educacién hacia un emprendimiento dindmico
y d) educacién continuada para emprendedores. Si por antonomasia la conducta
empresarial es o involucra comenzar y dirigir una nueva actividad productiva
(Gartner, 1988), la concepcion de educacion para el emprendimiento que adop-
tamos incluye los aspectos contenidos en los ultimos tres acercamientos de
Lifidn. Es decir, cuando hablamos de educacion para el emprendimiento, no
nos referimos a cursos relativos a solo informar a estudiantes conocimientos
sobre qué es emprendimiento, sino que vayan mas alld y se centren en impulsar,
modificar o afectar las intenciones hacia el emprendimiento de los estudiantes.
Esto no excluye que haya una primera tarea que debe llevar a cabo la educa-
cién para el emprendimiento de la universidad, esta es la de sensibilizacion
o creacién de la conciencia como un primer paso para el desarrollo de las
capacidades personales hacia el emprendimiento (Davey et al., 2016). Sobre

esto haremos mayores precisiones en una seccion posterior.
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Emprendimiento:’' conceptualizacion

Antes de analizar los temas de la intencién emprendedora y de la educacién
para el emprendimiento, es necesario clarificar qué entendemos por empren-
dimiento. Cuando hablamos de emprendimiento, ;a qué hacemos referencia?
A continuacién, trataremos de mostrar unas pocas acepciones del término
para poner en contexto lo que es la educacién para el emprendimiento y luego
discutir si las intenciones empresariales tienen un diferente significado del
tema general de las intenciones.

Mucha tinta se ha derramado en busca de definir qué es un emprendedor
y qué entendemos por emprendimiento. Vale la pena comenzar la argumen-
tacién con las preguntas de Cunningham y Lischeron (1991), las cuales son
relevantes a los temas de educacién para el emprendimiento y de la intencién
emprendedora. Estas son: “;Nacen los emprendedores (como los lideres)? ;O
se hacen? ;Puede uno ensefiar a otro a aprender a ser un gerente, un lider o
un emprendedor? ;O el individuo viene al mundo con los genes o la capacidad
natural innata para desarrollar estas actividades?” (p. 44).

En general, se puede decir que existen dos enfoques opuestos de inves-
tigacion sobre qué es un emprendedor (Baptista y Naia, 2015): uno basado
en las caracteristicas o los rasgos de los emprendedores que sefiala que los
emprendedores nacen, y otro que tiene un enfoque de comportamiento o de
entorno en el que los emprendedores se hacen.

La concepcién del emprendedor como alguien determinado por los rasgos
ha sido fuertemente criticado debido a la falta de solidez de las investigaciones
(Gartner, 1988). Los aspectos mas criticados los resumen Kerr et al. (2018) que

citamos en extenso.

Es a veces confuso silos individuos con un conjunto dado de rasgos de perso-
nalidad se seleccionan como emprendedores o si los rasgos se desarrollaron
endogenamente por los individuos después de volverse emprendedores. Esta
preocupacion sobre la causalidad en reversa es especialmente prominente

en las encuestas de corte transversal y en las tabulaciones estadisticas.

! Esta seccion se basa en Baptista y Naia (2015), Davidsson (2016), Cunningham y Lischeron
(1991), Shane y Venkataraman (2000), Venkataraman (1997), entre otros.
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Ademas, aun cuando la medida de los rasgos de personalidad si precediera
a las elecciones del emprendimiento, no garantiza que el rasgo fue el factor
causal. Esta preocupacion sobre el sesgo de variables omitidas es cierta para
los estudios individuales y es doble cuando se comparan estudios extraidos de
paises y situaciones que tienen factores culturales diferenciados que también
se sabe influyen en los rasgos de personalidad, tales como la motivacién hacia
el emprendimiento y la orientacién hacia los logros. Finalmente, los andlisis
basados en encuestas a menudo tienen tamafios de muestra pequefios, que
podrian explicar alguna de la variacion de los resultados vistos a través de

los estudios. (p. 289)

Estas y otras criticas han restado validez cientifica al enfoque de los rasgos?
para explicar quién es un emprendedor.

La critica de Kerr et al. (2018) es valida y se refiere fundamentalmente a
las cinco dimensiones esenciales de la personalidad: a) equilibrio emocional,
b) apertura mental, c¢) amabilidad, d) extraversion y e) grado de conciencia.
Estas caracteristicas en la literatura de la psicologia son consideradas construc-
ciones distales y agregadas, que, en opinién de Rauch y Frese (2007a), podrian
predecir clases agregadas de conductas; pero no comportamientos especificos
como los que realizan los emprendedores (Rauch, 2014). M4as concretamente,
cémo crear un negocio o hacerlo crecer, o algunas otras tareas propias del
emprendimiento, estdn mas vinculadas a conductas especificas, por lo que los
autores sugieren que deben ser estas caracteristicas especificas a las activi-
dades del emprendimiento como la autoeficacia, la personalidad proactiva,
la accién hacia la innovacion (innovativeness) y los motivos hacia los logros,

entre otros, las que podrian afectar la conducta emprendedora (Rauch y Frese,

2 La critica al enfoque de una #nica personalidad empresarial debe considerar que ese enfo-
que no solo pasé por alto los papeles que desemperfian el contexto cultural, sino también
los recursos de un pais, regién o zona. Shaver y Carsrud (2018) afirman que “la verdadera
personalidad de un emprendedor seria, en efecto, lo que queda después de que se hayan
eliminado las variaciones en la situacién y el tiempo, y se hayan considerado multiples res-
puestas potenciales. En otras palabras, cuando se han estimado los factores contextuales,
lo que queda es el impacto de los rasgos de la personalidad” (p. 54). Su posicién es que la
psicologia social y experimental y de la personalidad aun tiene un papel importante en
explicar quién es un empresario.
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2007Db). Volveremos a este punto en la seccion de la psicologia alemana de las
organizaciones.

En las investigaciones sobre las intenciéon emprendedora y de educacién
para el emprendimiento y su interrelaciéon, el punto de vista de si el empre-
sario nace o se hace (es decir, es sujeto de entrenamiento) es clave para dar
legitimidad y espacio de accién a todo lo que es la educacién para el empren-
dimiento. Si lo que hace al emprendedor es debido a los rasgos adquiridos
social y genéticamente, entonces no hay (mucho) espacio o valor agregado
parala educacion para el emprendimiento. Ese aspirante-a-ser-emprendedor
solo necesitaria tomar algunos cursos de administracién y similares. Por el
contrario, si el emprendimiento es un proceso (de aprendizaje y de accion) de
habilidades especificas que pueden ensefiarse, la educacion para el empren-
dimiento tiene un amplio y legitimo espacio de accion (Baptista y Naia, 2014).

A partir de la critica de Gartner (1988) de que el esfuerzo de la investi-
gacion en la teoria del emprendimiento no debe centrarse en entender quién
es un emprendedor, sino en lo que hace, este autor propuso, entonces, que
emprendimiento “es la creaciéon de nuevas organizaciones, necesitamos
enfocarnos en el proceso mediante el cual nuevas organizaciones se crean. El
emprendimiento no es un estado fijo de existencia, mas bien es un papel que
los individuos asumen para crear organizaciones” (pp. 62 y 64).

La definicién de Gartner (1988) de emprendimiento enfatiza el elemento
de proceso (Shapero, 1984), el cual fue retomado y mejorado por Shane y Ven-
takaraman (2000). Para estos autores, el dominio del emprendimiento es “el
estudio académico de cémo, por quién, y con qué efectos las oportunidades
de crear bienes y servicios futuros se descubren, evalian y explotan [...] Por
consiguiente, el drea involucra el estudio de las fuentes de las oportunidades,
los procesos de descubrimiento y explotacién de esas oportunidades, y el
conjunto de individuos quienes las descubren, evaluan y explotan” (Shane y

Vetakamaran, 2000, p. 218).3 Esta definicién que adoptamos sugiere analizar

% Davidsson (2015) discute extensamente sobre las diferentes definiciones de emprendi-
miento, al igual que la suya propia, la cual es un refinamiento analitico de las definiciones
de Gartner (1988), Shane y Ventakamaran (2000). Por su parte, Krueger y Carsrud (1993)
afirman que “el emprendimiento (o el emprendedor) no es algo mistico ni esté confinado a
un grupo ungido de personas. Los emprendedores se hacen, no nacen. Se hacen mediante
un proceso de activacién impulsado por percepciones que comienza forjando un potencial
para el emprendimiento (ser emprendedor)” (p. 101).
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el emprendimiento como un proceso que evoluciona mas que una serie dada
de eventos aislados (Baron y Ensley, 2006; Eckhardt y Shane, 2003; Krueger
y Carsrud, 1993).

La intenciéon emprendedora*

El enfoque de las cinco grandes caracteristicas de la personalidad como
explicacién de quién es un emprendedor mostré serias limitaciones. Desde
mediados de la década de 1970, académicos del area de la psicologia social
(Ajzen y Fishbein, 1977a, 2005; Bandura, 1977) empezaron a argumentar que
las medidas mas especificas de la personalidad y el analisis de procesos de
actitudes y creencias podian tener mayor poder predictivo (Rauch y Frese,
2000) en explicar el proceso de las intenciones hacia la conducta (Azjen, 2011),
teoria que podia usarse para el caso especifico de la intencién emprendedora.
La poca confiabilidad en el enfoque de las cinco grandes caracteristicas en
explicar el comportamiento del emprendimiento y el avance en los procesos
de actitudes y creencias dio paso al uso de modelos de la psicologia social
para explicar la conducta emprendedora. Los avances conceptuales de qué
es el emprendimiento impulsaron el uso de esos modelos de la psicologia
social (Ajzen, 1992) en el campo de la intencion emprendedora. Si el empren-
dimiento es un proceso de creacion de organizaciones o de descubrir, evaluar
y explotar futuros bienes y servicios, el proceso de descubrimiento de esas
oportunidades debe comenzar con la intencionalidad (Katz y Gartner, 1988).
Pero las conductas planeadas o dirigidas a la planeacién involucran procesos

complejos basados en percepciones. Krueger et al. (2000, p. 411) argumentan:

El proceso de identificacién de las oportunidades es claramente un proceso
intencional. No comenzamos un negocio como un reflejo, ;verdad? Respon-
demos a las condiciones que nos rodean, como (por ejemplo) un intrigante

nicho de mercado, iniciando una nueva empresa. Sin embargo, lo pensamos

4 Esta seccién se basa en Ajzen y Fushbein (2005), Krueger y Carsrud (1993) y Krueger et al.
(2000).



INTENCION EMPRENDEDORA Y EDUCACION PARA EL EMPRENDIMIENTO

primero; procesamos las sefiales del entorno que nos rodea y empezamos a

construir la oportunidad percibida en una propuesta comercial viable.

En el campo de la psicologia social, dos de sus modelos tedricos han sido
usados para realizar las investigaciones sobre qué lleva a individuos a volverse
emprendedores, es decir, predecir la intenciéon emprendedora o hacia el empren-
dimiento. Estos modelos son la TCB de Ajzen y el modelo del evento empren-
dedor (MEE) de Shapero (Krueger et al., 2000). Nos centraremos en el modelo
de la TcP dado su mayor uso en los estudios de la intencién emprendedora.’

¢Por qué usar el modelo de TCP de Ajzen? Como el autor lo resume:

El modelo TcP es un modelo disefiado para explicar y predecir el comporta-
miento social humano. En la medida en que sea exitoso, puede usarse como
marco conceptual para las intervenciones del comportamiento humano.
En el TCP, se asume que mucho del comportamiento humano de cualquier
nivel de importancia para los individuos no es caprichoso, sino que més
bien involucra una medida de razonamiento y planeacion. Por ello, el uso
de términos como accidn razonada'y comportamiento planeado. (Tornikoski y
Maalaoui, 2019, p. 539)

Puesto que la gran mayoria del comportamiento humano es planeado
y muy pocos determinados por factores de estimulo, el uso de modelos de

intencion es mas viable cuando:

* Los eventos son raros en el sentido de ser dificiles de observar.

+ Las variables exdégenas influyen sobre las actitudes y moderan la
relacion entre las intenciones y el comportamiento.

+ Ladecision de llevar a cabo el evento es compleja y requiere procesos

cognitivos intencionales.

5 Krueger y Carsrud (1993) afirman que, haciendo simplificaciones algo extremas, el control
percibido del comportamiento de TCP de Ajzen corresponde a la factibilidad percibida del
MEE de Shapero y las actitudes hacia la conducta y de las normas subjetivas se conjugan en
la medida de deseabilidad percibida del MEE. Sin embargo, un aspecto crucial del modelo de
Shapero es el factor potencial (o de poder hacer las cosas) que no se incluye en el modelo
de Ajzen.

11
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+ Existen cadenas de comportamiento mas globales que capturan ten-
dencias a largo plazo y reducen o eliminan variaciones en situaciones

alo largo del tiempo.

Krueger et al. (2000) muestran que los modelos de intencion han sido
usados con éxito en diferentes tipos de actividades relacionadas con el
emprendimiento y que involucran procesos en los que creencias, actitudes e
intenciones evolucionan. Entre los ejemplos estan: investigacién sobre eleccion
de carreras (research career), modelos que explican los ejemplos de emprendi-
miento (role models) e investigaciones sobre emprendimiento naciente (nascent

entrepreneurship).

El modelo de la teoria del comportamiento
planeado de Azjen

La TcP en su forma mads simple nos dice que las actitudes predicen la intencion,
las cuales a su vez predicen la conducta o el comportamiento del individuo.
El modelo mé&s usado del Tcp de Azjen se fundamenta en tres antecedentes
de las actitudes hacia la intencion (figura 1.1). Dos de ellas, la actitud personal
hacia los resultados del comportamiento y el de las normas sociales percibidas
reflejan la deseabilidad percibida (por el individuo) de llevar a cabo la con-
ducta. La tercera es el control percibido del comportamiento o conducta, la
cual refleja las percepciones de que el comportamiento puede ser controlable
de manera personal.

La TCP se basa en cuatro supuestos (Azjen y Fishbein, 2005):

+ Laintencién es el antecedente inmediato del comportamiento real,
por ejemplo, convertirse en un emprendedor.

+ Laintencién, a su turno, esta determinada por la/s actitud/es haciala
conducta, las normas subjetivas y el control percibido de la conducta.

+ Estos determinantes son ellos mismos una funcién, respectivamente,
de creencias de conducta, normativas y de control.

+ Las creencias de conducta, normativas y de control pueden ser expli-

cadas por una amplia variedad de factores o antecedentes.



Factores
Antecedentes

Individual
Personalidad
Estado de
4nimo, emocién
Inteligencia
Valores
Estereotipos
Actitudes
generales
Experiencia

Social
Educacion
Edad, género
Ingreso
Religion
Raza, etnicidad
Cultura

Informacion
Conocimiento
Medios
Intervenciéon

INTENCION EMPRENDEDORA Y EDUCACION PARA EL EMPRENDIMIENTO

Creencias Actitud hacia
de conducta la conducta
Creengas N°T“.la Intencién T Conducta
normativas subjetiva !
. Control Control real
Creencias o
percibido de dela
de control
la conducta conducta

Figura 1.1. Teorias de la accién razonada y la conducta planeada

Fuente: Elaboracién propia.

La figura 1.1 nos muestra varios puntos a resaltar. El primero es que

existe un factor mediador entre la relacion de la intencion y la conducta. Este

es el control real. La mediacion significa que los efectos de la intencién sobre

la conducta serdn mas fuertes cuando el control real es alto. De igual manera,

el control percibido de la conducta puede ser un buen reemplazo del control

real y, por ello, directamente puede usarse (en estudios empiricos) para mejorar

la prediccién sobre el comportamiento (las lineas punteadas). Otros puntos

importantes que se observan en ella son:

+ Existe una retroalimentacion entre el desempefio de un comporta-

miento y los factores que los median. Una conducta actual provee

informaciéon nueva sobre probables resultados de la conducta y sobre

las expectativas, creencias y demas aspectos que influyen en las

intenciones y conductas futuras. Esto es capturado por el efecto de

los factores de antecedentes sobre las creencias.

* Las actitudes hacia la conducta se forman pero no quedan ahi. Estas

pueden tener efectos en formar nuevas creencias de conductas.
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+ Las actitudes, las normas subjetivas y las percepciones de control
se muestran de manera independiente, pero pueden correlacionarse
unas con otras dado que estan mayoritariamente basadas en la misma
informacioén. Por ejemplo, si un individuo quien considera que no tiene
las habilidades para llevar a cabo un comportamiento puede pensar
(o tener la creencia) que fracasard, ello le puede llevar a desarrollar
actitudes negativas hacia ese comportamiento.

» Lafigura 1.1 no presenta los porcentajes de influencia de los tres fac-
tores que predicen la intencién. Esto es asi porque existen diferencias
en las conductas especificas de las personas o de grupos. De hecho,
es posible que en ciertos casos alguno de los tres factores postulados
para afectar la intencién podria no tener un efecto alguno. Ello sim-
plemente indica que ese factor no es importante en la formacién de

las intenciones.

Limitaciones del modelo de la teoria
del comportamiento planeado

La TcP de Ajzen ha sido usada ampliamente en el estudio de la prediccién del
comportamiento social humano y en nuestro estudio en la conducta a volverse
emprendedor.® Krueger (2017) formula las siguientes preguntas y pasa a dar
respuestas. La primera pregunta es como en los estudios de intencién empren-
dedora se define emprendimiento, en los que el problema esta en que el obje-
tivo (el emprendimiento) lo podemos estar midiendo y conceptualizando muy
amplia o acotadamente. Krueger lo ha definido de manera amplia, al igual que
la mayoria de los estudios, como comenzar un venture o actividad productiva.
Pero, al ser encuestado (o de comenzar un curso), ;como entiende el estudiante
el concepto de emprendimiento? Emprendedores, estudiantes, profesores y todos

aquellos involucrados pueden tener mapas mentales diferentes de lo que es el

6 Algunas criticas realizadas sobre la validez de la TCP estan por fuera del alcance de este
capitulo (Sniehotta et al., 2014), de los analisis de expertos sobre ese articulo, al igual que
de la respuesta de Ajzen en esa revista. También Steinmetz et al. (2016), quienes presentan
reciente evidencia del uso de la TCP en varios estudios y que deshacen las criticas de Snie-
hotta et al., por lo que nos centraremos en las reflexiones realizadas por Norris Krueger al
uso de este modelo en los estudios sobre intencién al emprendimiento.
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proceso de crear emprendimiento (entrepreneurial process). Fretschner (2014) en
su revision de varios estudios de metandlisis muestra que varias variables de
desempefio se han usado para medir el éxito de los programas de educaciéon
para el emprendimiento. Entre otras estan intenciéon empresarial, intentos de
emprendimientos, intentos de start-ups, selecciéon de emprendimientos, intenciéon
emprendedora y propension del estudiante. Claramente, las observaciones de
Krueger se observan en la multitud; pero también en las ambigiiedades de las
definiciones. De igual manera, Krueger asevera que es lo mismo que preguntar:
“/Tienes pensado crear un emprendimiento? jSi, claro que si! ;Tienes pensado
crearlo pronto? No, necesariamente, o no por ahora”.

Un segundo aspecto se relaciona con que usualmente al estudiar la inten-
cion emprendedora esta se analiza independiente de las alternativas disponibles
que tiene, por ejemplo, un estudiante universitario. Krueger (2017) sefiala que
en la conceptualizacién de Shapero del evento emprendedor existe raciona-
lidad acotada en la cual eventos externos o de desplazamiento llevan a los
individuos a reformularse sus planes de intencién. “Silos emprendedores estan
actuando (effectuating), es probable que veamos que las intenciones evolucionan
de manera no lineal. Ciertamente, deseamos pensar en las intenciones como
un proceso de escalones y considerar modelar las intenciones en cada uno
de los escalones” (p. 20). En este caso, la investigacion sobre la intencion del
emprendimiento deberia indagar cémo visualiza el interesado (estudiante) la
intencién de crear un emprendimiento: como un proceso en etapas, como un
unico intento, etc. En esto, Krueger llama la atencion sobre que, a medida que
las intenciones hacia el emprendimiento de un individuo evolucionan, pueden
pasar por diferentes estadios o etapas, de la idea al nacimiento (nascency), y
de este al lanzamiento. Si esto es asi, jcomo cambia el conocimiento a tra-
vés de esos estadios? Y mas importante aun, jcudles son las experiencias de
desarrollo hacia el emprendimiento que van asociadas a cada fase y con cada
transiciéon entre los estadios?

Un tercer punto de reflexién es respecto a la conducta, el objetivo final de
los modelos de intencidn (;se crean o no emprendimientos?). Si esa conducta
que se estudia es parcialmente volitiva y dependiente de los logros, entonces
es dinamica y la modelacién debe también serlo. La consideraciéon de modelar
las intenciones (hacia el emprendimiento) como dindmicas esta también rela-

cionada con la potencial causacion reciproca. Recordemos que las creencias
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afectan las actitudes, las cuales predicen la intencion y a su vez la conducta
o el comportamiento del individuo. La observacion de Krueger (2017) a este
respecto es que “verificar modelos dinamicos puede ser inquietantemente
complejo de implementar adecuadamente, pero nosotros instamos a los aca-
démicos a usar mas a menudo modelos dinamicos. Mucho mas importante, si
las intenciones al menos parcialmente impulsan las actitudes subsecuentes,
;qué impulsa la intencioén inicial? Es decir, jcuéles son las creencias mas pro-
fundas que anclan parcialmente la intencion?” (p. 22). Al aspecto dinamico
del modelo se le debe agregar la necesidad de entender mas a cabalidad las
barreras que se perciben de llevar a cabo la accion hacia el emprendimiento,
lo cual incluye también los facilitadores de la misma accion.

Un ultimo factor es el relacionado con las contingencias, las cuales pueden
alterar los senderos (paths) por los cuales se mueven las intenciones. Casos
importantes para estudiar es sobre qué diferencias en el modelo de intencion
empresarial se darian entre los (aspirantes a ser) emprendedores por necesi-
dad y aquellos por oportunidad, o entre individuos con alta y baja intensidad
(tecnoldgica) hacia el emprendimiento.

Las reflexiones de Krueger (2017) sugieren que los investigadores de la
intencién emprendedora vayan maés alla del modelo TCP o, al menos, realizan
variaciones apuntaladas en la teoria de este; de igual forma, ir mas all4 de
la construcciéon de “la intencion”. Como bien dice, la intencidn sin la accién
correcta no es intencion, es sofiar. En este punto, la acciéon es mas importante.
De hecho, Nabi et al. (2017) en su revision del impacto de la educacion para
el emprendimiento en las intenciones hacia el emprendimiento encontraron
efectos positivos y negativos, aunque, como afirman, puede deberse a las dife-
rentes pedagogias usadas en las evaluaciones, los contextos y otros factores.
Una posibilidad sorprendentemente no analizada a fondo en esta literatura es
la teoria de la accion regulada de Frese y Zapf (1994).

La educacién para el emprendimiento
Tipologias de la educacién para el emprendimiento

Varios académicos de la educacién para el emprendimiento han propuesto
tipologias sobre esta. Estan los aportes de Lifian (2004) y Davey et al. (2016).
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Lifldn propuso cuatro acercamientos de qué se entiende por educacién para el
emprendimiento. Estos son: a) educacién sobre el emprendimiento, b) educaciéon
hacia el inicio de un nuevo negocio, c) educacién hacia un emprendimiento
dinamico y d) educacién continuada para emprendedores. Elaboraremos un
poco sus acercamientos para poner mas en contexto lo que entendemos como
educacion para el emprendimiento en este capitulo.

La primera fase de educacion para el emprendimiento es la educacién
sobre el emprendimiento (entrepreneurial awareness). Lifian (2004) sefiala que
el propésito de este tipo de educacion para el emprendimiento es aumentar el
numero de estudiantes que conozcan acerca del emprendimiento y el autoem-
pleo como una actividad alternativa viable y racional. El énfasis de este tipo
o etapa es mas afectar alguno/s de los factores que determinan la intencién
(conocimiento empresarial, deseabilidad, factibilidad) que la misma intencién
(o al menos no directamente a esta). Esta es la opcién con menor impacto
dado que no busca que los estudiantes creen empresas, sino que consideren al
emprendimiento como una opcion a la de, por ejemplo, volverse un asalariado.

La segunda vision de educacién para el emprendimiento es la de educa-
cién hacia el inicio de un nuevo negocio. En este caso, la educacion para el
emprendimiento no se queda en crear conciencia de que el emprendimiento o
el autoempleo es una opcion de ingresos alternativa a ser asalariado. Consiste en
la preparacion del estudiante para ser un propietario de un negocio. Se enfoca
en la ensefianza de los aspectos practicos relacionados con la fase inicial de
su emprendimiento. Un factor que resalta Lifian (2004) es que el estudiante
debe estar altamente motivado por el proyecto que escoge. Esta educaciéon
para el emprendimiento si busca desarrollar la intencion emprendedora del
estudiante (o participantes). Desafortunadamente, existe un fuerte sesgo en la
seleccion de los estudiantes, porque se terminan seleccionando los que estan
altamente motivados, con alta intencién emprendedora.

La tercera concepcion es la referente a la educacion hacia un empren-
dimiento dindmico, que deberia ser, a nuestro juicio, un objetivo primordial
de una universidad que privilegia el emprendimiento como nucleo de su
actividad educativa e investigadora. Esta educacién para el emprendimiento
busca promover conductas dinamicas hacia el emprendimiento luego que los
estudiantes han puesto en marcha la fase de inicio de su actividad (start-up

phase). En esta concepcién, no solo se fortalece la intencién emprendedora,
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sino que se desarrollan las conductas dinamicas del emprendimiento para las

fases subsiguientes.

Por ultimo, la educacion para el emprendimiento puede concebirse como

la educacién continuada para emprendedores, la cual incluye mecanismos

de monitoreo que suponen profundizaciéon de habilidades que permitan al

emprendedor afrontar situaciones.

Davey et al. (2016) sugieren una topologia muy similar de la educacién para

el emprendimiento consistente en cuatro etapas, las cuales se traslapan con las

de Lifidn (2004). Estas son las siguientes: a) sensibilizacion del emprendimiento

que es un curso muy béasico de crear la conciencia del emprendimiento como

una alternativa viable de proyecto de vida, b) educacién sobre emprendimiento

(entrepreneurship education) que provee a los estudiantes las competencias y

conductas de la actividad emprendedora, c) educacién para el emprendimiento

(education for entrepreneurship) que provee asistencia y entrenamiento practico de

cémo crear nuevas actividades (ventures) y d) educacion en el emprendimiento

mediante la cual se les da a los estudiantes emprendedores una educacion

continuada sobre las actividades empresariales. El esquema RR tomado de

Davey et al. (2016) los representa (figura 1.2).

Como sefialamos, identificar claramente la concepciéon de educacion para

el emprendimiento adoptada es importante al realizar estudios de como la

educacién para el emprendimiento afecta la intencién emprendedora.

Oferta de educaciéon
en empredimiento

Creacién de demanda
de educacion en
emprendimiento

Etapa 4:
Educacion en el
empredimiento

Etapa 3:
Educacion hacia el
empredimiento

Etapa 2:
Educacion sobre
empredimiento

Etapa 1:
Sensibilizacion por
el empredimiento

Pre Temprana Start-up del negocio  Negocio en operacion

Figura 1.2. Etapas de la educacion en emprendimiento

18

Fuente: Elaboracion propia.



INTENCION EMPRENDEDORA Y EDUCACION PARA EL EMPRENDIMIENTO

Un modelo de educacidén para el emprendimiento

Fiet (2000) comentaba: “Existe un debate en marcha en la academia del
emprendimiento sobre si podemos realmente ensefiarles a los estudiantes a ser
emprendedores. Su resolucion esté entrafiablemente conectada con nuestros
supuestos tedricos porque ellos afectan como y qué ensefiamos” (p. 1). Una
mayoria de académicos del tema han respondido positivamente al respecto
(Drucker, 1985; Gartner, 1988; Krueger y Carlrud, 1993). Por ello, las pregun-
tas més relevantes han comenzado a ser jqué debe ensefiarse y cdmo deberia
ensefiarse? (Ronstadt, 1985) y jcémo se promueve la intencién emprendedora?

Fiet (2000) realiz6 una encuesta a 18 profesores que ensefiaban educacion
para el emprendimiento y les solicitd sus programas, tras lo cual encontré una
amplia diversidad de temas que en su opinién eran reflejo de la falta de rigor
tedrico de los cursos de educacion para el emprendimiento. Ciertamente, el
campo del emprendimiento estaba en proceso de consolidar modelos tedricos
(los cuales atn son pocos), lo que pudo ser la explicacion de la falta de clari-
dad de los modelos tedricos subyacentes en los cursos de educacién para el
emprendimiento de ese entonces.

¢(Coémo evaluar el impacto de la educacién para el emprendimiento? La
evaluacién de cualquier programa de educaciéon para el emprendimiento esta
vinculada a su formacién pedagégica tanto en el disefio como en la implementa-
cién. Para abordar estos elementos de la educacion para el emprendimiento,
Fayolle (2013) y Fayolle y Gailly (2008) propusieron el marco de un modelo de
ensefianza del cual presentaremos algunos elementos importantes (figura 1.3).
Los autores proponen dos niveles de anélisis de la educacién para el emprendi-
miento. El primero a un nivel més filoséfico tiene que ver con el plano ontolégico:
;qué significa la educacion para el emprendimiento y qué concepciones de
educacion (método y supuestos) se utilizan que guien y determinen los papeles
del educador y del estudiante? Al respecto, Fayolle sefiala que los estudios en
el ambito de la educacion para el emprendimiento no dicen nada sobre quiénes
son los profesores y qué tipo de intervenciones, supuestos y métodos usan.
Esto dificulta la evaluacion mas precisa de los programas de educacién para
el emprendimiento en los estudios de intencién emprendedora.

;Qué entiende por emprendimiento un curso de educacioén para el empren-

dimiento? Dado que el emprendimiento es un concepto complejo y que tiene
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muchos significados a los ojos del educador y del estudiante, es preciso que
cada programa de educacion para el emprendimiento esté basado en una
clara concepcién de emprendimiento que lleve a una definicién no ambigua de
educacién para el emprendimiento. Lo importante es que la definicién de qué
es un emprendimiento, cualquiera que esta sea, sea explicita al desarrollar el
programa de educacion para el emprendimiento. La falta de definir en un plano
ontoldgico lo que quiere ensefiarse lleva a que muchos cursos de educaciéon
para el emprendimiento no se diferencien en absoluto o muy poco de los cur-
sos de administracion. Aunque esto ultimo pareciera trivial, lo que diferencia
la educacién para el emprendimiento de la educacién en administracion es lo

que diferencia al emprendedor del gerente de una empresa.

Nivel filosofico

;Qué significa la Eg?
¢ Qué significa educacion en el contexto del empredimiento?
¢;Cuadles son los papeles respectivos de educadores y estudiantes?

Nivel filoséfico

¢Para quién?
Audiencias
Objetivos
iQué? iPor qué? iComo?
Contenidos Objectivos Métodos
Conocimiento Metas Pedagogias

H

¢Para qué los
resultados?
Evalucién

Figura 1.3. Un modelo genérico en ensefianza

en educacién para el emprendimiento

Fuente: Fayolle (2013).
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El segundo nivel, méas de la didactica, se relaciona con la eleccion maés
apropiada de todo lo relacionado con la audiencia a la que se dirige la educacién
para el emprendimiento y el conocimiento que los educadores tienen respecto
de objetivos, contenidos, métodos y expectativas de los estudiantes en el
curso de educacién para el emprendimiento. La eleccién también pasa por las
condiciones institucionales que enfrenta el educador como area de ensefianza,
material de apoyo, tiempo de investigacién y recursos monetarios en general.

Respecto de la audiencia, puede estar caracterizada por estudiantes en
diferentes carreras, con perfiles sociodemograficos diferentes y con diferentes
niveles de motivacién y aspiraciones de convertirse en emprendedores, con
diversas experiencias o antecedentes familiares y de entornos en empren-
dimiento. ;Qué efectos podria tener esa variedad sobre los resultados de un
curso de educacién para el emprendimiento? Respecto del objetivo o objetivos
de los cursos, estos deberian (o podrian) ser discutidos entre el educador y
los estudiantes segun la experiencia y el conocimiento de los profesores y los
antecedentes de los estudiantes (Laurillard, 2002, analiza, para un contexto
general y no solo para la educacion para el emprendimiento, cémo en la edu-
cacién universitaria los programas deberian en sus objetivos ser definidos
conjuntamente por estudiantes y profesores). Sin embargo, sefiala que, de
acuerdo con las investigaciones entre educacién para el emprendimiento y la
intencién emprendedora, existe una enorme brecha entre lo que los educado-
res ensefian como emprendimiento y lo que hace un emprendedor (tocaremos
mas adelante este aspecto). En este punto, pese a que adoptamos una cierta
definicién de emprendimiento como un proceso de identificacion, evaluacién y
final explotacion de oportunidades (Shane y Venkataraman, 2000), reconocidos
académicos del emprendimiento han propuesto otras visiones validas de este.
Entre otras, estan las teorias de effectuation y bricolaje, 1as cuales visualizan al
emprendedor de una manera alternativa o complementaria.

Uno de los temas &lgidos es respecto a los métodos usados en la ensefianza
de educacion para el emprendimiento. jEsta claro el método de ensefianza de la
educacion para el emprendimiento que los educadores van a impartir? Se
mencionan en muchos casos por los educadores que se van a poner en mar-
cha pedagogias activas, de experiencia, de aprender haciendo y cercanas al
mundo real. Pero json realmente lo que se invocan o terminan usando? ;Son

adecuadas las metodologias enfrente de la variedad de estudiantes, de diferentes
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educadores o instructores, y de las bases institucionales? Fayolle (2013) critica
que las investigaciones evaluadas no hayan contrastado métodos educativos
de las instituciones estudiadas. Lo mismo podria aplicarse a los programas
o cursos de educacién para el emprendimiento impartidos. La eleccién del
meétodo usado jqué factores la definieron?, jse procedi6 a evaluar alternativas
en una misma institucion o en diferentes periodos?

(A que deberia apuntar (como objetivo) la educacion para el empren-
dimiento? No hay una unica y verdadera respuesta a esta pregunta dado lo
heterogéneo que es el campo de la educacion para el emprendimiento. Fayolle
(2013) sugiere que la educacién para el emprendimiento deberia enfocarse en
las competencias que se consideran para ser emprendedor, lo cual requiere
especificamente habilidades blandas, tales como capacidades de relacionarse,
formulacién de conceptos, capacidades de organizacion, etc. Es necesario tener
mas claridad en el uso de los diversos conceptos que se usan en las clases de
educacion para el emprendimiento. Por ejemplo, los profesores, por lo general,
hablan de la actitud mental emprendedora o el pensar emprendedor (Brénn-
back y Carsrud, 2017), de la accién hacia el emprendimiento (Frese, 2009),
del método hacia el emprendimiento (Sarasvathy y Venkataraman 2011), de
effectuation y causation (Sarasvathy, 2001), de bricolaje (Baker y Nelson, 2005),

entre otros. ;Se analiza con cuidado el uso y el alcance de ellos?

La pedagogia de la educacién para el emprendimiento:
una visién desde la psicologia cognitiva

Krueger (2007) pregunta jcudl es la esencia de ser del emprendimiento? Aunque
muchas respuestas se han dado a este interrogante, hay una que sefiala que un
emprendedor exitoso es aquel que tiene una actitud mental experta. La respuesta
se apoya o supone que los emprendedores expertos tienen estructuras cogniti-
vas profundas (deep), por ejemplo, mapas mentales, guiones, esquemas, etc., y
creencias bien arraigadas que al parecer no tienen los emprendedores novatos.
Tomando como referencia el trabajo de Ericsson (1994), Krueger argumenta que
el individuo experto “consistente y confladamente sigue procesos y conductas
cognitivas altamente complejos” (p. 123). La tarea del académico que estudia
el emprendimiento y la educacién para el emprendimiento es la de indagar

cémo llega el experto a serlo. Un aspecto que enfatiza es que el contenido de
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la base de conocimiento del experto difiere muy poco de la del novato; pero
los expertos han desarrollado o encontrado mecanismos para organizar o
estructurar ese contenido de una mejor manera o, al menos, diferente. Krueger
sugiere que para conocer cémo el experto estructura su conocimiento (de una
manera diferente) debemos primero identificar sus creencias arraigadas (deep
beliefs) que anclan y moldean sus estructuras de conocimiento.

Desde la perspectiva de la neurociencia social y de la psicologia social,
conocer esas profundas creencias permite entender el proceso de la conducta

del emprendedor. Especificamente:

» Detras de la accién del emprendimiento estdn las intenciones hacia
el emprendimiento.

* Detras delas intenciones hacia el emprendimiento estan las actitudes
hacia el emprendimiento.

* Detras de las actitudes hacia el emprendimiento estan las estructuras
cognitivas arraigadas.

* Detras de las profundas estructuras cognitivas se encuentran las

creencias arraigadas.

En la teoria de la educacion, dos grandes enfoques sobre la didactica se
han privilegiado. El primero, tradicional que es conductual o de la conducta,
y el segundo que es constructivista. En el primero, el individuo recibe infor-
macion de algtn tipo, hechos o aspectos especificos, los cuales conforman su
base de conocimiento. El aprendizaje se materializa mediante memorizacion,
perforacion repetitiva y mecanismos similares que se centran en la transfe-
rencia de conocimiento de contenido, hechos que quedan en esa estructura y
se cambian o eliminan si el individuo accede a nueva informacién. En el uso
de estos métodos, el instructor tiene el control de curso al proveer el método de
cémo se transfiere el conocimiento a los estudiantes y es cominmente usado
cuando hay grandes grupos de estos. En el contexto del modelo de Fayolle y
Gailly (2008), es evidente que, cuando se usa este método de ensefianza, el
objetivo y alcance de la educacion para el emprendimiento que se imparte es
sensibilizar a los estudiantes sobre el emprendimiento con muy pocos o nulos
efectos sobre afectar (profundamente) las intenciones del emprendimiento de
los estudiantes.
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Por otra parte, el modelo constructivista asume un proceso evolutivo de
la estructura de conocimiento. El individuo en su proceso de construccion del
conocimiento se ve afectado por las condiciones del entorno de donde adquiere
ese conocimiento y de las influencias del entorno social que vive, las cuales son
moldeadas por sus arraigadas creencias. La figura 1.4 muestra cémo de tener
una actitud mental novata el (aspirante) emprendedor adquiere experiencias
criticas en su desarrollo como (potencial) emprendedor junto con cambios en
coémo estructura sus conocimientos y la base de ellos. En este modelo, tanto el
estudiante como el educador deben ser conscientes de los cambios cognitivos
que se van generando. En el enfoque constructivista, el instructor centra o
coloca el conocimiento que se imparte en un contexto para que sea el estudiante
quien desarrolle sus formas de organizar el conocimiento. Es decir, lleva a este
a cambiar sus propios modelos mentales de cémo organizar el conocimiento
adquirido. En este modelo, a diferencia del modelo tradicional, el estudiante
es el centro del proceso de aprendizaje. Un proceso de ensayo y error que

genera cambios en las estructuras cognitivas arraigadas.

Cambio en el contenido
de conocimiento
Actitud mental Actitud mental

Emprendedora novata Emprendedora experta

Cambio en el estructura
de conocimiento

b

Experiencias criticas
de desarrollo

Figura 1.4. Constructivismo y desarrollo cognitivo emprendedor

Fuente: Elaboracién propia.

En el modelo constructivista, de acuerdo con Krueger (2017), el objetivo
numero uno es un entendimiento profundo de lo que se aprende y es lo que
diferencia al experto emprendedor del novato. La tabla 1.1 muestra pasos, no
necesariamente lineales, de pasar de modelos de comportamiento a modelos

constructivistas.
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Tabla 1.1. Una visién simplificada de c6mo ha evolucionado
la pedagogia moderna

Teoria clave Supuesto central Actividad clave Tipo de herramienta
Centrado en el | Instructor experto, estudiante . ., Clases basadas en
. . Memorizacion
instructor pasivo hechos
Centrado enla | Instructor experto, estudiante Desarrollo de Proformas, planes
negocio activo habilidades de ensefianza
Estudiantes necesitan controlar co .
Centrado en el .. Interaccion ins- .
. el proceso de aprendizaje (el . Estudios de casos
estudiante tructor-estudiante

estudiante como cliente)

Entendimiento metacognitivo Proyectos de

Centrado en el |del aprendizaje (de lo que Aprendizaje basado
o . campo auto-
aprendizaje conocemos a cémo lo en problemas dirigidos
conocemos) g

Fuente: Krueger (2017).

Elmodelo constructivista tiene como supuesto que el conocimiento no es
solo acumulacién de datos o informacién. Este privilegia un proceso de estruc-
turacién y contenido de la informacién del estudiante (o individuo). Un aspecto
importante del modelo es que considera que los individuos (tanto instructores
como estudiantes) en el proceso de adquisicion de conocimiento pueden tener
conflictos con respecto a su conocimiento, sus supuestos y creencias previos, lo
cual demanda que se den explicaciones de como las estructuras de desarrollo
y la conformacion de la base de conocimiento evolucionan y ayudan a supe-
rar potenciales conflictos y discrepancias entre lo (antiguamente) aprendido
y lo nuevo. La educacion constructivista le da al estudiante y al instructor
herramientas para confrontar y validar las contradicciones que resulten con
su (anterior) estructura de conocimiento. La figura 1.5 tomada de Krueger
(2007) ilustra el proceso cognitivo de ser un (aspirante) emprendedor novato
a uno experto (Baron y Ensley, 2006).

Segun Krueger (2007), el modelo constructivista tiene como principios

claves:’

7 Gibb (1987), citado por Henry et al. (2005), también concuerda con el método constructivista
sugerido por Krueger. Gibb advertia en 1987 que la ensefianza del emprendimiento deberia
tener un enfoque de aprendizaje basado en la experiencia méas activo, flexible, ubicado en
un lugar y un tiempo. Ese tipo de enfoques estimula a los estudiantes a encontrar y explorar
conceptos mas amplios relacionados con un problema dado, a aprender mediante la superacién
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Cambio en lo que conocemos

/ (contenido) \
— Actitud mental empresarial —

Cambio en cémo lo conocemos /

(Estructuras de conocimiento)

[ S S

Experiencias de desarrollo criticas

Figura 1.5. Constructivismo y desarrollo cognitivo empresarial

Fuente: Elaboracién propia.

* Preguntas auténticas (e importantes). Para que los estudiantes se
apropien de sus conocimientos, necesitan plantearse sus propios pro-
blemas en un tema de estudio dado. El papel del educador es plantear
problemas auténticos relevantes a las necesidades de los estudiantes.

* Grandesideas. El educador deberia estructurar el conocimiento sobre
conceptos primarios de forma que el estudiante capte la esencia del
fenémeno estudiado. Como ejemplo, Krueger afirma que el empren-
dimiento es mas que identificar una oportunidad, es entender como
se aprende a ver las oportunidades que vemos (y las que no vemos).

+ Trabajo de grupo o triangulacién. Estudiantes con diferentes entornos,
creencias y supuestos tienen diferentes perspectivas de conocimiento
y de actitudes mentales. El factor diversidad entra en juego.

* Acompafiamiento, no clases magistrales. El modelo privilegia que el
programa del curso (curriculum) se oriente hacia las inquietudes o
problemas de los estudiantes, es decir, sus procesos de construccion de
conocimiento y no los de los instructores. Sin embargo, hay espacio a
que potencialmente exista alienacion de las inquietudes de estudiantes
y profesores.

+ Lastécnicas de evaluacién deben estar alineadas con todo el proceso.

de fracasos, a desarrollar mas independencia de las fuentes externas y de los consejos de
expertos y a pensar por ellos mismos.
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Va maés allé del objetivo de este capitulo profundizar en los aspectos de
los microfundamentos del aprendizaje (el componente didactico del modelo
de Fayolle y Gailly, 2008) hacia el emprendimiento. El lector interesado deberia
estudiar en detalle los trabajos de Krueger (2007, 2017b), Krueger y Brazeal
(1994), Krueger y Carsrud (1993) y Krueger et al. (2000) en los que desarro-
llan en profundidad lo que denominan la cognicion hacia el emprendimiento
(entrepreneurial cognition). Como lo afirman Krueger y Day (2010), “entender la
cognicién hacia el emprendimiento es imperativo para comprender la esencia

del emprendimiento, cobmo emerge y como evoluciona” (p. 322).

De la intencién a la accidon

La intencion sin la accion correcta no es intencién, es solo sofiar (Krueger,
2007). La mayoria de los académicos y expertos en el emprendimiento estan
de acuerdo con esa expresion. En el campo de la psicologia social y cognitiva,
algunos modelos han apuntado a ayudar a superar el estadio de la intencién
y avanzar hacia el de la accion. Uno de ellos es toda la teoria de las intencio-
nes de implementacion (implementation intentions) desarrollado por Gollwitzer
y Brandstatter (1997), el cual ha sido usado recientemente en estudios del
emprendimiento (Van Gelderen et al., 2015; Van Gelderen et al., 2018) en
grupos de poblacién no estudiantiles, al igual que en otros contextos no del
emprendimiento (Gollwitzer y Sheeran, 2006). La otra rama de la psicologia
cognitiva con modelos tendientes a la accién es la proveniente de la escuela
alemana de psicologia que ha investigado el emprendimiento y la educacién
para el emprendimiento universitaria usando como modelo la teoria de la
regulacién de la accidn (action regulation theory) (Frese, 2009; Frese y Zapf,
1994; Gielnik et al., 2015). En raz6n de que el modelo de la regulacion de la
accién ha sido usado en la educacion para el emprendimiento en grupos de
estudiantes (al igual que en otros contextos) con éxito, nos centraremos en
este capitulo en desarrollar algunos principios de esta teoria.

Como lo afirman Frese y Zapf (1994), “el tema béasico de la psicologia del
trabajo se relaciona con las acciones. Las acciones son conductas orientadas
hacia metas. Sin una consciente meta, es muy poco probable que una persona
tome acciones” (p. 272). ;Cuéles son los elementos béasicos de la teoria de la

accién que pueden servir en la educacién para el emprendimiento?

27



28

INTENCION EMPRENDEDORA Y EDUCACION EN EMPRENDIMIENTO

Frese (2009) lo seriala: si el emprendimiento esté definido como la accion
de un emprendedor en comenzar una actividad (venture), o de descubrir, eva-
luar y explotar oportunidades, entonces la accion es el punto de partida del
emprendimiento y de la formulacién de teorias del emprendimiento. Sila accién
es central al tema del emprendimiento, lo primero que debemos considerar es
que la definicién de educacion subyacente es aquella que la define mas alla
de simplemente sensibilizar al individuo sobre el campo del emprendimiento.
Frese y Zapf (1994) postulan que la educacién para el emprendimiento basada
en la accién afecta de manera positiva a la accion hacia el emprendimiento y
la creacion de actividades econdmicas.

;Cudl es el método més apropiado para ensefiar la accién hacia el empren-
dimiento (action-based entrepreneurial)? Dos elementos del enfoque de la
regulacién de la accion son centrales en la educacién para el emprendimiento
propuesta: ensefiar el contenido del curso de educacion para el emprendi-
miento en la forma de principios en accién y un aprendizaje activo (aprender
a hacer, por ejemplo). ;Qué significan esos dos rasgos del modelo? Ensefiar
los principios en accioén significa que los estudiantes siguen guias practicas
de tareas del emprendimiento, no conocimiento teérico abstracto. Las guias
les dan a los estudiantes conocimiento especifico para hacer y cémo realizar
tareas determinadas. Un aspecto importante de este primer elemento es que
los principios en accion son extraidos de las teorias relevantes y de evidencia
cientifica relevantes al emprendimiento e, incluso, a la gerencia o adminis-
tracion. El segundo componente del entrenamiento del aprendizaje activo
apunta a que el estudiante pone en accion el contenido de la educacién para el
emprendimiento llevando a cabo una conducta dirigida hacia el objetivo que
este se plantee. Por una parte, los principios en accién se cristalizan en una
conducta concreta, y por otra, el aprendizaje activo le permite al estudiante
obtener una retroalimentacién de las tareas del emprendimiento como las que
tiene en la vida real un emprendedor.

Frese y Zapf (1994) afirman que la educacion para el emprendimiento
basada en la acciéon impacta de manera directa a un conjunto de factores que
regulan la accion del estudiante (los reguladores de la accion) y que median
el efecto de la ensefianza sobre la accion hacia el emprendimiento. La educa-
cién para el emprendimiento basada en la accién influye sobre las intenciones

hacia las metas de emprendimiento (goal intentions), la planeacién hacia la
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accion® (action planning), la autoeficacia en el emprendimiento (entrepreneurial
self-efficacy) y el proceso de poner el conocimiento en accion (action knowledge).

Esos cuatro factores son el nucleo del principio de la regulacién de la accién.

éComo se da este proceso?

Las intenciones hacia las metas ponen en relieve la parte de los esfuerzos o
la motivacion que el estudiante estd dispuesto a hacer en una accion deter-
minada de emprendimiento y qué tanto para llevarla a cabo. La planeaciéon
hacia la accién es un elemento que modera, segun estos autores, el efecto de
las intenciones hacia las metas de emprendimiento. Por su parte, el tercero
es el conocimiento en accién, el cual es la base cognitiva subyacente a que
la accidn sea eficiente. Es simplemente conocimiento acerca de las acciones
que son relevantes en el emprendimiento. Por altimo, esta la autoeficacia
hacia el emprendimiento. Frese y Zapf (1994) asumen como otros psicélogos
que el concepto desarrollado por Bandura (1977) de autoeficacia es valido
solo en tareas especificas. La autoeficacia hacia el emprendimiento, en este
caso, refleja la confianza que pueda tener el estudiante en sus capacidades
para llevar a cabo las acciones hacia el emprendimiento, las cuales hace un
emprendedor en el mundo real.

Tres de los factores: las intenciones hacia las metas de emprendimiento,
la autoeficacia en el emprendimiento y el proceso de poner el conocimiento
en accién analizados son los factores reguladores de la accién que impactan
positivamente la accién hacia el emprendimiento. Por su parte, el principio de la
planeacién hacia la accion actuia diferente, modera el efecto de las intenciones
de metas hacia el emprendimiento sobre la accién hacia este. Por ultimo, el
efecto (positivo) de la educacion para el emprendimiento en el emprendimiento
sobre la accién hacia el emprendimiento estd mediada por los cuatro factores

reguladores de la accién. La figura 1.6 ilustra todo el proceso.

Un aspecto importante que resaltan los investigadores de esta escuela es que los planes
para la accion (action plans) son diferentes de los planes de negocios (business plans). Estos
ultimos son, por lo general, documentos que describen los alcances de un negocio. Pueden
ser formulados por personas diferentes del emprendedor. Por el contrario, los planes parala
accion son situaciones mentales de acciones que el estudiante-aspirante a ser emprendedor
considera que debe hacer y los detalles relativos a como los operacionaliza para alcanzar
las metas u objetivos.
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Intenciones hacia
metas de
empredimiento

Planeacion hacia
la accién

La accién hacia
el empredimiento

Autoeficiencia hacia
el empredimiento

Conocimiento
en accion

EE basada

) Creacion de negocio
en la accion

Identificacion
de oportunidades
de negocio

Figura 1.6. Modelo teodrico del efecto de la educacién para el
emprendimiento basada en la accién sobre el emprendimiento

Fuente: Gielnik (2015).

Multiples elementos adicionales permean todo el proceso de impacto de la
educacion para el emprendimiento basada en la accion sobre la acciéon final de
crear negocios o emprendimientos. Uno de ellos, y bien central, es el que Frese
(2009) llama un desempeiio activo, definido como aquel que es autogestionado,
proactivo y persistente. Que el desempefio sea autogestionado significa que es
el estudiante (o empresario) quien lo establece. No es impuesto o sugerido por
una tercera persona. Ser de caracter proactivo significa que son de mediano
o largo plazo. Y es persistente si ante obstaculos o problemas el estudiante
emprendedor es capaz de superarlos.

Gielnik et al. (2015) evaluaron la educacién para el emprendimiento usando
un experimento de campo aleatorio controlado, con un grupo de tratamiento
y otro de control, en una universidad en Kampala y otra en Mukono (Uganda).
El curso fue independiente del programa de las universidades, es decir, no era
parte del curriculo normal. Los investigadores escogieron de manera aleatoria
a estudiantes que manifestaron estar de acuerdo con las condiciones estable-

cidas, entre ellas la de dar un depésito de US$10, totalmente reembolsable si
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atendian a todas las secciones. Otra condicion fue que los estudiantes no podian
provenir de las facultades de Negocios o de Administracion. Mas informacién
sobre los detalles del experimento se encuentran en el articulo. Los resultados
fueron positivos medidos por una encuesta doce meses después del tratamiento.
Los estudiantes en el grupo tratado que recibieron educacion para el empren-
dimiento hacia el emprendimiento tuvieron una mayor propensién a crear
nuevos negocios que sus pares en el grupo de control. El curso también tuvo
efectos significativos positivos sobre las intenciones hacia metas de empren-
dimiento, la planeacion de la accion, el conocimiento de las acciones hacia el
emprendimiento y la autoeficacia de emprendimiento. Los autores realizan un
analisis critico del estudio. Factores como la replicabilidad o generalizacioén,
el contexto de haber sido hecho en un pais en desarrollo, Uganda, donde al
parecer hay una alta propension a querer ser emprendedor (tal vez por la falta
de oportunidades de trabajo asalariado) y la autoseleccion. Por ultimo, este
tipo de cursos de educacion para el emprendimiento se impartié a un numero
pequefio de estudiantes universitarios y realizarlo a una mayor escala podria
ser oneroso. Sin embargo, la realizacidén de este tipo de cursos en grupos
pequeiios podria, primero, tratar de validar o no la teoria de la regulacién de
la accion y, segundo, segun su efectividad, podrian ajustarse los contenidos
y alcances de cursos de educacion para el emprendimiento en marcha con la

experiencia ganada de los cursos de prueba.

Conclusiones

La educacion para el emprendimiento en sus diferentes interpretaciones esta
en boga en paises desarrollados y en desarrollo. Postulada como una de las
vias para escapar de la pobreza, para estimular la innovacién y el crecimiento
econdmico, ha mostrado tener resultados mixtos. Muchos estudiantes entran
en cursos de educacién para el emprendimiento, o cursos voluntarios o
mandatorios de los curriculos; pero muy pocos resultan ver aumentadas sus
intenciones hacia el emprendimiento y aun muy pocos la vuelven una accién
y no un suefo.

Parte del problema radica en la poca seriedad que se manifiesta en las

acciones para convertirla en una verdadera opcién contra la amplia publicidad
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que se le otorga. La raiz del problema de la importancia de la educacion para el
emprendimiento en las universidades radica en la importancia que el emprendi-
miento en general, no solo de la educacion hacia él, tiene en las universidades.

Una reflexién algo lapidaria la da el profesor Karl Vesper (2004, p. 10):

Incluso con el apoyo de donaciones financieras, el emprendimiento en las
universidades debe lidiar con las barreras y limitaciones para las que debemos
seguir encontrando formas de superar. El emprendimiento en las universi-
dades se ha desarrollado hasta ahora como un complemento de la educacion
en administracién o negocios, primero como un curso electivo, luego mas
cursos y, finalmente, como una concentracion, especializacion o programa.
Hasta ahora, se ha escondido en gran medida alrededor del nucleo existente.
Sus profesores actualmente deben ser aprobados por miembros de la facultad
con formacion en otros campos. Sus cursos actualmente deben ajustarse al
plan de estudios, sistema de calificaciones y calendario existentes. Sirve alos

estudiantes que en su mayoria solicitan una educacién comercial convencional.

Sureflexion nace de las estructuras de los cursos de emprendimiento, de
los profesores que son usados (la mayoria de catedra), de la multiplicidad
de metodologias usadas en una misma IES, de la falta de profesores calificados
(con doctorados) y con experiencia (Fayolle, 2013), y por encima de todo, de la
falta de investigacion sobre emprendimiento que ayude a consolidar marcos

tedricos que guien la ensefianza del emprendimiento.
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Este capitulo hace una revision de la literatura a través de la cual se identifican
las caracteristicas y la evolucion de la universidad emprendedora. Posterior-
mente, se examinan tres modelos de ensefianza del emprendimiento que han
sido exitosos en paises en vias de desarrollo. El primer modelo descrito se
denomina Student Training for Entrepreneurial Promotion (STEP), el cual se
ejecuto en cinco paises de Africa subsahariana. El segundo modelo es cono-
cido como Avsi Uganda, the Women’s Income Generating Support (WINGS), el
cual recoge las lecciones aprendidas de la ensefianza del emprendimiento en
comunidades rurales de Uganda, en especial enfocado en mujeres. Finalmente,
se estudia el modelo Securing, Expanding, Exposing, and Challenging (SEEC), el
cual promueve el emprendimiento basado en identificaciéon de oportunidades,
a través de un piloto desarrollado con 130 estudiantes de pregrado de univer-
sidades de la costa oeste de los Estados Unidos. Para concluir la revision de
la literatura, se documentan dos metodologias para la mediciéon de impacto

de la educacion en emprendimiento.

La universidad emprendedora

La universidad emprendedora es un paradigma propuesto para el siglo xxI
que orienta el rol de las universidades hacia un papel més protagonico en el
desarrollo econémico y social de las naciones (Corti y Riviezzo, 2008). Las dos
actividades tradicionales de las universidades han sido la ensefianza y la inves-
tigacion; sin embargo, estas instituciones se han visto abocadas a responder a
las dinamicas actuales del mundo globalizado y a desarrollar un tercer eje de
accién: el de la transferencia de conocimiento (Fernandez-Nogueira et al., 2018).

Con la integracion de este ultimo, las universidades tienen la responsabilidad
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de promover el desarrollo econémico y social a través de la generacion de
conocimientos que sean aplicables a los procesos de produccion y que los
resultados de los procesos de investigacion sean aptos para la comercializacion
y la aplicacién de estos en diferentes empresas e instituciones.

La evolucion de las universidades emprendedoras alrededor del mundo
puede describirse respecto de las olas de desarrollo que a lo largo de la his-
toria han afectado las estructuras organizacionales y aportado al avance de
diferentes regiones y paises (Dalmarco et al., 2018). La primera ola se dio en
los Estados Unidos desde 1920 y se extiende hasta la actualidad, en medio de
ella se destacan el Instituto Tecnolégico de Massachusetts (MIT), la Universi-
dad de Stanford y la Universidad de Wisconsin como pioneras en conectar el
conocimiento, traducido en nuevas tecnologias con los actores empresaria-
les; estas instituciones sentaron las bases de lo que deben ser las politicas de
patentes, transferencia tecnolédgica, convenios de investigacion y desarrollo
y nacimiento de nuevas empresas.

La segunda ola ocurriria en Europa Occidental, desde 1990 hasta la actua-
lidad, en la que participaron universidades en el Reino Unido, Francia, Bélgica
y Holanda, que a su vez entusiasmaron a otros paises. El fenémeno surgié en
las instituciones que requerian transformarse para adquirir reconocimiento
en los ecosistemas de innovacion, y para ello desarrollaron mecanismos como
contratos de investigacion, alianzas publico-privadas con dineros del Gobierno
para proyectos de [+D y establecimiento de infraestructura para la academia
emprendedora, que comprende recursos como politicas de patentes, oficinas
de transferencia tecnologica, parques cientificos e incubadoras de negocios
(Dzisah y Etzkowitz, 2008; Siegel et al., 2007).

La tercera y ultima ola ha ido ganando fuerza durante la ultima década
en economias emergentes de Europa Oriental, Asia y Suramérica donde el
emprendimiento desde la academia y el surgimiento de universidades empren-
dedoras son un punto central en la agenda politica de varios paises. Impulsar
la innovacién y el emprendimiento a través de la accion educadora de las
universidades y el desarrollo de ecosistemas de innovaciéon ha comenzado a
ser vital para mejorar las condiciones socioecondémicas, en especial, en paises
emergentes (Guerrero y Urbano, 2012).

El perfil de cada universidad se determina al establecer su misién; una
universidad de docencia esté enfocada en la ensefianza y se dedica a satisfa-
cer un mercado de necesidades personales de conocimiento. Por otro lado, la
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universidad de investigacion es aquella que asume la produccién de conoci-
miento como su fundamento, mientras nutre con ello la actividad de ensefianza.
Un ultimo perfil estd asociado a la universidad emprendedora que asume
tres retos: la ensefianza, la investigacién y el servicio a la sociedad. Segun
Etzkowitz y Zhou (2008),

la contribuciéon de la universidad a la innovacion social y el desarrollo
econdmico es el corazon del concepto de universidad emprendedora. El
emprendimiento académico trasciende la capitalizacién del conocimiento
en la medida en que la universidad interactua con actores de otras esferas y
promueve el crecimiento regional. Estas interacciones conformaran la tripe

hélice universidad-empresa-Estado.

En este punto, es pertinente identificar qué tipo de esfuerzos definen a
una universidad emprendedora. Vaquero-Garcia et al. (2016) sefialan que debe
ser una organizacion flexible que interactua constantemente con el entorno
empresarial y social adaptandose con agilidad a los nuevos requerimientos y
necesidades. En primera instancia, a partir de su propia experiencia, la uni-
versidad emprendedora promueve el emprendimiento entre su comunidad
académica y genera ecosistemas de cooperacién y colaboracién hacia afuera
para desarrollar de manera efectiva y con altos estandares de excelencia los
procesos de transferencia de conocimiento. De ahi se deriva la necesidad de
disefar politicas y programas orientados a fortalecer las habilidades empren-
dedoras de estudiantes, docentes y graduados. En segundo lugar, el perfil de
todos los graduados debe evidenciar un fuerte espiritu emprendedor. Este
objetivo debe ser transversal a todos los curriculos en lugar de estar asociado
solo con pregrados en el drea de negocios. En tercer lugar, se deben generar
vinculos con el sector empresarial a través de convenios, asistencia técnica,
investigacion y transferencia, etc. Todas estas actividades de interés mutuo
deben retribuir a la universidad y de ahi emerger incubadoras de negocios,
empresas de base tecnologica, star-ups, spin-offs, entre otros desarrollos.
Tales procesos se convierten en una fuente alternativa de recursos diferente
de los ingresos por pago de matriculas, lo cual contribuye a la sostenibilidad
financiera de las universidades. Finalmente, los mismos autores indican la
importancia de promover y patrocinar los proyectos de investigacién, aunado

a un alto componente de difusiéon del conocimiento hacia las comunidades,
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entendiendo esto como la habilidad de convertir la investigacion tedrica en
soluciones practicas que nutran el tejido socioecondémico.

Launiversidad emprendedora tiene, entonces, tres pilares fundamentales:
docencia, investigacion y desarrollo socioeconémico. En una etapa avanzada,
la universidad emprendedora se destaca entre los sistemas regionales de inno-
vacion, y asi contribuye al nacimiento y la consolidacién de nuevas start-ups
y spin-offs nacidas de sus programas de ensefianza o grupos de investigacion,
que resuelven problemas en la ciudad o regién, de modo que es un canal visible
para la transferencia de conocimiento desde la academia hacia los mercados.
Ademas, la universidad emprendedora debe contar con politicas propias
para la gestion de patentes, gobernanza de la investigacién y mecanismos
para intermediar su relaciéon con el sector externo y la administracion de los
recursos financieros obtenidos desde fuentes publicas o privadas, y para ello
la figura mas comun es la de una Oficina de Transferencia Tecnolédgica (OTT)
(Dalmarco et al., 2018).

Sin embargo, no solo este rol generador de nuevo tejido empresarial define
a una universidad emprendedora, sino que también lo hace la capacidad de
formar pensamiento critico, liderazgo y acciones para generar capital empren-
dedor. El capital emprendedor se refiere a los conocimientos necesarios para
disefiar y poner en marcha un negocio; pero también a las habilidades blandas
que se adquieren durante la formacioén en iniciativa emprendedora. Es preciso
mencionar la relevancia e incidencia del contexto regional, en particular, los
factores culturales, sociales, politicos, financieros, etc., en la generacion del
capital emprendedor (Bergmann et al., 2016). Todo en su conjunto se traduce
en un ecosistema organizacional, que esta probado, motiva a los estudiantes a
emprender, en otras palabras, una universidad que vive y promueve la cultura
del emprendimiento cuenta con una mayor tasa de estudiantes dispuestos a
emprender o incide positivamente en la intencién emprendedora presente en

los miembros de su comunidad académica (Walter et al., 2013).

Mas alla de la universidad emprendedora

Como se menciond, el capital emprendedor hace referencia a los conocimientos

técnicos en el disefio y en la puesta en marcha de un negocio; sin embargo, este
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capital también comprende las actitudes emprendedoras, término que se percibe
como el conjunto de habilidades y competencias personales que impulsan la
intencién emprendedora. Segun Veciana (2008), “el capital emprendedor se
entiende como la capacidad de los agentes econdmicos para generar nuevas
empresas [...]. No se refiere al capital fisico sino a lo que tradicionalmente ha
sido llamado espiritu emprendedor” (p. 6).

De acuerdo con Djokovic y Souitaris (2008), existen numerosas variables
que determinan el desarrollo del capital emprendedor, las cuales se clasifican
en diferentes niveles: el primer nivel estd compuesto por todas las variables
relacionadas con las caracteristicas personales de los estudiantes y sus ante-
cedentes familiares; en el segundo nivel, las relacionadas con la universidad
entendida en un contexto organizacional, y en el tercer nivel, las relacionadas
con el contexto regional.

Para Sanchez Garcia (2011), es necesario abordar este tema desde dis-
tintas perspectivas de las ciencias sociales, como se puede evidenciar en la
figura 2.1, que concibe el emprendimiento como un campo de conocimiento que
resulta de la interaccién entre diferentes aspectos econémicos, socioldgicos y
psicologicos. Estas tres perspectivas se pueden agrupar bajo el precepto de la
oportunidad emprendedora, es decir, el conjunto de ideas, creencias, acciones,
actitudes y valores que permiten la creacion de negocios en respuesta a las
necesidades del mercado, asi como a la identificacién de oportunidades o ala

generacioén de valor agregado de algo ya existente.

Economia

Emprendimiento

Sociologia Psicologia

Figura 2.1. Emprendimiento como campo de conocimiento

Fuente: Sanchez Garcia (2011).
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Como se puede apreciar en la figura 2.2, la oportunidad emprendedora se
reconoce y desarrolla gracias a un proceso ciclico compuesto por interaccién
entre la percepcion, el descubrimiento y la creacién, en que estan vinculadas
también las diferentes variables e interrelaciones de las perspectivas mencio-
nadas (Sanchez Garcia, 2011).

Ideas
Creencias
Acciones
Actitudes
Valores

Oportunide®
Creacion

Desarrollo

NSa0p; 405
Cel (oY
Cion, efectos de los enef
Contexto economico

Figura 2.3. Estructura teérica del emprendimiento

Fuente: Sanchez Garcia (2011).

De ahi se reconoce la relacion y permanente estudio de algunas teorias
psicolégicas, como teoria de los rasgos de personalidad, teoria cognitiva,
teoria de la accién razonada, teoria del comportamiento planificado, entre
otras, que analizan factores como personalidad, apoyo social, sistema eco-

némico, intenciones, cultura y valores en la definiciéon de las actitudes y el
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capital emprendedor. Finalmente, Sdnchez Garcia et al. (2017) afirman: “El
emprendedor podria ser una interaccién de factores personales: autoeficacia,
locus de control interno y proactividad, y su trasfondo sociocultural: actitud,
control percibido, norma subjetiva y fiabilidad” (p. 410).

Lo anterior supone un punto de partida a fin de revisar y repensar algunas
de las estrategias de aprendizaje para los programas académicos de empren-

dimiento que actualmente se imparten (tabla 2.1).

Tabla 2.1. Tipos de educaciéon emprendedora

Tipos de educacion emprendedora Alcance

Impartir conocimiento general sobre conceptos relacionados

Educar sobre emprendimiento con emprendimiento (Kuip y Verheul, 2003; O’Connor, 2013).

Acercamiento teorético y practico para proveer conoci-
Educar para emprender miento y habilidades emprendedoras (Heinonen y Hytti,
2010; Scott et al., 1998).

Método fundamentado en el proceso y experimental, en
el que potenciales emprendedores aprenden directamente
por medio de experiencias emprendedoras (Kyro, 2005).

Educar a través de emprendi-
miento (action-based)

Programa dedicado a impartir conocimiento sobre empren-
dimiento e influenciar las actitudes hacia intenciones
emprendedoras (Lifian, 2004).

Educacion para concientizar
emprendimiento

Programa para encarrilar personas que ya tienen ideas de
Educacion para start-up negocio y resolver problemas practicos e impulsarlos a la
fase start-up (Lifian, 2004).

Programa orientado a promover personas que ya son
emprendedoras y desean incorporar planes dindmicos
luego de la fase start-up (Lifidn, 2004).

Educacién para dinamismo
emprendedor

Programas de aprendizajes continuos para emprendedores
que han exitosamente montado negocios y tienen algun
tipo de experticia (Lifidn, 2004).

Educacion continua para
emprendedores

Fuente: Elaboracion propia basados en Sanchez Garcia et al. (2017).

Bajo este contexto, Kirby (2004) encontré que la autonomia, creatividad
y actitud frente al riesgo y el cambio, entre otras habilidades, no se pueden
desarrollar y fortalecer con la ensefianza a través de las pedagogias y meto-
dologias tradicionales. Es necesaria una transformacion de los contenidos y
programas de emprendimiento, para que a través de estos se potencie el capital
emprendedor y se haga la transicién de la educacion sobre el emprendimiento

a una educacion para el emprendimiento.
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Asimismo, en un estudio aleatorio controlado realizado en Kenia, a muje-
res sin ninguna experiencia en temas de emprendimiento, en el que todas
las participantes recibian una subvencién en efectivo y algunas cursaban un
programa formal de emprendimiento, otras recibian el acompafiamiento de
un mentor experimentado y las demés no recibian ninguno de los dos ante-
riores, se evidencié que las mujeres que recibieron intervenciones formales en
programas de emprendimiento no generaron ningun efecto en las utilidades
generadas, mientras que las mujeres que recibieron tutorias y acompaiia-
miento de mentores inicialmente aumentaron en un 20 % aproximadamente
las ganancias de sus microempresas (Brooks et al., 2018). Este estudio permite
intuitivamente confirmar el postulado de Kirby (2004), ademaés de reflexionar
sobre la pertinencia de los programas de emprendimiento y estrategias de
aprendizaje, que integran completamente las interacciones de las variables
que se contemplan en las perspectivas econdémica, psicologica y sociologica

para el desarrollo del capital emprendedor.

Modelos de formacién en emprendimiento

Modelo sTEP

Este modelo, que fue desarrollado por Bischoff et al. (2014), estd soportado en
la teoria de la accion razonada elaborada por Martin Fishbein y Icek Ajzen
en la década de 1980. Dicha teoria postula que “la conducta de los sujetos
(p. ej. emprendedores) se explica sobre la base de la relacién creencias-actitud-
intencién-comportamiento” (Rueda et al., 2013, pp. 143-144). Asimismo, esta
se puede entender como un arbol de decision que parte de dos condiciones:
la primera consiste en las creencias del individuo respecto de la conducta que
va a desarrollar (actitud), es decir, las creencias de que cierto comportamiento
conduce a unos resultados especificos y la evaluacion de esos resultados; la
segunda son las creencias normativas (norma subjetiva), las cuales contienen
tanto las creencias sobre si determinadas personas consideran que el indivi-
duo deberia realizar o no un comportamiento como la motivacion para ser

coherente con los deseos de esas personas. Finalmente, ambas, la actitud y
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la norma subjetiva, se suman para producir una intencion, y, por altimo, la
intencién se traduce en conducta.

Habiendo descrito los fundamentos de la accién regulada, ya se puede
definir el modelo. STEP es un entrenamiento en emprendimiento disefiado para
desarrollar habilidades y conocimiento que faciliten la creaciéon de emprendi-
mientos exitosos y por esta via la generacién de empleos. Basado en la teoria
de accién regulada, el disefio del entrenamiento es orientado a la accion, es
decir, brinda unas reglas de juego o principios de acciéon que permiten pasar
rapidamente a la implementacion de los conceptos aprendidos. Los principios
de accion dan orientaciones concretas sobre coOmo ejecutar tareas propias de
un emprendedor. Siguiendo los hallazgos de Baron (2007), se desarrollaron
principios de accién! para doce médulos de tres areas de conocimiento en el
emprendimiento: administracién de negocios, psicologia y emprendimiento.

Los doce médulos consistian en:

» Identificar oportunidades de negocio
*  Marketing

* Administracién estratégica

* Levantar capital semilla

+ Finanzas

* Contabilidad

+ Disefiar e implementar planes

+ Liderazgo

» Superar barreras

»  Networking, persuasiéon y negociacién
»  Escribir un plan de negocios

* Marco legal, registrar la empresa

A continuacién, algunos ejemplos de principios de accién ensefiados durante el STEP: “Use sus
fortalezas y talentos para identificar oportunidades de negocio”; “Formule acciones concretas
para alcanzar sus metas y escribalas para pasar a ejecutarlas”; “Divida una pagina en dos y
registre todo el dinero que ingresa al negocio en la parte izquierda y el dinero que sale enla
parte derecha”; “Archive todos los documentos de negocio recibos, facturas, cotizaciones,
etc.”; “Determine sefiales de posibles problemas y desarrolle planes hacia atras antes de que

ocurran”; “Establezca metas altas y especificas”.
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La implementacién del modelo STEP se llevd a cabo en cinco paises loca-
lizados en Africa subsahariana: Uganda, Kenia, Tanzania, Ruanda y Liberia.
Participaron siete universidades, los estudiantes pertenecian a diferentes
pregrados de ciencias naturales, artes, ciencias sociales, tecnologia, educa-
cién, leyes, medicina, entre otros. Entre 400 estudiantes se seleccionaron
aleatoriamente a 200 quienes recibieron el entrenamiento STEP, y otros 200
emprendedores que no lo recibieron como grupo de control. Las observaciones
sobre el impacto de la formacion se realizaron durante 36 meses, a través de
un estudio longitudinal con diferentes medidas que ayudaron a determinar
los efectos de largo plazo generados por el entrenamiento.

Para facilitar el comienzo de cada start-up, cada equipo recibié US$100 de
capital semilla, capital que debia ser reembolsado al final del entrenamiento.
El equipo de la start-up podia usar el dinero para adquirir equipos y recursos
necesarios para iniciar el proyecto. Para el proceso de aprendizaje, es muy
importante que el negocio nazca durante la primera semana de entrenamiento,
y de esta manera poder aplicar todas las herramientas para identificar opor-

tunidades de negocio, el lanzamiento y la administracién de este (tabla 2.2).
Modelo wiNGs

Este modelo fue desarrollado en Uganda en 2009 por la organizacion inter-
nacional de voluntarios denominada AvsI para ayudar a 1800 personas, la
mayoria de ellas mujeres que habian sido afectadas por veinte afios de guerra
(Blattman et al., 2016). Este programa se diferenciaba de iniciativas previas por
tres razones: se concentraba en mujeres, proveia capital semilla e impulsaba
pequefios negocios. El entrenamiento duraba una semana y consistia en cuatro
ejes que se amplian a continuacién: entrenamiento en habilidades basicas,

capital semilla, supervision y trabajo en equipo.
Entrenamiento en fundamentos de negocios

Los participantes recibieron cinco dias de entrenamiento en fundamentos de
negocios, que concluyeron con la elaboracion de un plan de negocios simpli-
ficado. El entrenamiento, disefiado para personas analfabetas o con bajo nivel

de escolaridad, se enfocaba principalmente en marketing, ventas, presupuesto,
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registro contable y elaboracion de plan de negocios. Los asesores revisaron
junto con los asistentes estos planes de negocio, y los méas deficientes fueron
devueltos para su correccién. Se animaba a los participantes a considerar
actividades que generasen alto flujo de caja, y asi poder diversificar sus fuentes

de recursos, en especial a través de microestablecimientos o retail.

Entrega de capital semilla

Una vez el plan de negocio era aprobado, los participantes recibian un efectivo
de US$150, fondos que debian usarse para implementar el plan de negocios.
AvsI entreg6 el dinero en dos cuotas iguales: la primera durante la semana dos,

después del entrenamiento, y la siguiente durante la semana seis.

Supervision

Los entrenadores de AvsSI viajaron de cuatro a cinco veces a las aldeas durante
los siguientes seis meses después de concluido el entrenamiento, para realizar

asesorias personalizadas y supervision a los emprendimientos.

Formacion de grupos

Durante el mes tres del proceso, AvSI ofrecié unas capacitaciones grupales en
las que se conformaron grupos de autoayuda para los emprendedores. Alli
intercambiaban ideas para mejorar sus negocios, generar estrategias de ahorro
y financiacién, asi como colaborar en actividades de marketing y compra en
bloque a proveedores. Por su parte, los asesores brindaban capacitacién en
temas de trabajo efectivo, seleccién de lideres, decisién de grupo, habilidades
de escucha, comunicacion asertiva y resolucién de conflictos (tabla 2.3).

En general, el programa obtuvo buenos resultados: con un paquete de
US$150 por emprendedor (896 individuos en 60 villas diferentes) y cinco dias
de entrenamiento, sumados a un proceso de supervision, se logré duplicar la
creacion de negocios no agricolas e incrementar de manera significativa los
ingresos entre campesinos extremadamente pobres y afectados por el con-
flicto armado en Uganda, muchos de ellos mujeres que nunca habian tenido un

emprendimiento propio. Los grupos de autoayuda fueron muy valiosos, pues
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demostraron que la poblacién pobre no solo carecia de capital, sino también
de redes de apoyo, ejercicio que les permitié activar interacciones sociales
para compartir estrategias de negocio, y riesgos.

El ejercicio de supervisiéon resultd ser costoso para el proyecto, a veces
dos o tres veces mas que el capital semilla; por ello, se aconseja para procesos
futuros aprovechar las tecnologias de la banca movil y la ensefianza en linea

a la hora de ejecutar estos modelos de acomparfiamiento.

Modelo seec

Segun DeTienne y Chandler (2004), 1a identificacion de oportunidades es uno
de los contenidos mas importantes en la educacion para el emprendimiento y
una capacidad destacada que todos los emprendedores deben desarrollar. En su
estudio, los autores hacen una revision de la literatura rastreando explicaciones
tedricas sobre como identificar oportunidades, luego realizan un analisis sobre
el papel de la creatividad en la identificaciéon de oportunidades y presentan el
modelo SEEC como entrenamiento para emprendedores. A continuacién, desa-
rrollan cuatro hipétesis que ayudan a evaluar el impacto del entrenamiento.

La literatura expone que existen cuatro formas de identificar oportu-
nidades: la busqueda activa, la busqueda pasiva, los hallazgos fortuitos y la
creacion de oportunidades. Las tres primeras marcan una postura ontologica
de que la oportunidad existe “all4 afuera”, mientras la ultima es la postura de la
capacidad creadora, en la que la oportunidad existe “alli adentro” de la mente
del emprendedor (DeTienne y Chandler, 2004). Se definen a continuacién los
diferentes mecanismos de identificacion de oportunidad.

La busqueda activa parte de una mirada desde la economia clésica, en la
que la tarea del emprendedor es identificar desequilibrios en el mercado. De
acuerdo con los autores del estudio, en este modelo las oportunidades son
capturadas por individuos con capacidades superiores de busqueda y anali-
sis de informacion que les ayudan a interpretar el mercado. Para este tipo de
captura de oportunidad, se debe establecer una meta, examinar el entorno,
analizar la competencia y realizar planeacion estratégica.

La busqueda pasiva (Ardichvili et al., 2003) y el descubrimiento fortuito
(Kirzner, 1997) asumen que la oportunidad estd inmersa en el ambiente del

emprendedor, sin asumir que esta pueda definirse antes de ser hallada. En
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ambas, el emprendedor debe tener la capacidad de hacer una conexion entre
la realidad objetiva y las posibilidades futuras.

La creacion de oportunidades es descrita como la capacidad que tiene un
individuo para usar la imaginacion a fin de generar escenarios inexistentes
desde cero (Shackle, 1961), por esta razén las oportunidades residen en la
mente de los individuos. Por su parte, para Shumpeter (1934), las oportunida-
des nacen de nuevas combinaciones de recursos que resultan ser innovacio-
nes en procesos, productos o servicios. Ademas, Kirton (1988) establece que
los individuos son por naturaleza agentes que resuelven problemas en tanto
innovadores que asumen los marcos preestablecidos como parte del problema
y, por tanto, sugieren soluciones disruptivas caracterizadas por precision,
factibilidad y usabilidad.

Caracteristicas del modelo seec

Varios autores han sefialado que la creatividad puede entrenarse, desarrollarse,
y de esta forma aumentar la generacién de ideas (Amabile, 1988; Isaksen, 1988;
Torrance, 1980) A partir de estos referentes, DeTienne y Chandler (2004)
proponen un modelo que ayude a desarrollar las habilidades requeridas para
actuar creativamente e identificar oportunidades. Los autores se basan en
la teoria de la generatividad (Erikson, 1980; Epstein, 1996), la cual trata de
comprender como emergen continuamente los comportamientos nuevos o
creativos, y establece que “los comportamientos competitivos producen nuevos
comportamientos; el proceso es ordenado y probabilistico, y si se influye en el
tipo y nimero de comportamientos competitivos, se puede acelerar y dirigir
la creatividad” (p. 246).

El modelo SEEC se plantea segun Epstein (1996), quien identific6 cuatro
habilidades necesarias para sustentar la teoria de la generatividad. Estas habili-
dades son las cuatro en inglés “securing, expanding, exposing, and challenging”

(Epstein, 1996). En espaifiol, se pueden interpretar de la siguiente manera:

* Asegurar. Es la habilidad de enfocarse y preservar las nuevas ideas.
+ Expandir. Es la capacidad de adquirir nuevas habilidades y conoci-
mientos para hacer la nueva idea mas competitiva.

+ Exponer. Es abrir la idea a multiples estimulos creativos.
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* Retar. La capacidad del individuo para aceptar nuevos retos a pesar

del riesgo de fracaso.

Los participantes del estudio fueron 130 estudiantes de pregrado de semes-
tres avanzados en la costa oeste de los Estados Unidos. Todos los participantes
tomaban cursos relacionados con negocios y se les solicito los siguientes datos
descriptivos: edad, género, nimero de empleos que ha tenido durante los tltimos
tres aflos, experiencia previa en desarrollo de emprendimiento e intencién
de generar nuevos emprendimientos. Estas variables fueron requeridas, pues
los estudios previos demuestran que las diferencias en ellas pueden afectar el
resultado del experimento (tabla 2.4).

En cuanto a la medicién del impacto, la hipotesis 1(a) no fue soportada,
pero la hipotesis 1(b) si lo fue, es decir, la propensién del individuo a innovar
incremento; sin embargo, no lo hizo el numero de ideas generadas. La hip6-
tesis 2(a) y 2(b) si resultaron soportadas, lo que indica que el entrenamiento
SEEC conduce a identificar més oportunidades y que sean mas innovadoras. En
cuanto a las hipétesis 3(a) y 3(b), estas también resultaron soportadas, lo que
indica que el entrenamiento SEEC conduce a identificar mas oportunidades y
gue sean mas innovadoras frente a las identificadas en capacitaciones tradi-
cionales. Finalmente, las hipdtesis 4(a) y 4(b) no resultaron soportadas, lo cual
quiere decir que individuos con un alto puntaje KAI no representan resultados
muy diferentes de aquellos con bajo puntaje KAl después de que ambos grupos
realizaran el entrenamiento SEEC, lo cual es relevante para el modelo, pues se

comporta como un nivelador de capacidades.

Enfoques de medicion de impacto de la ensefianza
y el aprendizaje del emprendimiento

Enfoque de relacién entre educacién para el
emprendimiento y la intencién emprendedora

Bae et al. (2014) examinan en numerosos estudios el impacto de la educacién
para el emprendimiento sobre la intencién emprendedora de los estudiantes.

Definen la educacién para el emprendimiento como “aquella orientada a
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desarrollar aptitudes y habilidades para emprender”, mientras que la intenciéon
emprendedora hace referencia a “los deseos de comenzar un nuevo negocio”
(p. 218). Los autores ponen en primer plano la intenciéon empresarial exami-
nando su relacién con diversas variables: educacién para el emprendimiento,
educacién en negocios y efectos de educacién previa en otras areas. Se inclu-
yen moderadores como el énfasis de la educacién, su duracion, el género, los
antecedentes familiares y la cultura. Revisando diversos referentes tedricos,
los autores proponen doce hipoétesis para explicar la relacion entre educacion

e intencién emprendedora (tabla 2.5).

Tabla 2.5. Caracteristicas del enfoque de relacion entre educacion
para el emprendimiento y la intencién emprendedora

;Se soporta la hipétesis?

Hipotesis .
(si, no, Ns, SIG)

Hla: La educacion para el emprendimiento esté positivamente asociada

. - - Hila: Si se soporta
con intenciones empresariales.

H1b: Larelacion entre educacién para el emprendimiento y la intencion
emprendedora es mas fuerte que la relacion entre educacion para los | Hib: Si se soporta
negocios y la intencién emprendedora.

Hic: Cuando se controla por intenciones emprendedoras antes de inscri-
birse a un entrenamiento en emprendimiento, la relacion positiva entre
educacion para el emprendimiento e intenciones posentrenamiento no
seran diferentes de cero.

Hic: Si se soporta

H2: La relacién positiva entre educacion para el emprendimiento y la
intencion emprendedora serd mas fuerte en un formato de semestre | H2: No se soporta
frente al formato de taller.

H3: La relacion positiva entre educacién para el emprendimiento y la
intencién emprendedora serd mas fuerte cuando la formacion se centraen | H3: No se soporta
creacion de empresas que cuando se enfoca en planeacion de negocios.

H4: La relacién positiva entre educacion para el emprendimiento e

. . . i sy . H4: No se soporta
intencion empresarial serd mas débil en hombres que en mujeres.

H5: La relacion positiva entre la educacién para el emprendimiento y
laintencion emprendedora serda mas débil en personas provenientes de
familias con antecedentes de emprendedores frente a personas cuyas
familias no han emprendido.

H5: No se soporta

H6a: La relacion positiva entre educacion para el emprendimiento y
la intencion emprendedora serd mas fuerte en paises con alto distan- | H6: No se soporta
ciamiento de poder frente a paises con bajo distanciamiento de poder.”

H6b: Larelacion positiva entre educacion para el emprendimiento y las
intenciones emprendedoras sera mas fuerte en paises con alto sentido | H6b: Si se soporta
colectivo frente a paises con bajo sentido colectivo.

Continua
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;Se soporta la hipétesis?

Hipoétesis :
P (si, no, Ns, SIG)

H6c: La relacion positiva entre educacion para el emprendimiento e
intenciones empresariales serd mas fuerte en paises con bajos niveles de | H6c: Si se soporta
equidad de género frente a paises con altos niveles de equidad de género.

H6d: La relacién positiva entre educacién para el emprendimiento e
intenciéon empresarial sera mas fuerte en paises con baja aversion a | H6d: Si se soporta
la incertidumbre frente a paises con alta aversién a la incertidumbre.

H7: La relacién positiva entre educacion para el emprendimiento e
intenciones empresariales sera mas fuerte cuando la educacion para el | H7: Si se soporta
emprendimiento es una variable de andlisis y no una variable binaria.

“Barmeyer (2004) y Holtbriigge y Mohr (2010) explican que el término paises con alto distanciamiento del poder
hacereferencia a contextos socioculturales en los que hay una jerarquia social en las relaciones. En lugares con
esta caracteristica, los estudiantes evaden entrar en discusiones o argumentar frente a sus profesores tomando
posturas criticas. En paises con bajo distanciamiento del poder, los estudiantes no temen retar a sus profesores.

NS: estadisticamente no significativo; SIG: estadisticamente significativo.

Fuente: Elaboracién propia basados en Bae et al. (2014).

Para probar las doce hipoétesis, los autores realizaron un metanadlisis de
73 estudios, 37 285 individuos encuestados y agrupados en 50 muestras. Se
testearon 12 moderadores potenciales de la relacion entre educacion para el
emprendimiento e intenciones emprendedoras, basados en cinco categorias:
atributos de la educacion para el emprendimiento, diferencias entre individuos,
contexto cultural, operacionalizacién de la educacién para el emprendimiento
y calidad del anélisis.

En cuanto a los atributos de la educacién (duraciéon y especialidad), estos
no demostraron un impacto significativo en la relacién educacién-intencién.
De igual forma, se logro inferir que el formato del entrenamiento fuese tipo
taller o curso semestral; o si el enfoque se trataba de creaciéon de negocios o
planes de negocio, son caracteristicas que tienen un impacto casi nulo en la
relacion educacion-intencion. El mismo comportamiento se observé para el
moderador de caracteristicas individuales; sin embargo, el contexto cultural
si resulté ser altamente significativo para explicar la relaciéon educacion en
emprendimiento-intencién emprendedora, que presentd una relaciéon posi-
tiva frente a las variables de alto sentido colectivo, baja equidad de género
y baja aversion a la incertidumbre. Por dltimo, la relacién entre educacién
para el emprendimiento y la intencién emprendedora es més fuerte cuando
la educaciéon para emprender es tomada como variable de analisis en lugar

de variable binaria.
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Enfoque de acciones concretas vs. metodologias cognitivas

En el modelo que presentan Bergmann et al. (2016), los autores definen como
emprendedores a individuos que han ejecutado la totalidad de las siguientes
acciones: formular un plan de negocios, conformar una sociedad, comprar
equipo, trabajar en el desarrollo del producto o servicio, y levantar recursos
financieros.

Para el estudio, toman como muestra a estudiantes emprendedores
de 41 universidades europeas y exploran céomo la decisiéon de emprender
estd influenciada por factores multinivel como el entorno organizacional
(universidad) y el entorno regional. El andlisis sugiere que estos contextos
afectan de diversas maneras a los emprendedores de acuerdo con la etapa
del proyecto. El ambiente universitario se configura como la fuerza inicial que
impulsa la creacion del negocio, pero su grado de consolidacién en el tiempo
es mayormente afectado por el contexto regional, entendiendo lo regional
como el nivel espacial ubicado entre las dindmicas nacionales y las locales.
Los factores regionales comprenden las caracteristicas culturales, sociales,
politicas, financieras y de infraestructura, al igual que el sistema educativo de
investigacion. La aglomeracion de ciertos tipos de emprendimientos es amplia-
mente influenciada por las industrias dominantes de la region y su prosperidad
econdmica. Para la parte empirica del analisis, los autores usaron microdatos
de la encuesta Global University Entrepreneurial Spirit Students’ Survey
(GUESSS). GUESSS es un proyecto de investigacién internacional que compara
aptitudes emprendedoras y acciones de emprendimiento en estudiantes de
26 paises (tabla 2.6).

Tabla 2.6. Sintesis del modelo 1: acciones concretas
vs. metodologias cognitivas

;Se soporta la hipétesis?

Hipétesis .
P (si, no, NS, SIG)

H1: Paralos estudiantes, el contexto organizacional es mas impor-

.. X R H1. Si r
tante para emprendimientos nacientes que para los ya establecidos. Si se soporta

H2: Para los estudiantes, el contexto regional es mas importante
para la consolidaciéon de emprendimientos ya establecidos que | H2. Si se soporta
para los nacientes.

Continua
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iSe soporta la hipétesis?

Hipoétesis .
p (si, no, Ns, SIG)

H3: Controlando por caracteristicas individuales, la presencia de
compaifileros que hayan tomado formaciéon en emprendimiento
tiene un efecto positivo sobre la iniciativa emprendedora de todos
los estudiantes (“efecto de pares”).

H3: Si se soporta

H4: Controlando por caracteristicas individuales, la prosperidad
econdmicaregional tiene un efecto positivo en el establecimiento | H4: sSiG
de las nuevas empresas conformadas por los estudiantes.

NS: estadisticamente no significativo; SIG: estadisticamente significativo.

Fuente: Elaboracion propia basados en Bergmann et al. (2016).

Conclusiones

Ala hora de fomentar la educacion para el emprendimiento, el mejor enfoque
que puede asumir una instituciéon de educacion superior (IES) es el de univer-
sidad emprendedora, asumiendo los retos de la ensefianza, la investigaciéon
y el servicio a la sociedad. Este enfoque permite trascender la generacién
de conocimiento hacia desarrollos técnicos, metodolégicos y tecnolégicos,
susceptibles de convertirse en spin-offs y start-ups, en que la comunidad aca-
démica participe en la creaciéon de emprendimientos reales, y asi convertir
la investigacion tedrica en soluciones tangibles que nutran el tejido socioeco-
noémico. Aplicar el enfoque de universidad emprendedora requiere dinamismo
y flexibilidad institucional para facilitar la interaccién con el sector productivo y
las comunidades, por lo que se constituye en el vehiculo mas eficiente para
realizar transferencia del conocimiento.

Las IES a la hora de fomentar el espiritu emprendedor, en otras palabras,
educar para la iniciativa emprendedora, tienen como reto comprender el
emprendimiento como un campo de conocimiento amplio que resulta de la
interaccion entre diferentes aspectos econémicos, sociolodgicos y psicolégicos.
Esto lo confirman experiencias internacionales que han sido exitosas en educar
para el emprendimiento, por ejemplo, el modelo STEP, que integra la dindmica
entre creencias, actitud, intencién y comportamiento desarrollando un entre-
namiento que transforma las creencias hacia el emprendimiento y promueve
una mentalidad de autonomia y autoempleo, que después complementa con

herramientas de diferentes disciplinas generadoras en los emprendedores de



PERSPECTIVAS DE LA ENSENANZA DEL EMPRENDIMIENTO INTERNACIONAL

acciones orientadas al logro. El modelo WINGS hace énfasis en un enfoque de
género que fomenta en las mujeres aptitudes de empoderamiento y autode-
pendencia, aunadas a un acompafiamiento constante de expertos tematicos,
que, a modo de consultores, acompafian los proyectos. También cabe resaltar
el énfasis de este modelo en construir redes de trabajo con emprendedores del
mismo programa, que permite el desarrollo colectivo y la supervisién grupal.
Finalmente, el modelo SEEC demuestra efectividad para promover emprendi-
mientos seriales y la financiacion de los proyectos, con énfasis en la capacidad
de ideacion y presentacion a posibles inversionistas y patrocinadores.

En ultima instancia, cualquier modelo debe responder a un desarrollo
enddgeno abierto, es decir, que parta de las capacidades personales y colec-
tivas de las personas que hacen parte del ecosistema emprendedor que se
esta promoviendo; pero que a su vez se nutra de las dinamicas empresaria-
les, economicas y tecnolodgicas de la regién donde se promueve, tal como lo
demuestran los enfoques de medicién de impacto de la ensefianza y aprendizaje

del emprendimiento.
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Capitulo 3
La formacion para el emprendimiento:

del padre Rafael Garcia-Herreros
al modelo Uniminuto,
una vision prospectiva

Padre Harold de Jesus Castilla Devoz



Padre Harold de Jestus Castilla Devoz
Rector general, Uniminuto, Bogota.



La vision del padre Rafael Garcia-Herreros
sobre el emprendimiento

Parte del significado que tiene el que hoy sistematicemos una idea en torno
al proyecto de educacién superior del Minuto de Dios lo encontramos en los
suefios y en las utopias del padre Rafael Garcia-Herreros, quien desde 1953 ya
se preocupaba por las necesidades de los mas pobres en perspectiva educativa,
convencido de que esta era la manera més coherente para ayudar a sacar de los
indices de pobreza a los hijos e hijas de las familias colombianas. Dice la teoria
del liderazgo que un lider se vuelve consciente de sus pequefias realizaciones
cuando preceden a las grandes, y esto fue lo que poco a poco fue haciendo el
padre Garcia-Herreros cuando hizo més visible su preocupacion por la edu-
cacion, comprendida como un bien y un servicio que beneficia a todos y que
seria la ruta mas significativa para construir la justicia y la equidad social en
Colombia. En el corazoén del padre Garcia-Herreros, se vislumbraba el anhelo
de un compromiso real para que muchos desfavorecidos, con la accién del
Minuto de Dios, obtuvieran promocion integral, a través del compromiso con
la educacién. Sus ganas de ver una Colombia justa y en paz lo condujeron a
sefialar como caracteristica fundamental del “experimento social” del barrio
Minuto de Dios el factor educativo.

Este suefio hecho realidad a través de las acciones concretas educati-
vas, en todos los niveles de formacion en los primeros afios del experimento
social, hasta llegar a la concrecion de la Corporacién Universitaria Minuto de
Dios (Uniminuto), llevaron al padre Garcia-Herreros a encontrar soluciones
a los problemas de las comunidades, desde las necesidades que identificé en
vivienda, educacién y salud. Empez6 con un terreno y visualizo el barrio, el

colegio y la universidad, y como emprendedor buscé los recursos para empezar
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su sueflo. Este sueflo no quedo solo en la infraestructura, sino que se amplio a
un modelo de educacién que tiene un enfoque que busca el desarrollo humano
y social sostenible, y que se permea en todas las funciones sustantivas de la
institucién para lograr emprendedores con un alto sentido humano, una visién
global enriquecida y la intenciéon de enrumbar a Colombia por los caminos
de la justicia, la equidad y el progreso, en definitiva, ciudadanos capaces de
lograr el mejor destino posible para la sociedad actual y futura.

La preocupacién constante del padre Garcia-Herreros por la transforma-
cién integral del entorno del ser humano y la posibilidad de construirle una
vida digna lo llevaron a asumir un perfil de emprendedor. A lo largo de su vida
pastoral no pudo nunca quedarse quieto ante tantas necesidades del hombre
colombiano, de las familias pobres y sus multiples necesidades. De ahi su suefio
permanente y sus realizaciones concretas como emprendedor para lograr un
futro diferente para todos. Todos estos ideales no quedaron en meros deseos
o actividades retdricas, sino que hasta el dia de hoy se han materializado en
la llamada Organizacién Minuto de Dios (OMD) que integra varios “empren-
dimientos sociales” (las llamadas empresas o entidades del Minuto de Dios),
en que cada una de ellas sirve en concreto a las diversas lineas de acciéon que
desde un primer momento inspiraron al padre Garcia-Herreros en su deseo de

servirle al hombre colombiano, y asi construir una sociedad més justa y en paz.

El presente de la doctrina social
de la Iglesia y el emprendimiento

Uno de los pilares epistemolégicos del proyecto educativo del Minuto de
Dios es la doctrina social de la Iglesia (DsI) o pensamiento social cristiano. Un
fundamento que tiene su génesis en el mismo padre Garcia-Herreros!, quien
desde sus motivaciones intelectuales quiso encontrar en el pensamiento social
la orientacién de sus decisiones y acciones por los més pobres. En efecto, la

DSI es para la Iglesia un instrumento clave de evangelizacion dado que no hay

! “El Minuto de Dios quisiera ser una realidad, una aplicacién practica y objetiva, de la doctrina

social, mantenida hasta ahora en el campo de los libros y de las ideas” (Garcia-Herreros,
2015, p. 147).
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un camino de salvacién que no sea integral. El hombre encuentra su camino
de salvacion integralmente en Jesucristo y, con ello, se tocan todas las dimen-
siones de su ser. No basta con una mirada espiritualista del Evangelio; por
el contrario, el Evangelio es integral y permite que el hombre encuentre su
realizacién plena en todas las dimensiones de su existencia (Compendio de la
doctrina social de la Iglesia, 2004, nams. 38-40). Asi lo ha expresado la Iglesia
desde hace muchos afios y, por ello, en el “corpus” de su pensamiento social
manifiesta esta perspectiva, tocando todas las esferas de la persona humana
y su apuesta social.

Asi pues, hablar del pensamiento social cristiano, es decir, de la DsI en el
contexto actual es hablar del pensamiento del papa Francisco. El representa
el momento actual de la DsI, y, en este orden de ideas, paso a reflexionar qué
significado tiene el emprendimiento para esta. Desde siempre la Iglesia ha
considerado que los bienes de la creacion y el progreso universal son parte
de los derechos que todo ser humano esté invitado a vivir en plenitud. Asi lo
expresa papa Francisco citando a la Lumen gentium “que los bienes creados
puedan ser adelantados [...] en beneficio de todos los hombres sin excepcidn,
y puedan ser distribuidos més convenientemente entre ellos y, segun su
naturaleza, conducir al progreso universal en la libertad humana y cristiana”
(num. 36). La Iglesia es consciente de que esta tarea no ha sido facil a lo largo
de la historia y mucho menos ahora cuando los elementos mundanos del poder
y el dinero en la vida de las personas y de las instituciones se atraviesan de tal
manera que no permiten que se desarrollen las potencialidades de bienestar
y progreso para todos. Asi, lo expreso el papa Francisco en su mensaje a los

emprendedores franceses:

Nunca ha sido facil ser cristiano y tener responsabilidades serias. El hecho
de alejarse del mundo —en lo que es contrario a Dios y a su voluntad—; el
hecho de querer transformar este mundo y salvarlo con Cristo, puede llevar
a veces al martirio, como atestiguan San Pedro y San Pablo. Sin embargo,
estos gloriosos testigos nos muestran que el mensaje evangélico del que eran
portadores, un mensaje aparentemente débil comparado con los poderes
mundanos del poder y del dinero, no es una utopia, sino que, con el poder

del Espiritu Santo y el apoyo de la fe de los valientes discipulos misioneros,
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puede llegar a ser una realidad, una realidad siempre inacabada, ciertamente,

y a ser renovada. (Cubias, 2019)

En atencion a la naturaleza de la DSI como un conjunto de criterios (véase
Pablo VI, 1971, nam. 4) y orientaciones para la acciéon en la historia, el papa
Francisco nos revela algunos de estos criterios en torno al emprendimiento.
El primero hace referencia al compromiso que cada persona emprendedora
debe asumir de su responsabilidad, a la luz de la sabiduria cristiana y prestando
siempre una atencién respetuosa de la DSI (Pablo VI, 1965, num. 43).

Un segundo principio, a propésito del desarrollo sostenible, es asumir el
criterio orientador que nos trae la enciclica Laudato si’ cuando expresa que
“todo esta conectado”. Este serd un elemento importante para observar las
actividades econdmicas, con sus consecuencias para las personas y el medio
ambiente. Seguin Francisco, “un grito de alarma por el deterioro de nuestra
casa comun, asi como por la multiplicacion de la pobreza y la esclavitud que
innumerables seres humanos conocen hoy en dia” (Cubias, 2019).

Un tercer criterio estd en la importancia de trabajar juntos, de hacer
propuestas y de participar en las decisiones politicas; con esto, se refiere el
papa Francisco a la capacidad que tienen los seres humanos de asumir unas
acciones concretas en pro de que el mundo se construya en perspectiva de
bien comun para todos, en especial, para los més débiles de la casa comun. De
ahi la necesidad que tiene la humanidad actual de una conversién ecologica
como una vivencia profunda de cambio de mentalidad que lleva a un estilo
de vida que no se obsesiona por un frenesi del consumo, sino que se asume la
vida con un compromiso por el camino de la sencillez y de la sobriedad para
sacar de ahi més paz y alegria. En este sentido, afirma el papa Francisco (2015):
“La sencillez nos permite detenernos a degustar las pequerias cosas, agrade-
cer las posibilidades que la vida nos ofrece sin apegarnos a lo que tenemos o
entristecernos con lo que no tenemos” (num. 222).

Asi pues, la DsI sera siempre una posibilidad de interrogarnos ante reali-
dades que no construyen la dignidad humana y el desarrollo sostenible de los
pueblos. Por ello, serd siempre una postura importante para aquellos que se
sienten o son emprendedores como actores innovadores y comprometidos,

con parametros transformadores para lo econdémico, lo politico y lo social, a fin
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de llevar a cabo la construcciéon de una economia social de mercado y de bien
comun, tan fundamentales para el presente de nuestra historia contemporénea.

Se reafirma de esta manera en el pensamiento actual de la DsI todo el
recorrido histérico de esta en torno al emprendimiento que aspirara a hacer
realidad ese desarrollo humano y social integral sostenible manifestado en
el pensamiento de san Pablo VI a través de su enciclica Populorum progressio,
reconociendo que este desarrollo no se limita al crecimiento econémico, porque
no se podra nunca separar lo econémico de toda la dimension de lo humano,
ya que el hombre es el centro de toda accion propia de la humanidad. Asi lo

ratificé, en la DsI, el papa Benedicto XVI cuando sefiala:

El desarrollo de los pueblos es considerado con frecuencia como un problema
de ingenieria financiera, de apertura de mercados, de bajadas de impuestos,
de inversiones productivas, de reformas institucionales [...] Pero deberiamos
preguntarnos por qué las decisiones de tipo técnico han funcionado hasta
ahora solo en parte. La causa es mucho més profunda [...] El desarrollo es
imposible sin hombres rectos, sin operadores econdémicos y agentes politicos

que sientan fuertemente en su conciencia la llamada al bien comun. (num. 71)

Finalmente, el desarrollo no lo podemos ver solo exclusivamente en la
riqueza material, sino también en el beneficio que aporta y conserva la integri-
dad intelectual y espiritual. Si bien existe un orden social y juridico, la actividad
del desarrollo no debe abandonar la dimensién ética del ser humano, por lo
que es necesario pensar en el progreso para eliminar las brechas econémicas
y sociales que generan inequidad y pobreza. El desarrollo humano es visto
como esa posibilidad de liberar a la humanidad de la pobreza, facilitar su propia
subsistencia, la salud, un trabajo estable y la educacion, ademas de participar
en las decisiones de manera igualitaria, libre.

Para la DsI, el hombre esta llamado al servicio, al trabajo y a la prospe-
ridad sin perder de vista lo social, la responsabilidad con los otros y con el
medio ambiente; los bienes realmente deben servir a diferentes propositos
para contrarrestar la pobreza, por lo que se espera que el hombre proponga y
haga uso de ellos para bien propio y el de la humanidad, rasgos tipicos de lo
que se esperaria se logre a través del emprendedor y su accionar. Se trata de

un interés y compromiso por formar un ser integral, capaz de llevar a cabo
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acciones responsables y pertinentes frente a los fundamentos centrados e
inspirados en el hombre, como sujeto y beneficiario de todos los esfuerzos
realizados que reconoce sus deberes en armonia con la naturaleza, para un
humanismo trascendente que le confiere su mayor plenitud desde su interior

y se refleja en sus propias obras.

La apuesta de la Organizacién Minuto de Dios por
el emprendimiento para el desarrollo social sostenible

Para abordar este acapite que nos ocupa, es fundamental adentrarnos en una
reflexién que responda a la pregunta o comprensiéon que, a lo largo de mas
de sesenta afios, a partir del pensamiento garcia-herreriano, ha tenido la oMD
acerca del concepto de desarrollo. Es en este contexto en el que se requiere una
mayor humildad intelectual, para obtener consenso a la hora de encontrar el
camino para superar los enfoques reduccionistas del concepto de desarrollo.
Se requieren perspectivas integrales del desarrollo. Los enfoques neonistas
o técnicos, dictados por las miradas neoliberales o de privatizacion, no son
suficientes, por lo que hay que buscar perspectivas integrales. Los fines del
desarrollo son las ampliaciones de las oportunidades reales de los seres huma-
nos para que se les devuelva sus potencialidades. El ser humano no es solo un
medio del desarrollo sino un fin ultimo (Sen, 1999). De ahi que los objetivos
del desarrollo, desde una visiéon amplia y no solo técnica, sean crecimiento
econdémico, desarrollo social, propiciar la equidad, fortalecer la democracia,
preservar el equilibrio medioambiental, promocién de la educacién y lucha
contra la pobreza.

Esta comprension nueva del desarrollo motiva a que las acciones humanas
y sociales estén orientadas hacia una vision ética, en la que se comprenda al
ser humano en toda su totalidad de ser y sus dimensiones cultural, psicolégica,
espiritual, econdémica, politica, etc. Una idea limitada del crecimiento humano
limita la condicion del ser. La satisfaccion econémica solo no llena plenamente
al ser, de ahi que la felicidad no se identifique con el consumo.

La propuesta de emprendimiento de la OMD estd muy en relacion con esta
vision del desarrollo integral y sostenible, entendido en su originalidad como

potencialidad de la libertad del ser humano y que desde el comienzo de la



LA FORMACION PARA EL EMPRENDIMIENTO

misma obra, a través del padre Garcia-Herreros, se expresé en proyectos con
alto impacto social enfocados en la busqueda del desarrollo y la promocion del
hombre, en coherencia con el discurso y la reflexién social del mismo funda-
dor, para quien el tema del hombre ocupé un lugar central y siempre giré en
torno a la dignidad humana en todas las dimensiones de su existencia, esto
es, su capacidad creadora a través del trabajo, el arte y la ciencia, asi como el
problema de su libertad en un contexto politico que le brindara oportunidades.
En este marco, la OMD proyecto la realizacion de planes de vivienda, centros
educativos, planes productivos, museos y espacios de formacién y desarrollo
espiritual que impulsaran una forma de vida digna. El ideal de esta forma de vida
fue concebido por el padre Garcia-Herreros en una comunidad, a la que llamé
“ciudad ideal” (D10S, 2022), esto es, en un proyecto comunitario que se funda en
elementos profundamente cristianos, los cuales pretenden construir un huma-
nismo comunitario, social, en el que el hombre pueda desarrollar su libertad.?

En este orden de ideas, el Minuto de Dios no se limita a la oferta de solu-
ciones asistencialistas, sino que implica, en su concepcién, una visién de lo
humano y de lo social que incluye el desarrollo y la promocién de su dignidad,
proyecto en el cual desempefia un papel fundamental el emprendimiento. Pensar
una forma de vida humana digna supone principios de accién asumidos por
los individuos, que se proyectan en el espacio politico y social, y asi generan
dindmicas que agencian nuevas formas de vida y practicas mas justas, éticas
y solidarias. Es precisamente por esto que el emprendimiento es uno de los

principios institucionales fundamentales de nuestro modelo educativo.

La filosofia institucional de Uniminuto y el emprendimiento

En el impulso de la educacién como un factor de desarrollo humano y social,

en la obra social Minuto de Dios, es posible identificar tres atributos que se

2 “Los derechos fundamentales del hombre son: el derecho al alimento, a la vivienda, a la
educacion, a la libertad religiosa, a la libertad de expresion, los derechos socioeconémicos
y los derechos politicos y culturales. En tal sentido, la ciudad ideal debe ser una ciudad sin
privilegios excluyentes, una sociedad solidaria en la que algunos no tengan la posibilidad de
resolver sus problemas por medios que no estén al alcance de todos, una sociedad en que la
propiedad no dé a unas pocas posibilidades rehusadas a muchos, una sociedad integrada,
en la que un hombre vale lo que otro hombre” (Garcia-Herreros, 1974).
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influyen unos a otros, y en cada uno de ellos podemos reconocer apuestas,
hitos y logros: la educacién como bien social, la educaciéon como praxis y la
educacion como servicio. La educacion no puede ser el privilegio de unos
cuantos, porque de ella depende que cada persona pueda alcanzar su digni-
dad y, por ende, permite que la sociedad pueda aspirar a la libertad, la paz y
la justicia. Cada atributo de la educacion representa aquello de lo cual tanto
el padre Garcia-Herreros como los que han continuado su obra han estado
convencidos, y de diversas maneras durante estos afios han alimentado esas
convicciones con acciones, reflexiones, resultados e impactos.

Cada uno de los atributos ha exigido a Uniminuto mantener vigentes las
apuestas, desarrollar capacidades organizacionales y desplegarlas con accio-
nes estratégicas, en busca de responder de forma pertinente a las exigencias
de la sociedad actual y a los desafios futuros. De ahi que las implicaciones de
cada atributo para Uniminuto le han permitido ser hoy la institucién de edu-
cacion superior (IES) mas grande del pais en numero de estudiantes, presente
en Colombia en el 80 % del territorio nacional, mediante las modalidades
presencial, distancia tradicional y virtual, y a través de rectorias, vicerrec-
torias, centros regionales y centros tutoriales, que, en su conjunto, integran
el sistema universitario, facilitando un crecimiento histérico de la oferta
educativa, representado para 2020 en 110 000 estudiantes inscritos y mas de
108 000 graduados en sus veintiocho afios de operacion, de los cuales el 96 %
de la poblacion proviene de los programas de pregrado y el 4 % restante de
programas de posgrados; un 70 % de poblacion es principalmente femenina y
un 30 % hombres, cuyas edades oscilan entre los 22 y los 25 afios; el 72,4 % de
ellos de estratos socioecondmicos 1y 2, el 25,2 % de estrato 3 y solo el 2,3 %
restante de estrato 4 en adelante.

En su filosofia institucional, Uniminuto a lo largo de los afios de su imple-
mentacién como proyecto educativo superior se ha preocupado por desarrollar
una oferta académica pertinente a todas las regiones de Colombia, conservando
siempre el caracter social de la institucién, evidenciable mediante la opcion
preferencial de facilitar el acceso a la educaciéon superior a los menos favo-
recidos y de llegar a los lugares donde se requiere ayudar a la sociedad, para
promover en ellos el desarrollo integral, la transformacién de las realidades y

las mejores condiciones de vida.
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Este manifiesto de Uniminuto es plasmado mediante su modelo educa-
tivo institucional, centrado en la formacién integral en el saber y en el actuar,
que tiene presente al ser humano, al profesional y al sujeto en la sociedad. El

modelo se soporta en cuatro pilares fundamentales:

1. Las competencias profesionales, cuyos elementos centrales son la
teoria y la préctica, y sus propdsitos son la apropiacién del conoci-
miento, el desarrollo de habilidades, la interpretacion de la realidad y
la transformacién de situaciones o problemas que requieren soluciones
precisas.

2. Eldesarrollo humano, una dimension inherente a la filosofia institucio-
nal y que busca el equilibrio entre los procesos de formacién, la cons-
truccioén del proyecto de vida y la generacion de cultura, “mediante un
proceso cognitivo y de realizacion personal que pretende el desarrollo
de todas las potencialidades de las personas, permitiendo apropiar
las competencias adecuadas a su opcion personal y profesional y la
sensibilidad para el trabajo con y para los deméas” (Uniminuto, 2014,
p- 11).

3. La responsabilidad social, en virtud de los problemas de las comu-
nidades a través del desarrollo de posturas activas para resolver los
que aquejan a la sociedad (Uniminuto, 2014).

4. Es una condicién importante del modelo educativo la interaccion
de sus tres pilares y la identificaciéon de las oportunidades que estas
interacciones pueden aportar al perfil de los estudiantes y graduados,
como sucede en la interaccion entre las competencias profesionales
y la responsabilidad social, a través de la cual surge la posibilidad de
atender y solucionar problemas por los canales de la investigacién, al
igual que la interaccién entre el pilar de las competencias profesio-
nales y el pilar del desarrollo humano en que se potencia el proceso
cognitivo en relacién con la creatividad, la mentalidad abierta y las
nuevas formas de abordar las realidades, y, por ultimo, la interacciéon
entre el pilar del desarrollo humano y la responsabilidad social, los
cuales aportan a la realizacion personal del estudiante en razon de
sus propositos de vida desde una visién responsable y sostenible con

él mismo y con la sociedad (Uniminuto, 2014).
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Los tres pilares del modelo educativo son realizables a través de cuatro
componentes estructurales, los cuales reinen todos los elementos que carac-
terizan la identidad misional, los principios y propositos, la fundamentaciéon
epistemoldgica y metodologica, que orientan el desarrollo de la estructura

y organizacién de los contenidos curriculares de los programas académicos

(figura 3.1).
( DY ( D)
1. Componente basico profesional 2. Componente Minuto de Dios
Porcentaje de créditos sobre el total del programa: Porcentaje de créditos sobre el total del programa:
entre el 28 y el 32 % para profesionales entre el 15 y el 19 % para profesionales
universitarios; entre el 23 y el 27 % para programas universitarios; entre el 10 y el 12 % para programas
tecnologicos, y entre el 18 y el 22 % para tecnologicos, y entre el 8 y el 12 % para programas
programas técnicos profesionales. técnicos profesionales.
Temas relacionados: Temas relacionados:
» General: competencias transversales para todos » Formacién humana
los programas de Uniminuto » Formacién social
« Especifico: competencias basicas iniciales » Formacién en emprendimiento

comunes a todos los programas de la facultad o
propinas del programa

3. Componente profesional 4. Componente profesional complementario

Porcentaje de créditos sobre el total del programa: Porcentaje de créditos sobre el total del programa:
entre el 38 y el 42 % para profesionales entre el 13 y el 17 % para profesionales
universitarios; entre el 48 y el 50 % para programas universitarios y programas tecnologicos, y entre
tecnologicos, y entre el 58 y el 62 % para el 8y el 12 % para programas técnicos
programas técnicos profesionales. profesionales.
Temas relacionados: Temas relacionados:
« Formacion especifica profesional * Préactica profesional
« Formacion para la investigacion » Opcion de grado
» Opciones complementarias (electivas)
. J . J

Figura 3.1. Componentes curriculares de Uniminuto

Fuente: Uniminuto (2014c).

Estos componentes son los siguientes:

1. El componente basico profesional a través del cual el estudiante
desarrolla conocimientos para el aprendizaje permanente, la com-
prension de la realidad y la capacidad para solucionar los problemas

con creatividad e interdisciplinaridad.
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2. El componente profesional mediante el cual se propende al estudiante
apropiar conocimientos especificos del perfil profesional para el cual
se estd formando (Uniminuto, 2014).

3. El componente profesional complementario a través de la opcion
tedrico-practica, para enriquecer el perfil integral de los pregrados
con conocimientos complementarios.

4. El Componente Minuto de Dios (CMD), el cual se enfoca en garantizar
el desarrollo misional de la institucion, cuyas dimensiones abarcan el
desarrollo humano, la responsabilidad social y el emprendimiento
(Uniminuto, 2014).

Es mediante el cMD que Uniminuto desarrolla el concepto de emprendedor
como parte del sello caracteristico que la institucion pretende promover en
los estudiantes, egresados y graduados, cuya fundamentacion epistemologica
parte desde el desarrollo humano, desde una perspectiva amplia para generar
habilidades que potencien la transformacién, el uso del conocimiento y el
impacto en el medio. Asi es como Uniminuto asume la formacién en empren-
dimiento con la importancia y la comprension de desarrollar una competencia
compleja que debe trascender mas alla de la segmentacion curricular y debe
ser apropiada en los planes de estudio de una manera natural y consciente,
tanto por su aporte al perfil del graduado como por las ventajas que propor-
ciona al proceso formativo en el aula y fuera de ella, siendo conscientes de la
existencia de ambientes de aprendizaje diversos que permiten el desarrollo
de perfil del emprendedor.

Este alcance de la competencia exige su despliegue en diferentes momen-
tos, ya que a través de varias experiencias integradoras se lograra la aplicaciéon
y apropiacion de los conocimientos que van dando sentido al emprendedor
en sus formas de pensar y de actuar, lo que en la actualidad no ha podido ser
aplicado plenamente desde la composicion de los planes de estudio de los
programas académicos, dado que la condicién ha sido cumplida mediante
la integracion de un curso transversal denominado de diferentes formas en
los programas académicos como emprendimiento, creatividad e innovacién,
plan de negocios, emprendimiento social, y por medio de la aplicacion de
diferentes actividades académicas, tales como cursos electivos y actividades

extracurriculares.
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Esta alternancia del modelo entre los aspectos de las competencias duras,
investigativas, una visién hacia la responsabilidad social y el desarrollo humano
permite exaltar la dimensién humanizadora de la propuesta educativa como
fundamento primario para el desarrollo y propésito de los proyectos educativos
de cada programa, asi como orientar el accionar de Uniminuto, para mantener
la vocacién de preferir la integracion de los jévenes con menos oportunidades
al sistema de educacion superior y en las trayectorias profesionales, que, en
perspectiva, se encuentran alineadas con las necesidades de desarrollo de
las regiones.

No obstante, el despliegue de las capacidades de los jévenes en un sen-
tido productivo es la siguiente razén requerida para viabilizar su paso hacia
mejores condiciones de vida. Condiciones que en Colombia no llegan al punto
optimo y presentan grandes brechas en funcion del postulado, al existir capi-
tal humano no ocupado en la poblacion joven, representado en una tasa de
desempleo nacional de un 17,6 %, notablemente superior a la tasa nacional
general del 13,0 %, lo que emite sefiales claras de baja absorcién del mercado
laboral de los nuevos talentos, siendo més grave la situacion para las mujeres,
cuya tasa de desempleo es del 13,9 % (Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica [DANE], 2020).

Las causas que generan estas brechas son variadas. Segun investigaciones
sobre el mercado laboral, en promedio el 45 % de empleadores manifiestan
no encontrar el perfil del candidato adecuado a las necesidades de las empre-
sas y organizaciones. La falta de experiencia, el no manejo de las nuevas
tecnologias, el dominio de una segunda lengua y un empleo adecuado de las
habilidades duras y blandas, como la creatividad, la innovacion y el trabajo
en equipo, son entre otras algunas las variables que explican el fenémeno
(ManpowerGroup, 2018): “mas de la mitad (56 %) de los empleadores opina
que las fortalezas humanas mas valoradas son las habilidades de comunicacion
escrita y verbal, seguidas por la capacidad de colaboracién y la de resolucién
de problemas”.

Uniminuto es consciente de que la sola trayectoria de los jovenes en el
sistema de educacion superior no es garantia para el aprovechamiento de sus
capacidades en un contexto productivo. Por ello, establece la prioridad de forta-

lecer los aspectos que resultan de gran importancia para el ejercicio y desarrollo
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de las capacidades profesionales de estudiantes, egresados y graduados, que va
mas alla de la titulacion del proceso y que incluye un conocimiento profundo
del emprendimiento como filosofia de vida y como el medio para la realizaciéon
de apuestas empresariales, innovaciones sociales y productivas, al igual que
los conocimientos del mercado laboral y las estrategias para incursionar en él.

Para dar mayor soporte a estos procesos, Uniminuto decidié crear los
centros Progresa EPE en Bogota el 31 de octubre de 2014, a partir de los cuales
facilito a los estudiantes y graduados el acceso a oportunidades de empleo y
emprendimiento, mediante los servicios de la bolsa de empleabilidad, la cual se
encarga de orientar en los procesos de busqueda de empleo, el relacionamiento
para la conexion entre oferentes y demandantes, y la educacioén y cualificaciéon
de los buscadores. En emprendimiento, los centros entregan formacion de la
competencia emprendedora, asesoria técnica, orientacion a la financiacion y
acompafiamiento a la puesta en marcha. En la practica profesional, vista como
la experiencia al primer empleo, ofrece el servicio de orientacion, contacto
empresarial, evaluacién y seguimiento de la practica profesional.

Una vez el Centro Progresa EPE logra integrarse en la dindmica de Unimi-
nuto, la Rectoria General toma la decision de expandir la iniciativa a las sedes
de Cali, Bello, Neiva y, posteriormente, a Ibagué y Villavicencio, hasta confor-
mar a la fecha 18 centros Progresa EPE en todo el pais y oficializar la creaciéon
del sistema de centros a través de la Resolucién 1400 de 2016, por medio del
cual se crea el Sistema Nacional de Emprendimiento, Practicas Profesionales
y Empleabilidad y los Centros de Emprendimiento, Practicas Profesionales y

Empleo Progresa EPE para el Sistema Educativo Uniminuto, como:

* Desarrollar en Uniminuto el componente académico y disefio curricu-
lar para la educacion de los estudiantes desarrollando la competencia
transversal de innovaciéon emprendedora.

*  Cumplir lamisién final con cada graduado de Uniminuto, en busca del
establecimiento de productos y servicios de extensién que lo coloquen
en una ruta para la generacién de ingresos, més educacién, empleo,
autoempleo y emprendimiento.

* Integrar la practica profesional como la experiencia hacia el primer

empleo.
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Las razones mencionadas y los nuevos paradigmas del contexto definen
la necesidad de fortalecer las acciones de Uniminuto en virtud de los procesos
relacionados con el desarrollo de la competencia emprendedora, al igual que
el fomento de una cultura de emprendimiento acorde con lo planteado en los
documentos de politica; pero ya no visto el ejercicio desde la unica posibi-
lidad de un curso transversal o de actividades esporadicas, sino a través de
una apuesta oficial y colegiada de Uniminuto que impulse el ambiente y una
cultura emprendedora en la comunidad educativa y de los centros Progresa
EPE a través de una serie de lineas de accién en lo curricular, los servicios de

extension y la articulacion del ecosistema emprendedor.

La génesis del emprendimiento en Uniminuto

El Sistema Universitario Uniminuto, inspirado en el Evangelio, la DsI y la
espiritualidad eudista, manifiesta en su PEI su concepcién sobre el desarrollo
humano integral como “la promocién de todos los hombres y de todo el hombre
y el paso, para cada uno y para todos de condiciones de vida menos humanas,
a condiciones méas humanas” (Pablo VI, 1967, nums. 14 y 20). Verse libres de
la miseria, hallar con mayor seguridad la propia subsistencia, la salud, una
estable ocupacién” (Uniminuto, 2014c).

El emprendimiento es uno de los factores que favorece el trascender y el
desarrollo del hombre. Formar emprendedores en Uniminuto es una apuesta
educativa de gran importancia, definida como la posibilidad de aportar al
desarrollo del estudiante y fortalecer las competencias del perfil profesional
en aspectos que potencian su forma de pensar y de accionar.

En la visién institucional, el emprendimiento hace parte de un ser que
ha sido permeado en sus estructuras humanas para su propio bien y el de la
sociedad, que se diferencia por su actitud, sus capacidades para transformar
su propia realidad y la de otros, cuya evolucion se hace palpable en cada
logro, lo cual se desprende del pensamiento del padre Garcia-Herreros, su
gestor. En documentos de hace veinticinco afios, ¢l ya comenzaba a hablar
del término emprendimiento, 1o que se convirtié en un ejemplo y en un sendero

a seguir. El padre pensé siempre que Uniminuto debia ser una universidad
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emprendedora, con la posibilidad de ayudar a la formacion; pero también de
enrutar hacia mejores oportunidades de empleo y de generacion de ingresos.
Uniminuto promulgé en 2014 los lineamientos generales de proyeccion social,
los cuales plantean estrategias orientadas a la generacién de oportunidades
para estudiantes y graduados y comunidades, a partir de la empleabilidad y
el emprendimiento en ambientes propicios para fomentar intencionalmente
la cultura emprendedora y dinamizar a través del cMD, ofertando un curso
transversal en emprendimiento para todos los programas, cuyo objetivo sea
potenciar ideas emprendedoras, al igual que facilitar la identificacién y vin-
culaciéon de estudiantes y graduados con oportunidades en el medio, en los
ambitos sociales y académicos, y como resultantes hacia la empleabilidad o
la creacion de empresas.

Desde esta perspectiva, Uniminuto reconoce la importancia y la pertinencia
en el modelo educativo de formar en emprendimiento como parte de su esen-
cia; de este modo, el emprendimiento fue planteado como una competencia
transversal cuya epistemologia surge desde los conceptos de desarrollo humano
adaptados para Uniminuto desde la DsI, los conceptos de la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco) y los
indices de desarrollo de las Naciones Unidas.

La pertinencia social del area de formacién en emprendimiento se define
desde la esencia misma de Uniminuto y los propésitos superiores fijados: formar
emprendedores como una promesa coherente frente a los nuevos tiempos y
como un camino util para la proyeccion productiva de los estudiantes hacia la
empleabilidad y la creacion de empresa. En concordancia, el drea de formacién
en emprendimiento encuentra el conducto para alcanzar el objetivo a través de
la docencia y su influencia en el aula, la generacién de nuevos conocimientos
y una nueva cultura que avanza hacia el progreso, cuyo impacto sean trans-
formaciones a partir de procesos socioeducativos surgidos a partir del cMD o
en relacién con este.

Uniminuto propende a una generacion de emprendedores e intraempren-
dedores, cuyos actos y pensamientos inspiran a otros a seguir adelante por
su interés en solucionar las necesidades humanas y en liderar procesos de
transformacion en pro de la equidad y el progreso de los pueblos, aplicando la

innovacioén para forjar diferentes maneras de producir que mejoran la calidad

85



86

INTENCION EMPRENDEDORA Y EDUCACION EN EMPRENDIMIENTO

de vida de las comunidades y el accionar de organizaciones y empresas. Con
una actitud y disposicion personal para actuar de forma proactiva frente a
cualquier situacién de la vida, la cual pueda materializarse en proyectos o
en soluciones para la satisfacciéon de necesidades y problemas que aporten al
cambio y permitan la realizacién de sus proyectos de vida.

La accién del emprendedor debe buscar soluciones productivas que apor-
ten a la dignidad humana y propendan a conservar la vida, el acceso justo a
los bienes y servicios, soportado en la creacion de fuentes de trabajo dignas
y formales, enmarcados en posturas éticas, justas y responsables, asi como
a la promocién de un clima de respeto, incluyente y de reconocimiento de la
diferencia.

El emprendimiento debe ser consecuente con el respeto por el medio
ambiente, realizando acciones continuas y concretas para evitar la contamina-
cion, la destruccion del ecosistema y el agotamiento de los recursos naturales,
de modo que sea sustentable y responsable de exigir a sus proveedores y clientes
conductas y acciones en pro de un manejo responsable de los desechos y de
consumo responsable.

El emprendedor debe impulsar la participacién de las comunidades en el
desarrollo de soluciones innovadoras que propicien el progreso local y regio-
nal, siempre dentro del respeto por la cultura y de saberes ancestrales, de la
idiosincrasia y las de los pueblos; generar oportunidades para el desarrollo a
partir de la creacion de empresa, la generaciéon de empleo y la empleabilidad,
que aporten a la disminucién de las brechas de pobreza y a la construccién
del proyecto de vida, y potencien sus perspectivas; construir propuestas
innovadoras, justificadas en el didlogo de saberes interdisciplinares y en el
reconocimiento de las diferentes maneras de abordar la realidad y de perci-
birla; asumir un compromiso ético con la competencia, generar productos y
servicios de calidad a precios justos, eliminar toda accién que vaya en contra
de la ética, la competencia desleal y el perjuicio de la moral empresarial; poner
al servicio de la sociedad el conocimiento adquirido y la experiencia surgidos

de los procesos formativos e investigativos.
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El concepto institucional del emprendimiento al que
inspira el modelo de los centros Progresa EPE

La postura de Uniminuto sobre el emprendimiento se concreta con el modelo
educativo institucional, especificamente a través del cMD, el cual tiene carac-
ter de enfoque curricular para los planes de estudio, por lo que es condicién
para todos los programas académicos; por tanto, la inclusién del componente
en todas las rutas de formacion establecidas encuentra asi el medio a través
del cual se proyecta y se realiza su propuesta educativa.

El objetivo del cMD es implementar acciones de formacion para la comu-
nidad académica que permitan fortalecer en el estudiante las competencias
ciudadanas, la responsabilidad social y el emprendimiento como parte de la
formacion integral y del sello misional que Uniminuto quiere impregnar en cada
disciplina. A partir de las referencias bibliograficas encontradas en el curso
transversal de emprendimiento que imparte la sede principal en sus progra-
mas académicos, se encuentra que la definicion del emprendimiento apropia
la conceptualizada en la Ley 1014 de 2006 como “una manera de pensar y
actuar orientada hacia la creacién de riqueza. Es una forma de pensar, razonar
y actuar centrada en las oportunidades, planteada con visién global y llevada
a cabo mediante un liderazgo equilibrado”. Esta definicién se concentra en el
sujeto emprendedor, su forma de pensar o de abordar los problemas, bajo una
toma de decisiones responsable; no obstante, este concepto fue incluido por
iniciativa de los profesores que desarrollaron el curriculo sin que se encuentre
apropiado de manera oficial por Uniminuto.

En coherencia con el Proyecto Educativo Institucional (PEI), Uniminuto
inspiré a la comunidad académica a direccionar sus esfuerzos en funciéon de
formar profesionales emprendedores desde un propésito superior, el cual quedé
plasmado en la mega a 2019 y determiné en el ideal institucional la formacién
de personas integras, “que como profesionales competentes y emprendedores
abiertos a la busqueda de Dios y al servicio del hombre, contribuyan al desa-
rrollo de sus comunidades y de una sociedad equitativa” (Uniminuto, 2013),
convirtiendo este propdsito en el horizonte que marca la pauta de las dindmicas
corporativas y misionales, y que vuelve a destacar el emprendimiento como

una de las apuestas importante de Uniminuto.
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Retomando los considerandos de la mega, Uniminuto definié quince retos
estratégicos, de los cuales dos se relacionan con este escenario de reflexion

académico:

1. Reto 9: Definir las acciones para el fortalecimiento de las relaciones
con los graduados y egresados, a través de rutas de empleo y empren-
dimiento

2. Reto 15: Desarrollo del sistema, para implementar un modelo de ges-
tion que genere valores compartidos con todas las partes del sistema

universitario (Uniminuto, 2013).

Para desarrollarlos, el Consejo General Académico entregd los lineamien-
tos generales de proyeccién social, de modo que uno de sus principios es la
“generacion de oportunidades para el desarrollo local” (Uniminuto, 2014),
con énfasis en el impulso que la presencia de Uniminuto genera a la sociedad,
cuya intervencién tiene relevancia en la reduccion de los desequilibrios y el
mejoramiento de la calidad vida de las comunidades, asi, la empleabilidad y
el emprendimiento son las estrategias pertinentes desde la funcién sustantiva
dentro y fuera de la institucién.

En coherencia con la politica institucional, a partir de 2014 Uniminuto
acometio las acciones que permitieron concretar las estrategias enfocadas en
dar cumplimiento a la politica de la corporacion educativa. Un primer resultado
de este proceso fue el surgimiento del primer Centro Progresa EPE, disefiado e
implementado por el grupo de profesionales para la sede principal. Este centro
abrid sus puertas en octubre de 2014 y brind6 acceso a emprendimiento con
cuatro servicios: formacion y desarrollo de la competencia emprendedora,
asistencia técnica, orientacion hacia la financiacién y puesta en marcha; en
practica profesional: orientacién a la practica, contacto empresarial, segui-
miento y evaluacion; en empleabilidad, orientacién ocupacional, bolsa laboral,
educacién y cualificacion y colocacion laboral.

Este ejercicio de la implementacion de los centros ha permitido construir
una serie de conceptos que hoy han sido transferidos a cada Centro Progresa
EPE en funcién del desarrollo de los servicios, los cuales reposan en las estruc-

turas documentales de cada proceso y facilitan la integracién de saberes y
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apropiacion del conocimiento, asi como permiten a todos manejar conceptos
similares, estrategias e indicadores que miden la gestién y los resultados de los
centros en los tres aspectos. Para emprendimiento, identifican las necesidades
de un emprendedor en fase incipiente o en etapas de ideacion de producto
o servicio, por lo que llevan a cabo procesos de formacién principalmente
desde el curso misional de emprendimiento y la oferta de cursos electivos, asi
como talleres y eventos de fomento a la cultura emprendedora promoviendo
el liderazgo y la superacion personal como aspectos importantes a desarrollar

y a complementar en el perfil profesional de los estudiantes.

Prospectiva y grandes metas
del emprendimiento para Uniminuto

1. La prospectiva del emprendimiento en Uniminuto como camino de
formacién practico y tedrico es el desarrollo del emprendedor como
un ser abierto a las oportunidades, con preparacion suficiente para
asumir riesgos y potenciar los resultados. En la asesoria y asistencia
técnica, se proyecta un emprendedor que requiere validar sus concep-
tos e ideas, cuyo resultado puede generar su propia empleabilidad por
generacion de nueva empresa o vinculacion a un empleo. No obstante,
a pesar de existir avances importantes institucionales, siguen exis-
tiendo vacios epistemol6gicos que permiten una mejor materializacién
de la propuesta para el desarrollo del emprendimiento, por lo que es
necesario hacer la reflexién sobre los entendimientos de Uniminuto,
la fuente epistemologica y otras teorias propias del tema que puedan
nutrir su discusion.

2. En Uniminuto, el modelo educativo propende a la formacién integral
de seres humanos desde la perspectiva del desarrollo humano “como
el desarrollo de todas las dimensiones de la persona, que integran el
saber (teoria) con el actuar (praxis)” (Uniminuto, 2014). La integralidad
del ser humano es lo que més sobresale en este proyecto educativo,
que concibe el bienestar fisico y mental y la accion que concreta los

pasos para que puedan lograrse mejores condiciones de vida.
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El Sistema Universitario Uniminuto inspirado en el Evangelio y la DSI
manifiesta en su PEI su concepcion sobre el desarrollo humano inte-
gral como “la promociéon de todos los hombres y de todo el hombre
y el paso, para cada uno y para todos de condiciones de vida menos
humanas, a condiciones més humanas” (Uniminuto, 2014c).

Castilla Devoz (2016) se refiri6 al padre Garcia-Herreros como quien
“concibid y promulgé [...] la persona como un ser integral compuesto
y en continuo relacionamiento con la materia, el espiritu y el alma,
aspectos que le permite [...] establecerse como sujeto dentro de una
comunidad, en continua interaccién con sus semejantes. Integralidad
que invita a generar acciones que promuevan y garanticen el desarrollo
humano y social para cada uno de los individuos” (p. 258).

El objeto primario de la DsI es la dignidad del hombre, imagen de
Dios, y la tutela de sus derechos inalienables y, “por tanto, la fina-
lidad es siempre la promocion y la liberacion integral de la persona
humana en su dimensién terrena y trascendente, contribuyendo asi
a la construccion del reino altimo y definitivo, sin confundir, con
todo, progreso terrestre y crecimiento del reino de Cristo” (Puebla,
num. 475, citado en Antoncich y Munarriz, 1986, pp. 14-15). Desde
el pensamiento social, la persona estd ordenada a la sociedad para
alcanzar el perfeccionamiento de su naturaleza social; y la sociedad
tiene como fin el desarrollo y el perfeccionamiento de la persona. “La
sociedad no existe fuera ni por encima de los hombres socialmente
unidos, sino exclusivamente en ellos y, por ende, para ellos” (Codina,
1988, pp. 20-23).

Uniminuto (2014c) desde el desarrollo humano contribuye al proceso
de realizacion personal del estudiante como la oportunidad de pro-
mover la formaciéon de hombres cuyos pensamientos sean la mezcla
y el equilibrio de todas sus dimensiones internas.

“El desarrollo humano y social integral es relevante: la correlacion
entre sus multiples elementos exige un esfuerzo para que los diferentes
ambitos del saber humano sean interactivos, con vistas a la promocién
de un verdadero desarrollo de los pueblos [...]. Esa interactividad del
saber y del hacer humano es lo que Uniminuto suscita a través de

todas sus acciones educativas” (Uniminuto, 2014a).
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Mejores seres humanos provistos de valores, cuyas acciones guarden
coherencia con una mentalidad superior y cuya capacidad de emprender sea
amplia en escenarios de incertidumbre.

Se trata de un interés y compromiso por formar un ser integral, capaz de
llevar a cabo acciones responsables y pertinentes frente a los fundamentos
centrados e inspirados en el hombre como sujeto y beneficiario de todos los
esfuerzos realizados, que reconoce sus deberes en armonia con la naturaleza,
para un humanismo trascendente que le confiere su mayor plenitud desde su

interior hasta sus propias obras.

Conclusiones

Educar para Uniminuto significa la oportunidad de construir para multiples
fines, entre ellos los valores universales relacionados con la automatizacién
de la persona (desarrollo humano integral) y con la construccién de un mundo
mejor (desarrollo social y sostenible) (Uniminuto, 2014, p. 39), la apuesta por un
hombre nuevo y una sociedad diferente, estrategias definitivas que favorecen
la generacion de conocimientos que sirvan al hombre a través del “qué” y el
“cémo” para alcanzar una vida digna y como estrategia sostenible para con-
trarrestar la pobreza generada por las inequidades y la cultura del descarte.?

El reto institucional se ha comprometido con la educacién de emprende-
dores, lideres, creativos e innovadores con responsabilidad social, constituidos
como personas y profesionales integrales, éticos y competentes que aportan
a la transformacion de la sociedad (Uniminuto, 2015). Emprendedores socia-
les en su perspectiva de liderazgo e innovacién social, llamados a tener una
vocacion por sus potencialidades, aptitudes y cualidades, determinados a
germinar, surgir y agenciar su propia vida, y ponerla al servicio de otros. Sin

duda, impulsores del progreso, de la generacion de valor para la sociedad,

8 “En la optica que lo sefiala el P. D. Jaramillo (1997): La doctrina social de la Iglesia esta
focalizada en el hombre, no como objeto sino como fundamento, sujeto y fin de las activida-
des econdmicas. Estas son cuantificables. El desarrollo integral, aunque se relaciona con lo
econdmico, no se cuantifica, sino que tiene en cuenta también algunos imponderables como:
el cambio de mentalidad, las costumbres y las realidades econémico-sociales” (Uniminuto,
2014c, p. 32, n. 11).
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protagonistas y artifices de su éxito o de su fracaso personal, por lo que se
espera sean determinados en las reflexiones sobre los problemas cotidianos
y valientes para proponer y llevar a cabo las posibles soluciones.

Asi es como Uniminuto trabaja en generar las capacidades en aquellos
hacia los cuales apremia mejorar las condiciones humanas. Fortalecer en los
estudiantes sus competencias con miras a expandir sus capacidades en pro
de una vida digna, para que a través de la formacién en emprendimiento sean
realizables sus visiones de transformacion de las realidades y sus proyectos
de vida, y pueda ser asumida la filosofia emprendedora mas alla de solo una
légica empresarial.

El concepto de desarrollo humano es, por tanto, la génesis del emprendi-
miento en Uniminuto, que reconoce en el emprendimiento el medio a través del
cual se proporciona una competencia formativa especial y otorga a los estu-
diantes y los graduados saberes y habilidades para el agenciamiento de las
oportunidades, asi como una visién del mundo diferente y habida de nuevos
aportes y soluciones a los problemas cotidianos e, incluso, a los problemas
extraordinarios de la humanidad.

Por ello, desde el PEI, Uniminuto demarca la necesidad de dar un alcance
a la funcién del emprendimiento amplia y coherente con los propositos de la
proyeccion social: “construir conjuntamente conocimiento en emprendimiento
y de innovacion social, al igual que generar oportunidades para mejorar las
condiciones de dignidad y de calidad de vida de las personas que componen
la comunidad académica” (Uniminuto, 2014), con énfasis en la importancia de
generar cambios en los estudiantes, graduados, administrativos, profesores y
comunidades, para despertar en ellos la creatividad en el quehacer profesional
y el desarrollo personal, “con una actitud emprendedora e innovadora, que se
exprese en desafios creativos, imaginativos e innovadores” (Uniminuto, 2014).

Los emprendedores son necesarios para que exista la base empresarial
del pais, las actividades productivas, la innovacion y el desarrollo econémico
y social que necesita Colombia. Formar emprendedores es también posibilitar
la creacion de nuevas empresas, la empleabilidad y el autoempleo.

Desde las teorias economicas, el emprendimiento es muy importante para
el desarrollo empresarial, el uso eficiente de los recursos y la transformacion

de los factores de produccién, la competitividad y la productividad, por lo
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que el emprendimiento desde épocas de antario se viene relacionando con el
capitalismo, y en exclusiva para los fines del crecimiento econémico.

Desde la psicologia, el emprendimiento se refiere al emprendedor, cuyas
capacidades y formas de actuar son diferentes de la media de las personas,
por lo que el emprendimiento es consecuencia de una serie de hébitos, com-
portamientos y conocimientos que el ser humano desarrolla y fortalece, no
puede darse sin que exista primero la afectacion del perfil emprendedor, por lo
que la atencion al desarrollo del emprendimiento en Uniminuto debe hacerse
desde los procesos educativos.

Eldesarrollo de la competencia emprendedora ha sido relacionada princi-
palmente con la creaciéon de empresas; sin embargo, desde el ejercicio de los
centros Progresa EPE en la practica profesional y la empleabilidad, al recibir
la retroalimentacién del proceso de estudiantes y graduados, las empresas y
la organizacién valoran aspectos relacionados con el perfil del emprendedor,
destacando la importancia de la resolucion de problemas, el liderazgo, la crea-
tividad y la innovacién como aspectos importantes para desempefiar funciones
organizacionales e, incluso, proyectar amplias posibilidades de vinculacién
laboral. Las empresa y organizaciones manifiestan su interés mediante los
criterios de seleccién y de evaluacion, la vinculacion de una fuerza laboral
emprendedora, por lo que estan dispuestas a flexibilizar exigencias de perfil
técnicas, siempre y cuando existan fortalezas humanas para la empleabilidad.

A diferencia de otras I1ES, Uniminuto asume su compromiso de formar
emprendedores como uno de sus propésitos maximos, lo apropia a través del
PEI y sus documentos de politicas, lo que se convierte en un factor clave para
la acciodn estratégica, el disefio, la implementacién y la apropiacion de todos
los productos que han surgido mediante esta construccion colectiva.

La experiencia exitosa del Centro Progresa EPE permiti6 resaltar la
necesidad de crear un lineamiento en emprendimiento que facilite nivelar
las capacidades de los centros a partir de unas orientaciones centrales vy,
asimismo, fortalecer los resultados de los programas en virtud del desarro-
llo de la competencia emprendedora, la generacién de nuevos servicios de
extension, las evaluaciones de calidad, al igual que los aportes generados
para la consolidacion de los proyectos de vida de estudiantes, egresados y

graduados.
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La ubicaciéon de Uniminuto en diferentes regiones, en diferentes meto-
dologias y en programas académicos significd un reto en la adaptacion del
lineamiento, para lo cual fue importante atender a sus caracteristicas y par-
ticularidades de las sedes teniendo presente las modalidades de educacion
presencial, a distancia y virtual.

La creacion de una ruta de formaciéon permite la definiciéon de elementos
comunes a conservar en todos los programas académicos, pero que a su vez
facilita el desarrollo de diferentes propuesta formativas adecuadas y pertinentes
para cada programa académico, en atencion a sus particularidades, avances del
curriculo en virtud del desarrollo de la competencia emprendedora, al igual que
la creacién de cursos de emprendimiento, de tal forma que se tenga siempre
en perspectiva la necesidad de desarrollar la competencia compleja mediante
diferentes experiencias académicas. Estas rutas de formacién atienden a un
desarrollo especifico, ancladas en unas dimensiones, las cuales proporcionan
la orientacién debida.

La creacion de servicios de extensién en emprendimiento y en empleo
permite generar valor al relacionamiento de Uniminuto con estudiantes,
egresados y graduados. La articulacion de los servicios de emprendimiento,
practicas profesionales y de empleo potencian las oportunidades para el
acceso laboral de estudiantes, egresados y graduados, mediante los servicios
especializados y la articulacién con aliados. La articulacion con el ecosistema
de emprendimiento de la OMD potencia los resultados de las lineas de accion

en emprendimiento y empleabilidad.
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Este capitulo hace un recorrido histérico a través del cual se identifica la
evolucion que ha tenido la Corporacién Universitaria Minuto de Dios (Uni-
minuto) en torno al fomento de la cultura emprendedora y el desarrollo de la
formacién de emprendedores, revisando los planes de desarrollo, el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), los propésitos formativos y el desarrollo que ha
tenido el emprendimiento en Uniminuto. Posteriormente, se describe la ruta
de emprendimiento, la competencia emprendedora, la oferta académica y las
demas actividades articuladas por Centro Progresa.

Desde que el fundador del Minuto de Dios, el padre Rafael Garcia-Herre-
ros, ided el proyecto de mejorar la calidad de vida de las comunidades més
necesitadas en Colombia, se ha tenido el propésito de brindar una formacién
integral, de tal manera que los estudiantes busquen la innovacién por medio
de estrategias que mejoren el bienestar de los otros y de la misma institucién;
en otras palabras, personas emprendedoras que aporten mejoras a la calidad

de vida por medio de ideas no convencionales.

Emprendimiento en los planes de desarrollo-
estratégicos institucionales

Desde 1992, Uniminuto ha promovido el desarrollo y bienestar de la comu-
nidad académica, lo cual se puede evidenciar en los planes de desarrollo que
ha tenido hasta la fecha. En el Plan de Desarrollo 1998-2002, se identifica
que, con la generacién de acciones creativas, innovadoras y emprendedoras,
Uniminuto se reconoce como una entidad que agrega valor, lo que implica
reconocer en las personas su potencial creativo y ejercer la docencia con

calidad, creatividad, liderazgo, transdisciplinariedad, metodologia adecuada
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y formacién permanente. De igual forma, esto se refleja en la linea de accion 3
“Desarrollo del talento humano”, cuya estrategia proponia potenciar las habili-
dades humanas, el fomento a la creatividad y el incentivo para la investigacion
(Uniminuto, 2008b).

Cronolégicamente, el Plan de Desarrollo 2003-2007 formula ocho retos
estratégicos que abarcaban entidad misional, desarrollo académico, investiga-
cién, regionalizacidn, infraestructura y tecnologia, mercadeo y comunicacion,
gestion y generacién de excedentes (Uniminuto, 2008c). En este periodo, el
desarrollo del emprendimiento estuvo orientado al crecimiento y desarrollo
institucional, cuyo marco referencial era la ideologia social, destacando el
anhelo por que los estudiantes construyeran un proyecto de vida fundamen-
tado en valores con espiritu creativo.

En el Plan de Desarrollo 2008-2012, se formularon cuatro ejes estratégicos
en los que se establecen quince retos que impactarian el quehacer de la insti-
tucion, momento en el que se formaliza el emprendimiento y se lo integra en
el primer y octavo reto denominados “Identidad misional” e “Investigacion”,
respectivamente (Uniminuto, 2010). Con el proyecto Espiritu Emprendedor y
la creacién del Parque Cientifico de Innovacién Social (PCIS) como una puesta
por lainnovacioén social, que canaliza y da respuestas a las necesidades sociales

como una unidad transversal y del sistema universitario cuya misién

es promover la innovacioén social basada en conocimiento cientifico, articu-
lando investigadores y comunidades por medio de una oferta de servicios
y facilitando la configuracién de proyectos donde interactuan los aportes
del gobierno, las empresas, las universidades, los cooperantes y las comu-
nidades, siempre bajo la condicién de apropiacion social del conocimiento.

(Uniminuto, s. f))

Alli se destaca la actividad de la comercializadora Emprende Verde, unidad
encargada de hacer acompafiamiento a emprendimientos de enfoque verde,
ideados por la comunidad académica.

En el Plan de Desarrollo 2013-2019, se establece el objetivo de “formar per-
sonas integras que, como profesionales competentes y emprendedores, abiertos
a la busqueda de Dios y al servicio del hombre, contribuyan al desarrollo de

sus comunidades y de una sociedad equitativa” (Uniminuto, 2014a), para cuyo
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logro se proponen tres ejes y quince retos estratégicos. El emprendimiento
se evidencia en el primer reto “Impacto misional”, que fortalece el liderazgo
en valores de los estudiantes y colaboradores, y en el sexto reto “Docencia,
ensefianza y aprendizaje”, que fortalece, en especial, la linea estratégica sobre
curriculos adecuados y pertinentes para atender las necesidades de forma-
cién integral. Ademas, dentro del mapa estratégico, uno de los objetivos es el
Ecosistema de Innovaciéon y de Emprendimiento Social, que integra a todos
los grupos de interés frente a estos ejes tematicos.

Finalmente, el PEI hace otra gran apuesta en el contexto del emprendi-
miento institucional, establece como consecuencia de la formacién integral
que la comunidad académica se caracterice por “la disposicién para ser crea-
tivos permanentes de su quehacer profesional y su desarrollo personal, con
una actitud emprendedora e innovadora” (Uniminuto, 2014b). Como bien lo
menciona el PEI, el emprendimiento debe permear todas las estructuras de la
institucion, entendiendo que la formacion de emprendimiento no es exclusiva
enlas aulas, que este se expresa de manera permanente en desafios creativos,
imaginativos e innovadores, para generar sinergias en la comunidad académica.

En 2014, en la sede principal, se da la creacion del Centro de Innovacioén,
Emprendimiento y Empleabilidad (CIEEP) mediante el Acuerdo 304 y la confor-
macion del equipo de profesionales a cargo de liderar el proceso y disefio de
los servicios. Posteriormente, el CIEEP es renombrado como Centro Progresa
EPE (Emprendimiento, Practicas Profesionales y Empleo) e inaugurado el 30 de
octubre de 2014, y asi inici6 la implementacién de doce servicios de extensién
a través del Centro Progresa EPE en emprendimiento, practicas profesionales
y empleo.

Para 2016, se realiza la expansién del Centro Progresa EPE a las sedes de
Bello, Cali, Buga y Unidad Virtual y a Distancia (UVD), con las adecuaciones
pertinentes segun las caracteristicas poblacionales y modalidad de la educa-
cién de cada una de las sedes. En este mismo afio, también se da la creacion
del Sistema Nacional de Emprendimiento, Practicas Profesionales y Empleo
en Uniminuto a través de la expedicion de la Resolucion 1400 y al cual se
encuentran adscritos los centros Progresa EPE (Uniminuto, 2016).

En 2017, se realiza la expansion de los centros Progresa EPE a las sedes

de Ibagué, Neiva, Zipaquira, Madrid, Girardot, Soacha, Villavicencio y Bogota
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Sur, y laimplementacion de la linea de crédito para emprendedores en la Coo-
perativa Minuto de Dios (s. f.).

Progresivamente, el modelo de operacion del Centro Progresa EPE fue
implementado en 18 sedes de Uniminuto, como se menciond, adaptando los
servicios a las particularidades del contexto de cada una y proyectando para el
segundo semestre de 2018 la apertura en Barranquilla, Ctcuta, Bucaramanga,
Pereira y Pasto, y asi conformar un sistema nacional de 18 centros Progresa
EPE (figura 4.1).

18 Centros Progresa operando

Centro Progresa Ibagué
Centro Progresa Villavicencio
Centro Progresa Bogoté4 Sur
Centro Progresa Cali

Centro Progresa Pasto

Centro Progresa Buga

Centro Progresa Sede Principal
Centro Progresa uvp

Centro Progresa Bucaramanga
Centro Progresa Cucuta
Centro Progresa Bello

Centro Progresa Pereira
Centro Progresa Neiva

Centro Progresa Barranquilla
Centro Progresa Soacha
Centro Progresa Girardot
Centro Progresa Madrid
Centro Progresa Zipaquira

@ Centros Progresa implementados

Figura 4.1. Centros Progresa implementados en el pais
Fuente: Betancurt (2020).
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Debido a la expansion realizada, en 2018, se da la creacién de los linea-

mientos de emprendimiento, empleo y practicas profesionales:

* Acuerdo 9 de 2018 (Uniminuto, 2018a)
* Acuerdo 13 de 2018 (Uniminuto, 2018b)
* Acuerdo 14 de 2108 (Uniminuto, 2018c)

Con el propésito de garantizar la prestacién de los servicios mencionados,
orientar y acompafiar a cada una de las sedes, este afio se incorpora la Sub-
direccion General de Centros Progresa EPE para todo el Sistema Nacional de
Emprendimiento, Practicas Profesionales y Empleabilidad (Uniminuto, 2016).

Formar emprendedores y generar cultura emprendedora requiere reali-
zar acciones que se puedan evidenciar. Mas alla de una propuesta curricular,
se requiere un sistema dindmico de gestion académica y de promocién de la
cultura emprendedora que involucre a los miembros de la comunidad aca-
démica y los diversos espacios de formacién, como los planes de estudio, los
proyectos pedagégicos, las actividades institucionales y la interaccién con la
comunidad a través de la proyeccién social (Ministerio de Educaciéon Nacional
[MinEducacion], 2010) (figura 4.2).

%

Lineamientos

Rector
Consejo
General . L
Financiacion
Mercados i
Areas
Centro Progresa - . .
X administrativas
Genencia de

y cooperativas

Desarrollo rural Minuto de Dios

Cultura
. ntro Progr
Capital humano Centro Progresa
B Programas
Centro Progresa .
Vs académicos
g y PCIS

Soporte Centro
Progresa y pcis

,/'

Figura 4.2. Actores del ecosistema de Uniminuto

Fuente: Betancurt, 2020.
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Es importante considerar a los actores como una parte fundamental del
desarrollo del emprendimiento y en coherencia con el alcance del PEI, en el
que la formacién de la competencia emprendedora trasciende el estilo de la
institucién en todos sus niveles y se convierte en responsabilidad compartida
del ecosistema de Uniminuto.

Este ecosistema tiene varias capas que cumplen diferentes roles:

» Actores que generan politica y brindan las condiciones adecuadas para
el surgimiento de los emprendimientos, cuyo rol lo asume el rector
general y el Consejo General Académico de Uniminuto.

* Actores que facilitan los recursos (recursos financieros, recurso
humano e infraestructura), que, para este caso, se refiere a las areas
que deciden y administran los insumos requeridos para la dinamica
de la operacion y entrega de servicios de los centros Progresa EPE.
También hacen parte los colaboradores de Uniminuto, de modo que
son quienes en la cadena de valor hacen posible el accionar de las
funciones sustantivas. En esta dimensién, asimismo, se incluyen los
actores que facilitan la financiacién de los emprendimientos, por ejem-
plo, lalinea de crédito para la creacion y fortalecimiento de empresas
de la Cooperativa Minuto de Dios y financiacion gestionada por la
Corporacion Organizacion El Minuto de Dios.

* En referencia al fomento de la cultura emprendedora, se encuentra
soportada sobre las acciones del Centro Progresa EPE, los programas
académicos y el PCIS.

* Enrelacién con las capas de soporte y capital humano, son realiza-
das principalmente por el Centro Progresa EPE. Para el caso de la
formacién, se desarrolla con los programas académicos, que, en su
conjunto, establecen las rutas académicas, introducen los espacios
en los que el emprendimiento puede tener pertinencia, articulan las
estructuras curriculares y adaptan de manera transversal la compe-
tencia emprendedora como parte de las competencias que aportan al
desarrollo humano.

+ Frente a la dimensiéon de mercados, es importante aclarar que esta
no se encuentra en ejecucion por parte de todos los centros Progresa

EPE; sin embargo, existen algunas acciones enfocadas en la validacion
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temprana de productos, asi como puntos de venta y comercializaciéon

de productos.

Emprendimiento en el modelo educativo

El modelo educativo de Uniminuto estd fundamentado en el modelo praxeolo-
gico, el cual promueve una formacién integral. De esta manera, la educacién
en Uniminuto se entiende “como la educacion que pretende el desarrollo armo-
nico de todas las dimensiones de la persona” (Uniminuto, 2008a), lo cual lleva
a que la formacién de una persona esté en la capacidad de integrar el saber
(teoria) y el actuar (praxis), y, por ende, tenga las herramientas que le permiten
interactuar con su entorno, su trabajo y el proyecto de vida que este desea.

Los pilares del modelo educativo se describen a continuacién:

* Eldesarrollo humano. Pretende buscar el equilibrio entre la formacién
académica y el proyecto de vida, lo cual conlleva la formacién de las
competencias individuales més adecuadas que logran permear el
ambito profesional y sensibilizar con el trabajo para y con los demas.

+ Laresponsabilidad social. Considerada como la capacidad de ser cri-
tico frente a las realidades del pais y a las necesidades que tienen las
comunidades para asi lograr aportar al mejoramiento del desarrollo
de las personas y sus entornos.

+ Las competencias profesionales. Se adquieren en el proceso de
“aprender a aprender” y gracias a ellas se logra la transformacion
de los conocimientos, las habilidades y las destrezas de las personas,

a través de un proceso cognitivo e investigativo.

Elmodelo praxeoldgico que fundamenta el modelo educativo de Uniminuto
propone la investigacion praxeoldgica como parte de la investigacién-interven-
cién, que, a su vez, es una modalidad o tipo de investigacion social aplicada
y que, segun Juliao (2011), existen cinco tipos de investigacion aplicada, los
cuales responden a las necesidades del campo de la intervencion social: “la
praxeologia, la investigacion-accion, la investigacién evaluativa, la investiga-

cién participativa y la investigaciéon documental” (pp. 68-69).
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Lainvestigacion-intervencién “es un terreno intermedio de produccion de
conocimientos y practicas socio-profesionales transformadoras de la realidad”,
pues es importante “asumir la investigacién como produccién de conocimiento,
pero imbricada en una practica social y/o profesional” (Juliao, 2011, p. 68). De
esta forma, “el interés de la investigacion praxeolégica no es el conocimiento
por el conocimiento, sino la comprensién para la accion transformadora o la
accion transformadora para la comprension” (p. 16).

Desde este enfoque metodoldgico, el modelo educativo se materializa,
debido a que la praxeologia representa las relaciones que predominan en el
acto educativo y potencia los aprendizajes de aquellos que se ven sumergidos
en su formacion, lo cual es evidente en la formacién de estudiantes con espiritu
y caracter emprendedor, dado que las dindmicas emprendedoras requieren
elementos cognitivos que brinden las herramientas para construir fuertes
cimientos de las ideas y de los componentes practicos (praxis) en los que se
ponen en ejercicio los aprendizajes por medio de acciones transformadoras
que terminardn impactando no solo su proyecto de vida, sino también a las
comunidades.

Entre las funciones sustantivas de este modelo educativo, las diversas
formas de emprendimiento se hacen presentes, en especial, en “la proyeccién
social de Uniminuto inspirada en la Organizaciéon Minuto de Dios en todos los
sectores y regiones donde esta presente”. Los estudiantes “se relacionan, a
distintos niveles, con la realidad nacional [...] con el fin de interactuar y dina-
mizar radicalmente y contribuir asi a la construccion de una nueva sociedad.
Igualmente, la institucién promueve y ofrece servicios de asesoria y consultoria
a diversas organizaciones de la sociedad civil, empresas y comunidades” (Uni-
minuto, s. f.a). De esta manera, se apropia en la construccién de la “ciudad ideal”.

La labor social est4 soportada en la investigacion tedrico-practica, con
“la autotransformacién de quienes participan en concreto en cada situacién
educativa; transformacién de sus conocimientos, y comportamientos, asi
como de las comunidades en las que estdn insertos” (Uniminuto, s. f.a). De
este modo, se permite con la investigacion “ensefiar a pensar, para investigar

y crear conocimiento, para transformar la realidad”.
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Propésitos de formaciéon en emprendimiento

Uniminuto propende a generar emprendedores e intraemprendedores, cuyos
actos y pensamientos inspiren a otros a seguir adelante por su interés en solu-
cionar las necesidades humanas; liderar procesos de transformacion en pro
de la equidad y el progreso de los pueblos, aplicando la innovacién para forjar
diferentes maneras de producir y que mejoran la calidad de vida de las comu-
nidades y el accionar de organizaciones y empresas; originar oportunidades
para el desarrollo a partir de la creaciéon de empresa, la generacién de empleo
y la empleabilidad, aportando a la disminucién de las brechas de pobreza y a
la construccién del proyecto de vida, potenciando sus perspectivas; construir
propuestas innovadoras, justificadas en el didlogo de saberes interdisciplinares
y en el reconocimiento de las diferentes maneras de abordar la realidad y de
percibirla. Todo ello con una actitud y disposicién personal para actuar de forma
proactiva frente a cualquier situaciéon de la vida, que pueda materializarse en
proyectos o en soluciones para la satisfaccion de necesidades y problemas que
aporten al cambio y permitan la realizacién de sus proyectos de vida.

La accion del emprendedor debe buscar soluciones productivas que apor-
ten a la dignidad humana y propendan a conservar la vida, el acceso justo a
los bienes y servicios, soportado en la creacién de fuentes de trabajo dignas
y formales, enmarcados por posturas éticas, justas y responsables, asi como
la promocién de un clima de respeto, incluyente y de reconocimiento de la
diferencia. El emprendedor debe impulsar la participacién de las comunidades
en el desarrollo de soluciones innovadoras que propicien el progreso local y
regional, siempre dentro del respeto por la cultura y de saberes ancestrales,
de la idiosincrasia y tradiciones de los pueblos.

El emprendimiento debe ser consecuente con el respeto por el medio
ambiente; realizar acciones continuas y concretas para evitar la contaminacién,
la destruccion del ecosistema y el agotamiento de los recursos naturales; ser
sustentable y exigir a sus proveedores y clientes conductas y acciones en pro de
un manejo responsable de los desechos y de consumo; asumir un compromiso
ético con la competencia; generar productos y servicios de calidad a precios
justos; eliminar toda accién que vaya en contra de la ética, la competencia

desleal y el perjuicio de la moral empresarial; y, por ultimo, poner al servicio
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de la sociedad el conocimiento adquirido y la experiencia surgidos de los
procesos formativos e investigativos.

Los propésitos de la formacion en emprendimiento, que se describen a
continuacion, evidencian de manera concreta la intencionalidad formativa de

Uniminuto:

* Potenciar habilidades intrapersonales como adaptabilidad, resiliencia
y disciplina para llevar a cabo procesos evaluativos de las experiencias
positivas y negativas que surgen del emprendimiento.

+ Fortalecer habilidades interpersonales, tales como comunicacion,
liderazgo y trabajo en equipo para potenciar el emprendimiento.

+ Potenciar en los estudiantes y graduados la capacidad de ejecucion
de sus proyectos de emprendimiento, de tal manera que gestionen su
propia empleabilidad y las posibilidades de un autoempleo a través
de la creacion de empresas.

* Promover una cultura de cooperacién, de comunidades de conoci-
miento y de accion colectiva en todos los miembros de la comunidad.

+ Consolidar procesos de articulacion con actores del ecosistema, al igual
que las sinergias el sector productivo, el Gobierno y la comunidad en

general.

Espacios para el emprendimiento

A continuacién, se describe el desarrollo y la evolucion de las acciones y los
espacios mas relevantes para el emprendimiento en Uniminuto. Como parte
de la iniciativa de generar acciones emprendedoras, Uniminuto, a través de la
Unidad de Proyectos Especiales, impulsé la creacion del Centro Universidad
Empresa (CUE), cuya mision era buscar el acercamiento reciproco entre la
universidad y la empresa para articular, canalizar, comunicar y compartir el
quehacer académico de Uniminuto con la sociedad y hacer un acompafiamiento
a las iniciativas de participacion en licitaciones.

Se destaca la participacién en proyectos como Jévenes en Acciéon y Fun-
dacion Solidaridad por Colombia, pues en el desarrollo de estos se profundizo
el trabajo en temas de emprendimiento, gestién empresarial y creacién de

empresa. Para este momento, no habia un curso oficial de emprendimiento,
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pero habia una oferta de cursos como formulacién de proyectos, estudios de
prefactibilidad, entre otros, que brindaban el desarrollo de elementos teoéri-
cos sobre el emprendimiento, razén por la cual se reconoce la necesidad de
proponer una oferta académica clara en este tema.

Para 2005, Uniminuto particip6 en la Convocatoria Jo6venes con Empresa,
liderada por la Fundacion Corona y respaldada por el Fondo Emprender. En
este proyecto, se recibi6 una transferencia metodologica liderada por Rodrigo
Varela, que plantea un modelo de desarrollo de competencias emprendedoras,
en el que se daba una secuencia desde la idea de empresa hasta la constituciéon
a través de charlas, talleres, asesorias, etc.

Para este mismo afio, el CUE se integr6 a la Facultad de Ciencias Empresa-
riales, con el fin de centralizar en esta unidad académica todo lo relacionado
con las ciencias empresariales, y asi poder fortalecer los procesos de desarrollo
economico de las comunidades. Y, por otro lado, realizar la vinculacion efectiva
con las empresas para obtener la retroalimentacion y los insumos que hicieran
pertinentes los programas académicos, y asi lograr vincular a los estudiantes
y egresados con la realidad del mundo empresarial en su momento.

Por ello, el CUE generdé un programa para desarrollar y fortalecer las
acciones emprendedoras. Este programa se estructuraba en tres pilares. El
desarrollo empresarial buscaba mejorar la competitividad de las empresas
de Bogota y fortalecer los procesos de desarrollo de las comunidades, con
la creacién de un observatorio empresarial, el fortalecimiento empresarial
y la educacion continuada. La empleabilidad pretendi6 la formacién y el for-
talecimiento de las competencias laborales, con la intermediacion laboral y
la formacién para el trabajo, que contenia cursos cortos de empleabilidad, de
formacién laboral y practicas profesionales. El emprendimiento aposto por el
desarrollo de empresas por parte de la comunidad universitaria a través de la
Ruta de Emprendimiento y creé las lineas de emprendimiento que se enuncian
a continuacioén: el emprendimiento de linea empresarial y de linea laboral eran
manejados bajo la directriz del CUE; el emprendimiento de linea académica,
del Centro de Estudios e Investigaciones Humanas y Sociales (CEIHS); el
emprendimiento de linea social bajo la directriz del Centro de Educacién para
el Desarrollo (CED); el emprendimiento de linea solidaria bajo la directriz de

Escuela de Economia Solidaria (Ecosol).
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Eldesarrollo de estas lineas se dio principalmente a través de la formacién
académica por medio de cursos transversales, electivos, practicas profesionales
y opcién de grado. El CUE, ademds, implement6 talleres de formacién y acom-
pafiamiento a proyectos empresariales, charlas de emprendimiento, asesorias
y un programa padrino empresarial, movilidad empresarial por medio de la
participacion de ferias de emprendimiento, concursos, visitas empresariales
y herramientas web para el acompafiamiento y el desarrollo empresarial.

Como resultados de estas actividades de fortalecimiento a la Ruta de
Emprendimiento, se present6 para el primer periodo de 2008 una politica
de emprendimiento institucional, la inclusiéon del emprendiendo de la linea
académica, la adicién del emprendimiento en el Componente Minuto de Dios
(cMmD) en los planes de estudio a través de la asignatura transversal de Empren-
dimiento, oferta de dos cursos electivos y una propuesta de emprendimiento
empresarial. También algunas acciones especificas en las que se incluia una
propuesta a la Facultad de Ingenieria para los programas de Ingenieria Indus-
trial, Tecnologia en Informatica, Tecnologia en Gestién de Seguridad en Redes
de Computadores e Ingenieria Civil, que estaba compuesta por la creacién de
cinco cursos y seminarios practicos.

En este mismo afio, se generaron espacios para la muestra de proyectos
emprendedores por parte de los estudiantes y fue cuando se inicio el programa
de Talento Empresarial Uniminuto (Talem), espacio que permitia visibilizar
las ideas de negocio de los jévenes emprendedores.

Para 2000, nace la Feria Exposuefios como una propuesta educativa
creada por docentes y estudiantes de la asignatura Proceso Administrativo
de la Facultad de Ciencias Empresariales, en respuesta a la necesidad de los
jovenes de socializar y hacer realidad sus ideas de negocio. A la fecha, esta
iniciativa sigue vigente y en sus mas de 28 versiones ha permitido la visibili-
zacién de aproximadamente 226 ideas de negocio de estudiantes y graduados.
Esta feria ha tenido consecuencias positivas en la evolucion de las ideas de
negocio, la generacién de empleo, el apoyo social y el aporte al desarrollo
economico del pais.

En 2007, se desarroll6 la primera y Unica version de Factor E, un concurso
que buscaba fortalecer el espiritu emprendedor de 40 equipos participantes
de todos los programas académicos de Uniminuto, a través de la competencia

durante todo un dia en el desarrollo de retos en temas de emprendimiento
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con énfasis en la construccion, la modelaciéon y el prototipado. Los ganadores
fueron incentivados por Uniminuto con becas del 100 % para el primer puesto,
del 60 % para el segundo y del 40 % para el tercero.

Desde 2010, Uniminuto hace parte de la Red Universitaria de Emprendi-
miento (Reune) perteneciente a la Asociacion Colombiana de Universidades
(Ascun). Esta participacion se ha ido nutriendo con las estrategias implemen-

tadas hasta la fecha.
La catedra de emprendimiento como historia

En la década de 1990, el emprendimiento en Uniminuto se manifestaba de
manera indirecta en la formacion en las asignaturas que se cursaban en los
programas académicos. Para esta época, no existia de manera formal una
politica publica que promoviera la implantaciéon del emprendimiento en los
contenidos curriculares.

Para 2000, en el Area de Formacién Humana, se empezaron a promover
acciones formativas que permitieron la adquisicién, el fortalecimiento y la
maduracién de actitudes, aptitudes y valores asociados a las mejores practicas
de comportamiento humano y al desarrollo de las competencias que pretendian
impactar los niveles de liderazgo, integralidad y desarrollo humano, por lo que
se formalizaron las catedras de Formacion Humana I, Formacion Humana 11
y Formacién Humana III.

Asilas cosas, a través de la asignatura de Liderazgo en Valores (Formacion
Humana III) en 2000, el emprendimiento comenzdé a hacer parte de la estruc-
tura curricular. Este se veia desde el desarrollo humano como una alternativa
para la generacién de un proceso de realizacion personal y la creacion de
condiciones para su propio desarrollo.

En 2011, el padre Camilo Bernal Hadad como rector general de Unimi-
nuto, inquieto por cumplir el propésito del padre Rafael Garcia-Herreros de
“que nadie se quede sin servir”, se propuso actualizar en el modelo educativo
de Uniminuto la formacién basada en valores cristianos con la implementa-
cién de tres catedras: Proyecto de Vida, Catedra Minuto de Dios y Liderazgo
en Valores, esta ultima encaminada a fomentar la creatividad y el espiritu
emprendedor, antes denominadas Formaciéon Humana I, Formacién Humana

[Ty Formacion Humana III, respectivamente.
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Estas propuestas académicas se vieron fortalecidas gracias a la Ley 1014
de 2006, en la que uno de sus principales objetivos es “promover el espiritu
emprendedor en todos los estamentos educativos del pais, en el cual se propenda
y trabaje conjuntamente sobre los principios y valores que establece la Constitu-
cion y los establecidos en la presente ley”. Ademas de reglamentar y orientar los
propositos de una formacion para el emprendimiento en instituciones de edu-
cacion superior (IES) y las diferentes instancias de apoyo en el &mbito nacional.

A partir de los consensos del Consejo Académico del 20 de febrero de 2007,
Uniminuto definié los cuatro componentes del plan de estudios asi: Compo-
nente Bésico Profesional (CBP), Componente Profesional Complementario (CPC)
y el Componente Minuto de Dios (CMD). Este ultimo se puntualizé mediante la
Resolucion 1310 de 2013, en la que se establece el Comité Curricular del cMD
y se formulan las areas de formacion humana, formacién en emprendimiento y
formacién en responsabilidad social.

Como se menciono, el CUE lider¢ la gestién para que se diera la inclusion de
la Catedra de Emprendimiento en el cMD, y de esta manera hacer del empren-
dimiento un ejercicio transversal con ofertas variadas para la comunidad
académica. Por esta razon, se oferto el curso transversal de Emprendimiento
con dos créditos académicos, equivalentes a 32 horas semestrales (ocho clases
presenciales y ocho clases virtuales) y 64 horas de trabajo auténomo.

El emprendimiento como catedra transversal esta orientado a desarrollar
competencias integrales en el campo del emprendimiento social, empresarial,
laboral y académico, con el objetivo de potenciar en los estudiantes las acti-
tudes y aptitudes para que intervengan en la solucion y transformacion de las
condiciones sociales y econémicas de su entorno a través de las diversas formas
de emprendimiento y la concientizacién al estudiante de su compromiso de
participar de forma activa en la identificacion de los problemas que aquejan
a la sociedad y proponer alternativas de solucion; la generacion de espacios
para la identificacion de los diferentes tipos de espacios en los que los estu-
diantes puedan fortalecer su proyecto de vida; el desarrollo y la estimulacién
de nuevos conocimientos en los estudiantes para que se dé la construccion de
una sociedad con mejores oportunidades de calidad de vida; el fortalecimiento
en el emprendedor, el actuar como ser integral, con pertenencia y pertinen-
cia en la transformacion, y el desarrollo de ambientes internos y externos de

organizaciones sociales y productivas.
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Esta catedra estd estructurada en los siguientes moédulos:

* Modulo 1: Del Emprendimiento, en el que se desarrolla la base con-
ceptual, legal y se plantean los cuatro tipos de emprendimiento de
Uniminuto: social, laboral, académico y productivo.

* Modulo 2: Del Emprendedor, la creatividad, la innovacion, el trabajo
en equipo, la comunicacién asertiva, el liderazgo como factores de
éxito para el emprendedor.

* Modulo 3: Del Emprender, en su accién, el emprendedor como intraem-
prendedor, debe desarrollar un proyecto que permita la construccién
de tejido social, empresarial y con la perspectiva de ser generador de
alternativas de trabajo para comunidades y la sociedad, con organi-

zaciones productivas, innovadoras y competitivas.

La Facultad de Ciencias Empresariales se encargé de la gestién académica
y la funcién de docencia de los cursos de la Catedra de Emprendimiento hasta

el periodo académico 2014-2.

Centro Progresa EPE

Gracias al crecimiento de Uniminuto y la complejidad de este fenémeno, a
principios de 2014 se inici6 el desarrollo de la estrategia Centro Progresa EPE
como una manera de responder al PEI y hacer extension de los servicios de
proyeccion social dirigidos a la comunidad educativa de Uniminuto, que con-
solido los servicios de emprendimiento, practicas profesionales y empleo en un
solo lugar, para propender a la prestacion y evolucién de manera coordinada
de estos; en octubre del mismo afio, se abri6 el primer Centro Progresa EPE,
adscrito a la sede principal, cuya finalidad es “brindar servicios de exten-
sién y abrir las oportunidades para la consolidacion del proyecto de vida de
Estudiantes y Graduados, a través de mas educacién, mas oportunidades en
emprendimiento, empleabilidad y la practica profesional como la experiencia
del primer empleo” (Uniminuto, 2018). Posteriormente, en 2016, en conside-
racién a las buenas practicas implementadas para la prestacion del servicio,
se oficializ6 mediante la Resolucion 1400 de 2016.
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El Centro Progresa EPE es una unidad de gestién académica y gestion

administrativa que aporta a la proyeccion social:

Suaccionar se fundamenta en los retos de la Mega de Uniminuto: “En el 2019,
Uniminuto-Sede Principal serd reconocida nacional e internacionalmente
por su alto impacto social en el pais, evidenciado en la formacién de profe-
sionales, lideres, innovadores y emprendedores sociales; en la generaciéon
y apropiacion de conocimiento que transforme las comunidades, que sea
situado y socialmente responsable; en los procesos de calidad integral en toda
la gestion y en el fortalecimiento de una unidad académica, comprometida

con la misién institucional”.

Los objetivos de esta unidad son posicionar los servicios de empleabilidad,
emprendimiento y practicas profesionales en la comunidad. Y, puntualmente,

en temas de emprendimiento, el Centro Progresa EPE se encargara de:

Desarrollar en Uniminuto el componente académico y el disefio
curricular para la educacién de los estudiantes y formar en ellos la
competencia transversal innovacion emprendedora.

Diseriar, junto con la instancia transversal académica que corresponda,
los microcurriculos de los cursos de emprendimiento.

Articularse con los profesores de los programas académicos que tie-
nen a su cargo practica profesional y la opcién de grado en empren-
dimiento, de tal manera que los profesores del programa acomparien
los elementos disciplinares y el profesor apoye y brinde asesoria al
estudiante en aspectos técnicos relacionados con el emprendimiento.
Establecer estrategias académicas, investigativas y de proyeccién
social, que contribuyan a la formacién de profesionales lideres, inno-
vadores y con elevado espiritu emprendedor.

Impartir de manera transversal para todos los programas en la
metodologia presencial y distancia los cursos de emprendimiento e
intraemprendimiento con los profesores asignados para tal fin y aco-
giéndose a los lineamientos entregados por la Vicerrectoria General

Académica para la docencia y el desarrollo curricular.
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» Desarrollar estrategias pedagdgicas para la ensefianza y el aprendizaje
y la evaluacion de los resultados, de tal manera que estas guarden
la pertinencia y vayan a la vanguardia de los nuevos paradigmas de la
educacion sobre emprendimiento.

+ Prestar los servicios de asistencia técnica para la orientacion y el
acompafiamiento de estudiantes, egresados y graduados.

* Gestionar procesos de actualizacion y formacién en emprendimiento
para fortalecer y desarrollar nuevas capacidades institucionales.

« Disefiar ofertas de educacion continua que contribuyan a la actuali-
zacion permanente de egresados, graduados y comunidad en general.

* Gestionar el conocimiento en emprendimiento en articulacién con los
programas académicos, unidades transversales y actores del ecosis-
tema en pro de identificar nuevas metodologias en emprendimiento
y generar propuestas que fortalezcan en el tiempo las acciones del
Centro Progresa EPE y de los programas en torno al tema.

* Articular acciones con el ecosistema de emprendimiento interna-
mente compuesto por programas académicos, unidades académicas,
centros, escuelas, el PCIS, entre otros, asi como entidades externas,
redes de emprendimiento nacionales e internacionales, organizaciones,

Gobierno local y nacional.

Para el desarrollo los objetivos detallados, se han establecido las siguientes

actividades:

» Asistencia técnica en emprendimiento. Se refiere a ideacién, validacion,
desarrollo de iniciativas de los emprendedores, a través de asesorias
y acompafiamiento técnico a proyectos que busquen convertirse en
una empresa o emprendimientos que no superen dos afios de funcio-
namiento. Esta asesoria se diferencia para emprendedores con una
idea de negocio, unidad productiva o empresa, a la cual puede asistir el
estudiante o el graduado, y en los casos en los que el emprendimiento
se trata de una iniciativa surgida en su contexto familiar, podré recibir
los servicios acompafiado de su grupo familiar. El 4rea de asistencia
técnica para el emprendimiento se encarga de asesorar la formulaciéon

de modelo, los planes de negocio y el fortalecimiento empresarial que
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facilita a los estudiantes y graduados el acceso a asesorias y acom-
pafiamiento para la ideacion, validacion y formulacién de planes de
negocio con oportunidad en el mercado o apoyo en la ejecucion de los
planteamientos de su proyecto empresarial, el disefio de estrategias
comerciales, el acceso y posicionamiento en el mercado, asi como la
implementacion productiva o contable, a fin de procurar la inclusion
de la empresa en el mercado formal o incrementar sus indices de
productividad.

Busqueda de fuentes de financiacion en etapa temprana. Se refiere
al servicio mediante el cual se brinda orientacién y asesoria a los
emprendedores para el acceso a diversas fuentes de financiacion,
tales como lineas de crédito, capital semilla, entre otros. Mediante
esta busqueda se apoya al emprendedor en las actividades requeri-
das para la postulacion a diversas convocatorias, con el fin adquirir
recursos economicos para la puesta en marcha o el fortalecimiento de
su proyecto, o para, con apoyos especializados, potenciar su empren-
dimiento. Los centros Progresa EPE deberan articular el proceso de
presentacioén de los créditos de emprendimiento con la oficina regional
de la Cooperativa Minuto de Dios, para lo cual deberdn entregar la
informacion de emprendedores previa informacion a los beneficiarios,
con el objetivo de facilitar el tramite de gestién del crédito.

Puesta en marcha. Permite ejecutar una idea de negocio a partir de un
plan de negocios formulado, apoyando y acompafiando al emprendedor
en la inclusién de su empresa en el mercado formal, en las fases de
implementacién y funcionamiento de sus empresas por el maximo de
tiempo de dos afios, asi como en la articulacion de programas para la
comercializacion y vitrinas colaborativas.

Incubacién de emprendimientos, espacios de trabajo colaborativos y
laboratorios de emprendimientos. Se refiere a propuestas de servicios
con uso de espacios fisicos, cuyo fin es incubar a través de oficinas o
modulos la puesta en marcha de start-up. Por lo general, estos espacios
convocan diferentes tipos de emprendedores con distintas necesidades,
los cuales acceden a asesoria empresarial, contactos empresariales y

servicios de espacio fisico.
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* Creacion de células de emprendimiento conformadas por el Centro
Progresa EPE, estudiantes y profesores, empresarios y comunidad en
general a través de redes de mentores y el voluntariado, que hacen
parte de los procesos de acompafiamiento a emprendedores, a través
de sus experiencias y conocimientos.

» Actividades de fomento del emprendimiento a través de los cuales
los programas académicos y el Centro Progresa EPE, junto con el
ecosistema, potencian el mensaje del emprendimiento haciendo uso
de actividades de promocion, sensibilizacion, empleo de laboratorios,
interaccion con empresas, organizaciones y comunidades.

*  Cursos electivos en emprendimiento. Para los cuales el Centro Progresa
EPE disefiard la propuesta de cursos electivos en virtud de la Ruta de
Formacion en Emprendimiento aplicable a cada programa. El numero
de cursos dependerd de las necesidades identificadas por programa
en virtud de las rutas de formacion.

» Servicios para emprendedores e intraemprendedores. El modelo de
emprendimiento de Uniminuto adopta los eslabones de la cadena
de valor del emprendimiento (formacion, identificaciéon, formulacion,
puesta en marcha y aceleracion). Frente a los siguientes eslabones,
Uniminuto, a través del Centro Progresa EPE, pone en marcha la asig-
nacion de funciones especificas a los centros para facilitar la entrega.

+ Servicios de empleabilidad como complemento para los intraempren-
dedores. Dichos servicios se prestardn a través de la bolsa de empleo
autorizada por la Unidad del Servicio Publico de Empleo para cada
Centro Progresa EPE, cuyos beneficiarios son estudiantes, graduados

y egresados de Uniminuto.

Ruta de Formacién en Emprendimiento

Uniminuto, en reconocimiento de las vocaciones productivas regionales en las
que tiene presencia nacional y consciente de la especialidad de cada linea de
conocimiento de los programas académicos, disefio una Ruta de Formacion
en Emprendimiento que contempla elementos comunes para todo el sistema
educativo, a través de los cuales se orienta el disefio curricular de los cursos

de emprendimiento, las actividades académicas y los servicios de asistencia
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técnica, y asi asegurar las formas de llegar al cumplimiento de los propositos de
la formacién. Sin embargo, esta ruta también asegura la posibilidad de facilitar la
integracion de elementos unicos propios de la sede y de cada programa, por
lo que el Centro Progresa EPE y el programa, a partir de un anélisis completo
del plan de estudios, identifican las fortalezas del estado actual y proponen
nuevas formas que fortalezcan el desarrollo de la formacion de emprendedores,
por lo que podran surgir diferentes rutas de formaciéon en emprendimiento en
virtud del numero de programas académicos, que posibilitan, desde la 6ptica
de la flexibilidad curricular, diferentes estrategias aplicables al contexto de la
sede o de cada programa. Esta decisién hara parte de la propuesta dialogada
y concertada con los comités unicos curriculares, los programas académicos y
el Centro Progresa EPE, que serd el responsable de la implementacién y el
seguimiento de las rutas de formacién.

La Ruta plantea una cadena de valor de cinco dimensiones fundamenta-
les que determinan el objetivo y alcance de la formacion en emprendimiento.
Estas van soportadas sobre los elementos de la pedagogia en referencia a la
composicién de la competencia emprendedora desde la construccién del ser
(competencias intrapersonales), el saber (conocimientos y procesos cognitivos)
y el hacer (competencias interpersonales), los cuales se complementan a través
de impregnar en el método de ensefianza el ciclo motivacional como factor
impulsor del esfuerzo y fortalecer el proceso de la ensefianza en perspectiva

praxeoldgica como facilitador para la accion (Juliao, 2011) (figura 4.3).

Los objetivos de la formaciéon
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/ \
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Figura 4.3. Estructuraciéon de la Ruta de Formacién en Emprendimiento

Fuente: Centro Progresa EPE.
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Dimensiones de la Ruta de Formacion en Emprendimiento

El emprendimiento, al igual que otras competencias transversales, se trata de
una competencia compleja, que, por su naturaleza y campo de aplicacion, se
ocupa de problemas dificiles con alto grado de incertidumbre, problemas que
pueden poseer diferentes formas de ser abordados y que, ademas de una légica
racional, requieren habilidades especiales del emprendedor, que no alcanzan
a ser desarrolladas en un solo momento de la formacion. Es esta la razén por
la cual la Ruta de Formacién en Emprendimiento plantea cinco dimensiones
fundamentales como los elementos integrantes de la competencia compleja,
orientan el disefio de la propuesta formativa y se convierten en los elementos
transversales y globales que potencian la consolidacién de un perfil empren-
dedor y definen las magnitudes de un conjunto de habilidades que hacen parte
del emprendedor que se espera formar en Uniminuto. Estas dimensiones se

pueden observar en la figura 4.4.

Emprendedor con Emprendedor Emprendedor Emprendedor Emprendedor

capacidad personal con capacidad con capacidad con capacidad con capacidad

de autosugestion para identificar ~ para transformar de consolidar

y validar sus proyectos

/ AV \ / Crecimiento \

( y \ Emprendedor [ recimiento

| Intelectual | Personal | | Interpersonal |Organizacional Tecnologia . | ydesarrollo |

\ N / €en accion \ . /
\ /\ \ empresarial /
. N e AN S/

Desarrollo de la competencia emprendedora

N

Etapa motivacional Etapa situacional Etapa analitico Etapa decisoria

J

Praxeologia

Figura 4.4. Dimensiones del emprendimiento

Fuente: Elaboracion propia.

Dimension 1: Emprendedores con capacidad
personal (intelectual y personal)

Se refiere al desarrollo de las habilidades intrapersonales del emprendedor para
ser capaz de lograr sus propositos de vida y profesionales, procesos de reflexion

de sus experiencias y de los aprendizajes logrados, una dimensién personal
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relacionada con el ser y sus estructuras humanas, a la vez que construye y
apropia nuevos conocimientos que alternan con la visién de su proyecto de
vida. Los saberes de esta dimension son adaptabilidad, resiliencia, disciplina,
enfoque hacia logros y metas, emprendimiento como un motor para su propio

desarrollo, tipos de emprendimiento e intraemprendimiento.

Dimension 2: Emprendedor con capacidad
de autogestion interpersonal y organizacional

Propone el desarrollo y despliegue de las habilidades del emprendedor en los
contextos en los que sera requerido, se trata de emprendedores que se inte-
gran a diferentes grupos relacionales, reconocen su diversidad, descubren los
problemas no resueltos y las oportunidades para solucionarlos, por lo que se
disponen a generar valor en todas sus relaciones con empoderamiento, auto-
nomia y participacién activa. Los saberes de esta dimensién son comunicacién,

liderazgo, innovacién, trabajo en equipo, inteligencia emocional, entre otros.

Dimension 3: Emprendedor con capacidad
para identificar y validar tecnologias

Serefiere al desarrollo de habilidades cognitivas relacionadas con el conjunto
de acciones sistematicas que favorecen la construccién de procesos mentales,
la organizacion de planteamientos y teorias para la identificaciéon de proble-
mas sociales y ambientales, asi como la definicién de soluciones adecuadas y
pertinentes. Los saberes de esta dimensién son creatividad, identificacion
y definicion de problemas, solucién de problemas, toma de decisiones, gestion

de recursos, prospectiva y prevision de riesgos y resultados.

Dimension 4: Emprendedor con capacidad
para transformar (emprendedor

o intraemprendedor en accion)

Se refiere a la capacidad de tomar decisiones en pro de realizar su proyecto
de vida a través de la gestién para la consecucién de una oportunidad laboral

para su empleabilidad o de la implementaciéon de una idea empresarial que
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den como resultado la creacién de su propia empresa. Los saberes de esta
dimensién son estrategia laboral, marca personal, plan de negocios, creacion

de empresas, entre otros.

Dimension 5: Emprendedor con capacidad para consolidar
sus proyectos (desarrollo empresarial y desarrollo laboral)

Es el emprendedor comprometido con el desarrollo de su proyecto de vida,
conocedor de las potencialidades como ser humano y de sus habilidades desde
su ejercicio profesional, resuelto a consolidar sus objetivos y a seguir conquis-
tando la visién del futuro para la transformacion y evolucién de su realidad.
Los saberes de esta dimension son empresarialidad, valor compartido, com-
petitividad, responsabilidad social empresarial, entre otros.

El emprendimiento hace parte del enfoque transversal de la disciplina y
no se trata de un elemento afiadido que ocupa solo espacios especificos. Para
tal fin, los programas disefian un plan de integracion curricular en virtud de
los elementos de competencia a desarrollar en los escenarios académicos a

través de:

* Elnumero de microcurriculos que se van a comprometer con la inclu-
sion del emprendimiento.

» Inventario y descripcién de los espacios y de las actividades académicas
que dan continuidad al desarrollo de la competencia emprendedora
en la Ruta de Formaciéon en Emprendimiento en articulacién con el

Centro Progresa EPE.

La competencia emprendedora

Mas que proponer la estructura de un curso que comunique sobre el empren-
dimiento, Uniminuto pretende aportar una serie de estrategias para lograr
los objetivos de la formacion de emprendedores desde el curriculo y en todos los
espacios académicos disciplinares y transversales, tras lo cual encontré apro-
piado la implementacién de una Ruta de Formacion en Emprendimiento, la

cual retine elementos y combinaciones necesarios para lograr los objetivos de
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la formacidn, el desarrollo de la competencia emprendedora en el curriculo y
fuera de él, al igual que orientar el disefio de la oferta académica.

Como se ha mencionado, el emprendimiento es considerado por Unimi-
nuto como parte de los factores que impulsan hacia la realizacién personal del
estudiante y su proyecto de vida, cuya fundamentacion epistemol6gica nace en
el PEl, desde el desarrollo humano, cuya visién propende a la responsabilidad
social, razén por la cual se denomina un saber transversal y una competencia
compleja, que no puede ser ensefiado o aprendido mediante una sola asigna-
tura, en el uso exclusivo del aula de clase, en consideracién también a que,
ademas de ser un conocimiento teérico, es un conocimiento practico; por tanto,
es necesario trascender la segmentacién curricular, a través de espacios de
aprendizaje flexibles, enriquecidos por las posibilidades de decir y hacer algo
nuevo, en atencién a los contextos educativos y valorando adecuadamente
las dindmicas situadas.

Asilas cosas, la formacion en emprendimiento se despliega directamente
en las capacidades del estudiante, contempla los conocimientos, las habilida-
des interpersonales e intrapersonales, asi como configura una competencia
de formacidn, la caracterizacién del estudiante, su contexto, sus fortalezas y
sus expectativas que son el insumo que permite la definicién de los aspectos
de la competencia formativa, cuyo proceso de desarrollo se logra mediante
varias experiencias integradoras que describen las cinco dimensiones que
conforman la Ruta de Formaciéon en Emprendimiento.

A continuacidn, se presenta la competencia emprendedora, la cual debe ser
desarrollada a lo largo del proceso formativo y se subdivide en tres unidades
de manera interna, para facilitar el disefio de actividades académicas direc-
cionadas a cada unidad, asi como medir a través de resultados de aprendizajes

la efectividad de las acciones implementadas (figura 4.5)

La oferta académica de emprendimiento

La oferta académica de emprendimiento que se presenta a continuacién se
disefia a partir de la Ruta de Formacién en Emprendimiento, para aportar al
desarrollo y fortalecimiento de la competencia emprendedora, a través de

diferentes espacios académicos.
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Desarrollar en si mismo las caracteristicas del

espiritu emprendedor mediante la apropiacion de Conocimiento Aptitudy | Resultados de
habilidades como liderazgo, inteligencia emocional, actitud aprendizaje
creatividad e innovacién

Implementar estrategias de empredimiento acorde
con las necesidades sociales, laborales, culturales y — Conocimiento
académicas

Aptitud y | Resultados de
actitud aprendizaje

La competencia emprendedora

Analizar las oportunidades del entorno a través del
uso de metodologias y tecnologias aplicadas al s Conocimiento
empredimiento

Aptitud y | Resultados de
actitud aprendizaje

Figura 4.5. La competencia emprendedora

Fuente: Elaboracion propia.

Emprendimiento

La incorporacién del curso misional de Emprendimiento y Gestién en el
curriculo educativo de los programas de pregrado responde a los lineamientos
entregados en el PEI, que busca la preparacion del estudiante para la vida a
través de la formacién, el fortalecimiento y el desarrollo de una competencia
formativa para la vida, trabajando las dimensiones del saber, del saber hacer
y del saber ser, con el objetivo de preparar personas comprometidas con
aportar sus conocimientos y liderar procesos de cambio, sociales, culturales,
ambientales, productivos y econémicos.

En esta misma linea, el Consejo General Académico de Uniminuto aprobo
el Acuerdo 14 de 2018, a través del cual determiné la necesidad de armonizar el
curso misional de Emprendimiento y Gestién con la nueva Ruta de Formacion
en Emprendimiento y la primera dimensién del emprendimiento “Emprende-
dores con capacidad personal (intelectual y personal)”.

El curso de Emprendimiento y Gestién es un espacio académico transver-
sal del cMD, que abarca dos créditos académicos y se desarrolla a lo largo del
semestre de manera bimodal. Su objetivo es fomentar en el estudiante cuali-

dades y habilidades propias del espiritu emprendedor a través de contenidos
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pertinentes y socializados de forma dinédmica, utilizando metodologias peda-
gogicas que aportan al desarrollo de competencias humanas y emprendedoras
alineadas con la realidad del entorno social, laboral y econémico actual. Este
curso esta disefiado para que el estudiante pueda reconocerse en su entorno
como ser humano con cualidades emprendedoras y las enfoque en aspectos
personales, laborales, académicos y sociales. Su contenido se centra en el
emprendimiento ligado al ser humano, orientado hacia el reconocimiento de
las habilidades del estudiante, su vision personal y una introduccién sobre el
emprendimiento como un conductor hacia la realizacion del proyecto de vida,
desarrollado a través de la aplicacién del modelo praxeolégico, aprendizaje
experiencial, estudios de caso, aprendizaje por proyectos, juego de roles, entre
otros, que permiten al estudiante participar de manera presencial y virtual en
actividades como talleres, exposiciones individuales y grupales, videos, pla-
taforma virtual y en clases presenciales, que generen un nuevo pensamiento

y empoderen al estudiante como sujeto activo de su propio emprendimiento.

Empresarialidad

El término empresarialidad es adoptado por la Ley 1014 de 2006, y se origina
por la capacidad creativa de la persona sobre la realidad que la rodea. Es la
capacidad que posee todo ser humano para percibir e interrelacionarse con
su entorno, mediando para ello las competencias empresariales (art. 1). Por
su parte, y de acuerdo con el marco del nuevo orden econémico mundial, la
formacién para la empresarialidad busca desarrollar las habilidades empren-
dedoras y fomentar la adquisicién de competencias béasicas, ciudadanas y
laborales para el desarrollo de actitudes en el estudiante, que se requieren en
la actividad empresarial. El objetivo del curso es desarrollar las capacidades
creativas del estudiante en sus diferentes contextos mediante el fortalecimiento
de las habilidades técnicas, conceptuales y humanas. Las actitudes para la
empresarialidad parten del desarrollo de las habilidades para el emprendi-
miento y se deben perfeccionar en mayor profundidad para ambientes mas
complejos, a fin de que generen impactos en la actividad empresarial y aseguren
la sostenibilidad y el aumento de la productividad, asi como contribuyan al

crecimiento econémico y la creaciéon de empleos en la sociedad.
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Creacidon de empresas

Para lograr aportar en el desarrollo econémico y social de nuestro pais, es
primordial que cada emprendedor reconozca la importancia de la formalizacion
de las empresas, dado que generard mejores oportunidades de crecimiento y,
por ende, bienestar al entorno. Para ello, identificara los tipos de sociedades
existentes en el territorio nacional, reconocera el proceso para constituir una
sociedad, identificara los aspectos legales enfocado en el tipo de sociedades,
legislacion laboral, legislacion de seguridad y salud en trabajo y legislacién
tributario, de tal manera que minimice riesgos e impida comprometer la
viabilidad y el futuro de la empresa. El objetivo del curso es contextualizar
al estudiante frente a las realidades empresariales de Colombia, a partir de
una revisién documental de marco normativo legal vigente que se aplica a las
sociedades en el territorio nacional, lo que ayudara al emprendedor a tener
una vision objetiva, facilitard su proceso de toma de decisiones empresariales
y mitigara el riesgo y la incertidumbre en etapas tempranas. Asi, podra aportar
en la transformacion social, econémica y cultural de su entorno. Este espacio
académico aportard las competencias minimas para crear organizaciones
sostenibles y generard impactos positivos no solo en la vida del empresario,
sino también en el entorno en el que se encuentre. En consecuencia, elaborara
un proyecto basado en una unidad de negocio o empresa real, realizando un
diagndstico organizacional, y asi presentar una propuesta de mejora acorde
con la normatividad vigente aplicada; el estudiante fortalecera el conocimiento

empresarial impartido en la catedra.

Plan de negocios

En una economia cambiante y en la que prevalece la incertidumbre, es
necesario dotar a los futuros profesionales, no importa la rama en la cual se
desempefie, de herramientas que le permitan competir en dicha economia.
Por estarazén, la Catedra de Plan de Negocio propende a que los estudiantes
conozcan herramientas de diagnostico y creacién como ideacién de productos
o servicios, investigacion de mercados, identificacién y aplicacién de modelos
organizacionales, seguimiento a procesos, elaboracién e interpretacion de

estados financieros basicos. El objetivo del curso es concientizar al estudiante
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de la importancia del disefio de un plan de negocio en el desarrollo de una
idea emprendedora, identificando y desarrollando cada uno de los elementos
necesarios para la ejecucion de esta en un entorno real, de igual forma que
identifique habilidades emprendedoras y empresariales como la confianza, el
manejo del fracaso, la toma de decisiones, la motivacién y la negociacién. Lo
anterior bajo una metodologia de aprendizaje por proyectos, en la que desa-
rrollaran una idea propia, realizando la investigacion que le dard validez a esta
y disefiando las estrategias que permitan su ejecucion exitosa, por medio del

trabajo auténomo, colaborativo, apoyado siempre por el tutor.

Habilidades profesionales

El desarrollo de competencias permite una mejora continua en las habilidades,
actitudes y aptitudes personales y profesionales que generan cambios tanto en
el entorno social como organizacional, asegurando no solo el empoderamiento
de los equipos de trabajo, sino generando valor agregado a los procesos y la
sostenibilidad de las empresas, asi como contribuye al crecimiento econdmico,
al aumento de la productividad, al rejuvenecimiento de los tejidos sociocul-
turales y productivos, al igual que a la creatividad, innovacién, produciendo
mejoras en el clima organizacional. El objetivo del curso es conocer y aplicar
caracteristicas, componentes y métodos en temas de coaching, liderazgo, crea-
tividad, habilidades gerenciales, autoestima, inteligencia emocional, motiva-
cién, trabajo en equipo, comunicacién asertiva y resolucion de conflictos, para
crear espacios tanto de construccion gerencial como social, y ligar ello con la
formacién misional de Uniminuto, en la que se busca formar excelentes seres
humanos, profesionales competentes, éticamente orientados y comprometidos
con los nuevos escenarios sociopoliticos del pais. Este curso es considerado
una herramienta de alto valor para el fortalecimiento de la personalidad de los
estudiantes de Uniminuto, quienes en el futuro estarén en la capacidad de no
solo motivar a sus equipos de trabajo, sino también de orientarlos de manera
acertada a resultados concretos, y efectivos, todo esto pasando por un proceso
de conocerse mejor y reconocer las dindmicas que se pueden presentar en el

entorno particular.
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Negociacidn y comercializacion

El estudiante de Uniminuto debe desarrollar habilidades y destrezas que puedan
influir en un proceso de negociacién y comercializacién, y para ello se realizara
un recorrido tedérico y practico, en el que conocera las fases de negociacién,
los modelos actuales y la identificacién de estilos culturas de acuerdo con la
region. Por su parte, la comercializacion mostrard una cadena de valor desde
la preventa, venta y posventa. Se buscara potenciar la capacidad de negocia-
cion a través del fortalecimiento de habilidades de negociacién, y para ello se
realizard metodologia préctica, juego de roles, gana-gana, estudios de caso,
simulacién, rueda de negocios, entre otros. El objetivo del curso es conocer
las técnicas de negociacién y comercializacién en sus contextos laborales y
organizacionales, las cuales les permitiran fortalecer a los estudiantes en habi-
lidades y competencias profesionales o personales requeridas en un mundo
globalizado. En consecuencia, el contenido del curso dara solucién a proble-
mas presentados en las diferentes sesiones de la catedra, en atencion a los

conocimientos teéricos adquiridos por el estudiante.

Direccionamiento empresarial

Este curso tiene como fin fortalecer en los estudiantes de Uniminuto habili-
dades sociales que le permitan ejercer liderazgo en los distintos entornos en
los cuales se desempefie, a partir del reconocimiento y empoderamiento de los
distintos espacios en los que se puede ejercer el liderazgo desde lo personal,
lo social y lo empresarial. Esta propuesta se desarrolla mediante la aplicacién
del modelo praxeolégico, aprendizaje experiencial, juegos de roles, estudios de
casos y salidas de campo, que le permiten al estudiante identificar las distintas
realidades en las que puede y debe ejercer el liderazgo para el crecimiento
personal y la trascendencia de su ser a través de sus acciones. El objetivo del
curso es fomentar en el estudiante habilidades sociales asociadas al liderazgo,
desarrollar la capacidad de hacer uso de estas cuando intervenga en contextos
organizacionales, comunitarios, familiares o sociales, y hacer del estudiante

de Uniminuto un generador de transformacion en tales escenarios.
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Ideacidon y prototipado

En atencion a la importancia del desarrollo integral de los proyectos empren-
dedoras, es necesario crear un espacio en el cual los estudiantes de Uniminuto
identifiquen herramientas de disefio de facil aplicabilidad, para fortalecer sus
proyectos emprendedores y su pertinencia en el contexto actual colombiano.
El objetivo del curso es incentivar en el estudiante la creaciéon de proyectos
emprendedores entregando un producto minimo viable (PMV) a través del
meétodo customer development (descubrimiento de clientes), ya que Uniminuto,
basada en su ethos de formacion, tiene la obligacién de sembrar en sus estu-
diantes la semilla del emprendimiento como un proceso para que generen
propuestas que transformen el entorno y desarrollen nuevas opciones y estilos
de vida. En este curso, se desarrolla la creacién de propuestas emprendedoras
con valor diferenciador, a través del customer development, o perfilacion de clien-
tes, como herramienta para desarrollar un anéalisis cuantitativo y cualitativo
de clientes, descubriendo las necesidades del entorno con la generacion de
hipétesis; dichos elementos permitirdn generar un PMvV de manera mas confia-
ble y acertada a la necesidad del cliente. Como beneficio, el estudiante podra
entender la importancia de los clientes en el desarrollo de una idea empren-
dedora e identificar la diferencia entre cliente y usuario, que le permitira la
perfilacion del nicho de mercado, lo que se hace desde la descripcion correcta
y detallada de los clientes del proyecto emprendedor. También desarrollara
habilidades investigativas que aportaran a la descripcion del total addressable
market (TAM), o mercado total direccionable; serviceable available market (SAM),
o mercado que podemos servir; serviceable obtainable market (SOM), 0 mercado

que podemos conseguir.

Prospectiva de negocios

Actualmente, las personas en general se encuentran frente a una época de
cambios. No solo econémicos y sociales, sino también tecnolégicos; de hecho, el
cambio tecnolégico es méas veloz que el econdmico y social. El objetivo del curso
es comprender las diferentes teorias relacionadas con el proceso de analisis del
futuro, utilizando las herramientas disponibles en el &mbito de la prediccion

de escenarios y lograr con la mayor informacion posible asertividad en la toma
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de decisiones, fomentar la capacidad investigativa de los estudiantes que les
permitir observar y evaluar distintas circunstancias del mundo organizacional.
Los estudios de forecasting han demostrado que las principales innovaciones
cientifico-tecnolégicas se presentan en cinco campos: informatica-robética,
energia, tiempo libre, biotecnologia y nuevos materiales. El presente que se
estd viviendo y el futuro que nos espera se caracterizan por que son épocas

en las cuales lo Unico permanente es el cambio.

Desafio innovatorio

Innovatorio es una iniciativa que ratifica iNNpulsa Colombia desde el trabajo
realizado por parte de Bancoldex y el Programa de Transformacién Productiva
(pTP) en 2015 y 2016. iNNpulsa Colombia contribuye desde la innovacién y la
fortaleza en la union de tres actores fundamentales: el Estado, la empresa
privada y las universidades, en busca de disminuir la distancia que ha existido
entre ellos. Desde la academia se pretende realizar soluciones a diferentes
problemas que el Estado plantea empresarialmente a través de retos, y ayudar
alas empresas con investigaciones aplicadas, las cuales a su vez contribuyan a
los estudiantes en un intercambio de informacién con el sector real y acerquen
su formacion a las necesidades de las diferentes industrias. Como productos
se esperan emprendimientos productivos o prototipos con fines comerciales,
que los estudiantes puedan desarrollar como proyectos de emprendimiento.
El objetivo del curso es generar en el estudiante una experiencia diferencial
al acercarlo a los desafios actuales de las empresas e industrias del pais por
medio del programa Innovatorio, el cual estd centrado en disminuir la dis-
tancia existente entre la empresa privada, las universidades y las entidades

gubernamentales.

Diplomado de Emprendimiento

Un avance importante del Centro Progresa EPE ha sido la creacion del Diplo-
mado de Emprendimiento, llamado “De la ideacién a la accién”, el cual ha sido
presentado junto con Unicorporativa para apoyar la comprensioén del tema y
el desarrollo de la competencia emprendedora en los colaboradores de Uni-

minuto. Este diplomado busca potenciar las habilidades del ser para descubrir
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el potencial emprendedor, apropiar metodologia de innovacién y creatividad,
cocrear iniciativas que puedan impactar su labor en la institucion e integrar
herramientas gerenciales y financieras para apoyar la toma de decisiones.
Algunos de los aspectos de la competencia emprendedora que desarrolla y

fortalece el diplomado son:

* Generar procesos de ideacién de nuevos emprendimientos.

» Dar respuesta a las necesidades de accion o las oportunidades de
innovacion y emprendimiento.

* Generar capacidades para la gestién de la innovacién y el emprendi-
miento.

+ Capacidad de observacion y analisis critico.

+ Identificacion, anélisis y categorizacion de oportunidades.

* Asociacidon de conocimientos y experiencias para generar nuevas
ideas, oportunidades y soluciones.

+ Apropiacion de conocimientos para el emprendimiento.

Otras actividades para el fortalecimiento
y desarrollo de la competencia emprendedora

Actividades disefiadas para mejorar las habilidades y competencias de los

estudiantes y graduados en aspectos inherentes al emprendimiento.

Campamentos de emprendimiento

Este campamento se da como complemento a la oferta académica y como
parte del fortalecimiento al desarrollo de la competencia emprendedora. El
objetivo general del campamento es potenciar las habilidades de liderazgo,
trabajo en equipo, comunicacién asertiva, empatia y creatividad, a través de
hacer vivir a los participantes una experiencia presencial, con la cual se van
exponiendo diferentes retos que deben ser resultados de manera grupal por
los participantes y sobre los cuales es necesario reflexionar acerca de lo expe-
rimentado y lo aprendido. A diferencia de una clase tradicional, la interaccion

con otras personas en procesos inciertos sobre los cuales deben hacerse pactos
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de trabajo, plantearse estrategias y cuidarse mutuamente permite a corto
plazo establecer lazos de compaifierismo y un vinculo emocional que permite

generar procesos de transformaciéon méas profundos.

Practicas profesionales en emprendimiento

La practica profesional es una de las estrategias de la proyeccion social de
Uniminuto, que se concibe como un espacio curricular del proceso formativo
para afianzar las competencias profesionales de los estudiantes. Est4 orien-
tada a desarrollar en el estudiante conciencia y competencias que le permi-
tan acompafiar la solucién de diversos problemas de la sociedad de manera
diferenciada y pertinente, a partir de la conviccién, segtin lo expresado en el
modelo educativo, de que todo profesional, cualquiera que sea su disciplina,
debe ser un promotor del desarrollo humano y social. Es una actividad peda-
gogica fundamental de la formacion integral del estudiante en su profesion
y disciplina; por tanto, ocupa créditos obligatorios en el plan de estudios. Es
una actividad académica constituida como requisito de grado que adquiere
su relevancia desde la relacion permanente entre Uniminuto con la sociedad
y el mundo laboral. El objetivo del proceso es lograr que el estudiante pueda
plantear una idea empresarial, con fines sociales o de lucro, viable y sostenible,
en la que desarrolle las competencias propias de su formacion. Estos escenarios
deben brindar la oportunidad de generar su propia empresa o el fortalecimiento
de una unidad empresarial con un colectivo, a través de la aplicacién de las

competencias emprendedoras y de innovacioén.

Opcidén de grado en emprendimiento

El estudiante que haya cursado la practica profesional en emprendimiento en
cualquiera de sus tres modalidades podré darle continuidad al proceso optando
por la opcién de grado de la sistematizacion de la practica.

Actividades de promocidén de la comercializacién

Para apoyar los emprendimientos en su etapa de validaciéon temprana, algu-

nos centros Progresa EPE implementaron puntos de exposicién de productos
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y servicios, que tienen el objetivo de facilitar a los emprendedores una vitrina
de promocion a cero costos, asi como conocer informacion relevante res-
pecto de la aceptacion de la oferta, la percepciéon de la oferta de valor, las
posibilidades de venta, la opinién sobre la marca, el empaque, entre otras
variables. Los emprendedores que ya se encuentren superando la fase de pro-
totipo, cuyos productos estén listos, incluso, para una venta, reciben de parte
del Centro Progresa EPE orientaciones previas a la ubicacion del producto en

el punto de validacion durante aproximadamente un mes.

Vitrina para la comercializacién de emprendimientos

Se refiere a espacios dedicados a la exposicion de productos y servicios ofer-
tados a la comunidad académica y a potenciales compradores. Este tipo de
actividades permite el fortalecimiento de las capacidades de negociacion,
promocién y venta de los productos, asi como visibilizar a los emprendedores

que ya se encuentran en la fase de implementacion o de puesta en marcha.

Tienda colaborativa

Se trata de un concepto de tienda colaborativa en que se ha llevado a cabo un
ejercicio de comercializacion de productos de los emprendedores del sector de
alimentos que han sido acomparfiados por los centros Progresa EPE. El concepto
de negocio incluye la oferta de productos de consumo rapido, para estudiantes
y administrativos, en panaderia, encurtidos, quesos, pasteleria y bebidas, y el
Centro Progresa EPE como gestor de la tienda asesora brinda orientaciones
sobre la administracion de la tienda. Esta tienda busca fortalecer las etapas de
puesta en marcha y de comercializacion de los emprendimientos de alimentos,
promoviendo la cooperacion entre emprendedores, las habilidades gerenciales,
la creacién de empresas, el empleo, la generacion de ingresos, la equidad de
oportunidades, al igual que el consumo responsable, la produccién mas limpia

y la responsabilidad ambiental.
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Star-up Weekend

Se trata de un evento de tres dias que tiene el propésito de convocar personas
creativas en torno a un problema o reto que requiere ser solucionado, por lo que
se conforman equipos de trabajo que comienzan a interactuar para proponer
posibles soluciones. Durante los tres dias los participantes van avanzando
en sus ideas, e incluso en el prototipo, y reciben asesoria de empresarios,
profesores y expertos invitados, quienes con sus experiencias apoyaran el
modelamiento de la solucién emprendedora. Al finalizar la actividad, todos
los equipos exponen sus ideas a un grupo de jurados, quienes evaluaran la
pertinencia de la solucion, el nivel de innovacion, la creatividad, la sostenibi-

lidad y el potencial de la idea.

Networking de emprendedores

Son actividades que promueven la asistencia y socializaciéon de emprendedo-
res y sus emprendimientos en los que el intercambio de informacién es muy
importante en virtud de posibles alianzas entre emprendedores, compradores

y vendedores, asi como potenciales inversionistas y financiadores.

Foros y conferencias de emprendimiento

Son actividades que tienen el caracter magistral y presentacion de experiencias

de emprendedores, quienes cuentan sus logros y fallas cometidas en el proceso.

Serie Web de Rubusque

Serie realizada por el Centro Progresa EPE y Lumen 2000, para difundir el
emprendimiento a través de las vivencias de un grupo de actores, quienes
personifican a los estudiantes de Uniminuto y deben buscar mensualmente
un sustento para continuar con sus estudios, lo que los lleva a explorar dife-
rentes oportunidades, generar ensefianzas y abordar un formato novedoso de

enseflanza y fomento de la cultura emprendedora.
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Programa de radio

El Centro Progresa EPE ha tenido franjas de radio en las que, a partir de un
tema de interés de los emprendedores, realiza reflexiones, invita a expertos y

promueve el emprendimiento como una opcion de vida.

Conclusiones

Formar emprendedores no se limita a la formacion de planes de negocio, pues
se trata de un horizonte dimensional mas profundo en las estructuras humanas
referidas al liderazgo, la persistencia, la necesidad de logros, la autogestién,
la creatividad y la innovacién. Una competencia relacionada con el desarrollo
de la capacidad conceptual del estudiante y de su identidad, para ampliar las
posibilidades que dara como resultado la accién, en cualquiera de los ambitos,
la empleabilidad o la creacion de empresas, maneras de proveerse de una vida
digna en pro de su beneficio y el de la sociedad.

Por ello, es de suma importancia humanizar el tema y llevarlo correc-
tamente a los espacios curriculares, para lograr que los estudiantes y la
comunidad académica puedan apropiar el conocimiento en emprendimiento
y su aplicaciéon mediante acciones con un sentido, inspiradas en propositos
superiores, escogidas por su impacto en la vida. Formar emprendedores es
una promesa coherente frente a los retos de los nuevos tiempos y un camino
util para la proyecciéon productiva de los estudiantes hacia la empleabilidad y
la creacion de empresas. Fundamentalmente, se trata de promover en ellos
y en la comunidad el desarrollo de un sistema de pensamiento mas creativo,
flexible y disruptivo, a partir de fortalecer y desarrollar actitudes y aptitudes, en
especial, el sentido de la responsabilidad social y el compromiso de contribuir
al desarrollo sociocultural y econémico de su region con una visién global.

Por tanto, la universidad tendra el desafio de evolucionar el proceso de
enseflanza para avanzar hacia una formacion centrada en las potencialidades
del estudiante, adaptativa, apoyada en la solucién de retos o problemas realesy
apalancada en la experiencia que pueden brindar los diferentes ambientes
(aula, empresas y organizaciones, comunidades, entre otros) y agregar valor

al proceso.
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El gran motor de la economia contempordnea es el em-
prendimiento: agentes de cambio detrds de las fuerzas
creativo-destructivas schumpeterianas, que garantizan que
nuevas empresas mds productivas reemplacen los procesos
mds obsoletos. Este proceso genera crecimiento sosteni-
do, nuevas posiciones laborales que usualmente requieren
profesionales calificados. Como tal, permanentemente se
han buscado instrumentos de politica que promuevan el
emprendimiento, asi como durante afos se promulgaron
alternativas como el fomento industrial o el impulso a sec-
tores como la construccién para “jalonar” la economia. No
obstante, dominar el emprendimiento ha demostrado ser
una tarea notablemente mds dificil que las otras politicas de
desarrollo. Es aqui donde se entiende la intencién empren-
dedora, y en especial desde las universidades, como fuente
de la innovacién.
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